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SAZETAK

Predmet rada je proucavanje tradicionalne i digitalne ekonomije, odnosno dvije razli¢ite
vrste poslovanja ekonomije. U radu su opisani pojmovi o ekonomiji opéenito, o njezinoj
povijesti, te definicije i karakteristike tradicionalne 1 digitalne ekonomije. Navedeni su primjeri
digitalne ekonomije, a u prakticnom dijelu rada opisan je robot, kao primjer digitalne
ekonomije. Nakon prakticnog primjera, pojasnjene su specificnosti i usporedba tradicionalne i
digitalne ekonomije, prilikom ¢ega su analizirane sli¢nosti i razlike digitalne i tradicionalne
ekonomije, kao i dominantnost digitalne u odnosu na tradicionalnu ekonomiju, Ostvarenje cilja
rada vidljivo je u zadnjem dijelu razrade gdje su analizirane prednosti i nedostatci digitalne 1

tradicionalne ekonomije, kao i rizici digitalne ekonomije.

Klju¢ne rijeéi: Tradicionalna ekonomija, digitalna ekonomija, tehnologija, robot, resursi.

ABSTRACT

The subject of the paper is the study of the traditional and digital economy, that is, two
different types of economic operations. The paper describes concepts about the economy in
general, about its history, as well as definitions and characteristics of the traditional and digital
economy. Examples of the digital economy are given, and in the practical part of the work, a
robot is described as an example of the digital economy. After a practical example, the specifics
and comparison of the traditional and digital economy were clarified, during which the
similarities and differences of the digital and traditional economy were analyzed, as well as the
dominance of the digital in relation to the traditional economy. The achievement of the goal of
the work is visible in the last part of the elaboration, where the advantages and disadvantages

of the digital and traditional economy, as well as the risks of the digital economy.

Keywords: Traditional economy, digital economy, technology, robot, resources.
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1. UVOD

1.1. Podrucje tematike i predmet rada

Tema rada “Tradicionalna i digitalna ekonomija”, odnosi se na kolegij “Osnove
mikroekonomije”. Mikroekonomija je grana ekonomije koja proucava pojedinacne
gospodarske subjekte kao Sto su domacinstva, poduzeca i trzista, kao i odnose medu njima.
Osnovni pojmovi u makroekonomiji su trziSte, ponuda i potraznja, oskudnost resursa,
efikasnost, granica proizvodnih moguénosti, isplativi trosak i ekonomska elasti¢nost, odnosno
pojmovi koji su povezani sa temom rada. Pod naslovom “Tradicionalna i digitalna ekonomija”,
pokusat ¢e se objasniti dva razli¢ita vremenska perioda postojanja ekonomije, odnosno dvije
razliite vrste poslovanja ekonomije, dakle tradicionalna, odnosno ekonomija materijalnih
resursa, te digitalna, odnosno upravljanje resursima intelektualnog kapitala.U radu ¢e se
analizirati dva razli¢ita na¢ina primjene ekonomije. Pod pojmom tradicionalna ekonomija, ne
smatra se da je ona u potpunosti iskorijenjena, odnosno da je postojala samo u proslosti, vec je
ona prisutna i1 u sadaSnjem vremenu, samo puno manje, jer ju sve vise zamjenjuje digitalna
ekonomija. Tradicionalna ekonomija takoder je i drugacijeg oblika poslovanja od digitalne, o

¢emu Ce biti rije¢ kasnije u radu.

1.2. Svrha i cilj rada

Kroz analizu rada nastojat ¢e se objasniti tematika rada, odnosno slicnosti i razlike
digitalne 1 tradicionalne ekonomije, karakteristike, odnosno argumentirano ¢e se izloziti

prednosti 1 nedostaci obiju, na temelju cega ¢e se moci zakljuciti koji oblik ekonomije je

.....

1.3. Struktura rada
Rad se sastoji od 4 cjeline. U uvodnom dijelu su pojasnjeni predmet, cilj i struktura rada.
U drugoj 1 tréoj cjelni su pojasnjene specifiCnosti tradicionalne 1 digitalne ekonomije, a u

zakljuénim razmatranjima sumirani su rezultati ovog rada.



2. POJAM I RAZVOJ EKONOMIJE, TRADICIONALNE I DIGITALNE
EKONOMUJE

2.1. Pojam i vrste ekonomije

,Podrijetlo i izvorno znacenje rijeci ekonomija, kombinirajuéi etimoloski i semanticki
pristup i pristupe iz socijalne i religijske povijesti, najtemeljitije je objasnio Kurt Singer. Sazeto
se moze re¢i da je grcka rije¢ oikonomia slozenica od rijeci oikos, koja moze oznacivati kucu,
kucanstvo, gospodarstvo, obitelj, sveukupnu imovinu, pleme i izvedenice od glagola nemein
koji znaci dijeliti, upravljati” (Pulji¢, 2001: 1).

Prema danasnjim stajaliStima, ekonomija je sustav organiziran kako bi se proizvela
odredena dobra i usluge , koji za cilj ima zadovoljavanje ljudskih potreba. Ekonomiju
mozemo shvatiti 1 kao skup mehanizama organiziranih za upotrebu oskudnih sredstava, koji
sluze za proizvodnju dobara i usluga, koje zadovoljavaju Zelje i potrebe ljudi koji se nalaze u
nekoj zajednici.

Promatraju¢i definiciju ekonomije, moze se uociti da je bit ekonomije proizvodnja, uz
Sto manju upotrebu oskudnih resursa. Resursi su gotovo uvijek oskudni, odnosno ograniceni i
postoji potraznja za njima. Dakle, cilj je proizvesti Sto viSe odredenih dobara, uz §to manju
upotrebu resursa koji takoder kosStaju. Ekonomija je Sparna, ona se oduvijek usmjerava na
prizvodnju dobara uz $to manje troSkova. Resurs je sredstvo koje se upotrebljava u ekonomiji,
a moze biti materijalno dobro 1 nematerijalna imovina, iz ¢ega proizlazi da bi to primjerice bila
oprema, tlo, sirovine, pa ¢ak i ljudi. Ako upotrebljavamo $to manje opreme, sirovina 1 sli¢no,
mi Sparamo novac. Ako se smanji ljudski rad, opet je uSparan novac koji bi netko morao platiti.

Temeljne grane izucavanja ekonomije su mikroekonomija i makroekonomija.

,,Mikroekonomija je dio ekonomskih znanosti koji se bavi prou¢avanjem primarnih
gospodarskih subjekata (trgovacka druStva, samostalna gospodarstva i radnje, zadruge,
kucanstva 1 pojedinci), njithova pravnoga statusa, organizacijske strukture, funkcija, poslovanja
i upravljanja, trziSnoga ponasanja, ¢cimbenika njihove efikasnosti i rasta”

(Hrvatska enciklopedija, 2013, url).

,Makroekonomija je dio ekonomskih znanosti koji nastoji oblikovati cjelovitu sliku

ukupnoga gospodarstva neke zemlje agregiranjem pojedinih djelovanja gospodarskih aktera i

njihovih uc¢inaka u velike funkcionalne agregate radi utvrdivanja veli¢ine i dinamike promjena
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te meduovisnosti tih agregata u odredivanju stanja i dinamike ukupnoga gospodarstva”
(Hrvatska enciklopedija, 2013, url).

Samim time §to makro znaci velik 1 mikro znaci mal, moze se uociti temeljna razlika
ove dvije ekonomije. Mikroekonomija govori o neCemu odredenome, dok makroekonomija
govori o cjelini. Mikroekonomija se bavi odlukom jednog potrosaca, a makroekonomija se bavi
postizanjem zaposlenosti, visoke stope rasta, ekonomske stabilnosti, tehnoloskog napretka,
bruto domacih proizvoda neke zemlje i sliéno. Makroekonomija se bavi proucavanjem

cjelokupnog gospodarstva, dok mikroekonomija proucava samo dijelove.

2.2. Povijesni razvoj ekonomije

,,Ekonomija se, kao znanstvena disciplina, razvila tek u 18. st., a dotad se izucavala u
okviru filozofije, u djelima Platona, Aristotela i ostalih filozofa, te kasnije u okviru
merkantilisti¢ke i fiziokratske ekonomske Skole” (Knezevi¢-Hesky, 2014: 1).

Greki filozofi su spominjali ekonomiju kao vjestinu gospodarenja, upravljanja
kucanstvima i posjedima, ali ne kao znanstvenu disciplinu. Za njih, cilj ekonomije nije bio
stjecanje bogatstva 1 smanjenje troSkova u proizvodnji. Tek se kasnijih stoljeca, stajaliSta
mijenjaju u nekom drugom smijeru, kakav je i danas prisutan u ekonomiji.

,,Merkantilisticka Skola je prva skola ekonomske misli koja je analizirala kapitalisticki
nacin proizvodnje. Merkantilizam je imao svoje zagovornike od 15. do 18. stolje¢a u svim
zemljama Europe, pa tako 1 u Hrvatskoj, u Dubrovniku. Predstavnici su bili Benko Kotrulji¢,
Nikola Vito Guceti¢, Juraj Krizani¢ i Adalbert Bari¢” (KneZevi¢-Hesky, 2014: 1).

,,Merkantilisti obja$njavaju kako povecati materijalno bogatstvo drzave te smatraju
kako se bogatstvo neke zemlje izraZzava u novcu, odnosno u plemenitim metalima. Po njima,
bogatstvo se moze povecati ili iskoriStavanjem prirodnih resursa ili vanjskom trgovinom. Da bi
se povecalo bogatstvo vanjskom trgovinom, zemlja uvijek mora imati pozitivau trgovinsku
bilancu, $to postiZe ekspanzijom izvoza i smanjivanjem uvoza” (Knezevi¢-Hesky, 2014: 1).

Tek pojavom merkantilisticke Skole, polako se pocela razvijati ekonomija kao znanost,
koja 1 danas postoji. Trgovinu su smatrali presudnom za postizanjem bogatstva, dakle povecanje

izvoza, vodilo bi povecanju bogatstva neke drzave, kao $to je to i danas.



,Fiziokratska ekonomska Skola nastaje u Francuskoj, u 18. stoljecu, kao kritika
feudalizma 1 zapostavljanja privrede. Zastupala je tezu o organizaciji drustva na temelju
prirodnog poretka” (Knezevi¢-Hesky, 2014: 1).

Fiziokratko shvac¢anje ekonomije dosta se razlikuje od merkantilistickog shvacanja.
Njihovi zagovornici tvrde da se u procesu razmjene proizvoda i usluga mijenjaju samo oni
proizvodi koji imaju jednaku vrijednost, a takav se slucaj jedino dogada u poljoprivredi. Oni
odbacuju merkantilisti¢ku tvrdnju da se viSak bogatstva stjece razmjenom. Dakle, oni smatraju
kako se bogatstvo ne temelji na novcu, nego na robi. A jedini nacin na koji se roba dobije kao
Cisti proizvod je djelovanjem prirode, odnosno jedini izvor bogatstva vide u poljoprivredi.

Pocetak moderne ekonomije zapocinje pojavom Adama Smitha i njegovog djela
,,Bogatstvo naroda”.

,Golem uspjeh ,,Bogatstva naroda” moze se objasniti njegovim velikim ideoloskim
potencijalom u ruSenju staroga feudalnog poretka i poticanju druStvene i ekonomske
modernizacije. Taj su potencijal prepoznali mnogi liberalni reformatori Sirom svijeta, ali su ga
prepoznali 1 britanski vladajuéi krugovi, koji su Bogatstvo naroda od pocetka 1780.-ih
propagirali kao djelo koje pruza univerzalna rjeSenja za sve ekonomske probleme” (Hrvatska
enciklopedija, 2013, url).

Dok su prethodno spomenuti filozofi i znanstvenici paznju usmjeravali na bogacenju
drzave, Adam Smith se je osvrnuo na pojedinca u ekonomiji. U ,,Bogatstvu naroda”, Smith je
detaljno objasnio na koji nacin ¢ovjek moZe imati najvecu korist u ekonomskom poslovanju.
On je poSao od pretpostavke da postoji raskid modernog i povijesnog doba. On se zalagao da
svaki pojedinac odlucuje §to ¢e proizvoditi, na koji nacin 1 u kojoj koli¢ini, te koje ¢e resurse
koristiti u proizvodnji. Dao je ovjeku slobodu izbora. Covijek bi mogao birati kome ¢e prodati
proizvode. Naravno, pojedinac bi tako u procesu proizvodnje koristio ona sredstva koja su
povoljnija i proizvodnja bi tekla uz S§to manje troskova, a s ciljem postizanja Sto vece koristi za
pojedinca. Smith je smatrao kako bi uplitanje drzave u proces proizvodnje bilo loSe i da
pojedinac sam treba o tome odlucivati, kako bi mogao svoje ciljeve ostvariti. Ovakvi su se
stavovi i ranije iznosili, ali Adam Smith ima posebnu zaslugu jer je to po prvi put izneseno na
znanstveni nacin, nakon ¢ega je mnogim teoretiCarima bio uzor. Smithove teorije su bile

racionalne 1 ¢esto rado prihvacene u ekonomiji.



Slika 1- Adam Smith

Izvor: Biography.com, url

,Djelo ,,Istrazivanje prirode 1 uzroka bogatstva naroda” Adama Smitha, Skotskog
filozofa etike 1 ekonomista, objavljeno 1776. godine, detaljno opisuje prednosti, unutarnju
povezanost 1 posljedice ekonomije slobodnog trziSta, koja je utrla put modernom
kapitalizmu” (McCreadie, 2012).

Naziv djela ,,Istrazivanje prirode i uzroka bogatstva naroda”, poistovjecuje se sa
djelom ,,Bogatstvo naroda”, ¢iji naziv se ¢eS¢e upotrebljava zbog skracenosti. Na slici 1,
prikazan je profil Adama Smitha, koji je izvorno nastao u 18. stoljecu.

Nakon stvaranja moderne ekonomije, bilo je jo$ nekoliko filozofa po kojima se pamti
povijest ekonomije. lako su se Smithove teorije iznosile u ekonomiji 1 bile rado prihvacene
medu znanstvenicima, bilo je i znanstvenika koji se nisu slozili s njegovim stavovima.
Primjerice, Karl Marx suprotstavio se misljenjima i stavovima Adama Smitha. No, to nije ni
malo oslabilo Smithov utjecaj na ostale teoretiCare.

,,Marksisticka ekonomija stvarana je tijekom 18., 19. 1 20. stoljeca, a glavna joj je
misao bila da se stabilnost ekonomskog sustava moze jamciti samo ako su ¢initelji proizvodnje
u drustvenom vlasni$tvu. Stoga se zalagala za plansko upravljanje ekonomijom pomocu
drzavnog intervencionizma nasuprot trziSnim nacelima koja su temelj ekonomskog

liberalizma” (Knezevi¢-Hesky, 2014: 2).



Marksisticka ekonomija zauzela je stav da drzava treba odlucivati o trzistu, odnosno
o proizvodnji i razmjeni dobara i usluga. Njezini zagovornici se suprotstavljaju liberalizmu,
odnosno odlucivanju pojedinca o trgovini. Kriti¢ki su nastrojeni prema stavovima Adama
Smitha koji se zalagao za vlastiti interes. Marksisticka ekonomija predlaze da trgovinom
upravlja vecina.

,Neoklasicna ekonomija svoj razvoj i uspon zapocinje krajem 19. stoljeca.
Neoklasicari smatraju da ¢e vrijednost proizvoda odrediti potraznja za njim, a ne troskovi
njegove proizvodnje, te da osjecaj korisnosti opada ako se koli¢ina dobra povecava. Za razvoj
neoklasi¢ne Skole posebno je zasluzna skupina austrijskih ekonomista medu kojima su
najpoznatiji Ludwig Mises, Friedrich von Hayek i Joseph Shehumpeter” (Knezevi¢-Hesky,
2014: 2).

Ona predstavlja reakciju na stajaliSte klasi¢ne ekonomske Skole, te kriti¢ku reakciju
na marksisticko stajaliSte. Njezini zagovornici smatraju da se proizvod cijeni prema njegovom
potrazivanju na trziStu. Dakle, nije bitno koliko novca se ulozilo u proizvodnju, ako se proizvod
ne potrazuje na trzistu. Ako se poveca kolicina neke robe, njezina ¢e vrijednost opasti. Njihovo
shvacanje je jako sli¢cno danaSnjim teorijama ekonomskog poslovanja. Sirovine kojih nema
puno, odnosno za kojima je veca potraznja, postaju skuplje. Odmah se moZe primjetiti da je
korisnost tog dobra jako velika. Ako nekih sirovina ima previse, primjerice, previse voca za
vrijeme ljetne sezone, vocu opada cijena, a i prestaje biti zanimljivo kroz nekoliko dana, dok se
preko zime ljudi zazele tog voca 1 spremni su platiti i puno vecu cijenu za njega.

,Kejnzijanska ekonomija nastala je dvadesetih i tridesetih godina, dvadesetog
stolje¢a. Njezini osnivaci su engleski ekonomist John Maynard Keynes i poljski ekonomist
Michat Kalecki. Glavni ciljevi njegove politike bili su povecanje proizvodnje, puna zaposlenost
1 pravednija raspodjela nacionalnog dohotka, $to je trebalo osigurati izlaz iz krize i stabilizaciju
kapitalisti¢kog sustava” ( Knezevi¢-Hesky, 2014: 3).

Keynes je predlagao jedan oblik drzavne regulacije, kojim bi nastojao smanjiti krizu
u drzavi. Pove¢anom proizvodnjom drzava bi izaSla iz krize 1 doSlo bi do stabilizacije
ekonomske politike. Prema iznesenim stajaliStima, €ini se da se je vodio zdravim razumom s
ciljem postizanja opéeg dobra.

Kasnije su se pojavile i novije teorije ekonomije, koje su obuhvacale razlicite

pristupe.



2.3. Tradicionalna ekonomija

,,Iradicionalna ekonomija je manje viSe poznata kao ekonomija stvaranja nove
vrijednosti na racionalnom upravljanju raspolozivim materijalnim resursima poput prirodnih
sirovina, energije, kapitala...” (Mili¢, 2021, url).

Predmet proucavanja tradicionalne ekonomije su materijalni resursi. To se odnosi na
upotrebu novca i stvari, materijalno bogatstvo drzave, plemenite metale, proces razmjene
dobara, povecanje proizvodnje, masovnu proizvodnju, odnosno veliki znacaj je na fizi€kim
resursima. Tradicionalna ekonomija zapocela je u proslosti, ali njezino postojanje je i danas
prisutno, samo §to ju sve vise zamjenjuje novi oblik ekonomije, digitalna ekonomija, ¢iji veliki
znacaj ima resurs znanja.

Cijene se resursi opipljivog karaktera kao $to je novac, materijal, sirovine 1 sli¢no.
Naglasak je na masovnoj proizvodnji. Ovdje nema virtualnog svijeta. Nezamislivo bi bilo da se

roba pla¢a nekim neopipljivim na¢inom poslovanja, primjerice, preko interneta.

Slika 2- Proizvodna linija

Izvor: Proauto.ba, url

Na slici 2, nalazi se prikaz masovne proizvodnje prvih automobila u nekadasnjim

tvornicama. Nakon prizvodnje kotaCa, vazan izum je bilo vozilo s pogonom. Pojavom
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proizvodne linije, zapo€inje prva masovna proizvodnja automobila. Prvi je to bio automobile,
marke ,,Ford”. Njihova proizvodnja na pocetku 20.stoljeca, bila je toliko masovna, da je
proizvedeno viSe od milijun primjeraka. Puno kuéanstava ga je imalo. Na proizvodnoj traci su
se proizvodili tako brzo, da bih svakih par sekundi bio gotov novi automobil.

Ima nekoliko glavnih karakteristika tradicionalne ekonomije. Obuhvacéa stalne
ciljeve, te redovite radne zadatke, koji su organizirani radom punog radnog vremena. Stvara se
fizi¢ki proizvod, izostaje povezanost sa drugim proizvodima na trziStu, a i trziSte je malo.

Znanje je slabo cijenjen 1 manje bitan resurs, a kljucni resursi su kapital 1 ljudske vjestine.

2.4. Digitalna ekonomija

,,Digitalizacija je, u najSirem smislu, prevodenje analognoga signala u digitalni oblik.
U uZem smislu, to je pretvorba teksta, slike, zvuka, pokretnih slika ili trodimenzijskog oblika
nekog objekta u digitalni oblik, u pravilu binaran kod zapisan kao
racunalna datoteka sa sazimanjem podatakaili bez sazimanja podataka, koji se moze
obradivati, pohranjivati ili prenositi racunalima i rac¢unalnim sustavima” (Hrvatska
enciklopedija, 2013, url).

Digitalizacija je bitna za razvoj digitalne ekonomije. Zahvaljuju¢i digitalizaciji,
danasnja ekonomija poprima jedan novi oblik, puno napredniji 1 brzi od nekadaSnjeg. Uz
upotrebu tehnologije, dolazi do preoblikovanja poduzeca 1 kompanija, te one poprimaju jedan

novi oblik.


https://www.enciklopedija.hr/clanak/datoteka
https://www.enciklopedija.hr/clanak/sazimanje-podataka

Slika 3- Digitalizacija

Cloud computing Robotika

Big Data Dronovi

DIGITALIZACUA

Internet of things 3D printanje

Umjetna Blockchain

inteligencija

Izvor: Calluro.hr, 2024, url

,,Hrvatska poduzeéa postupno integriraju digitalne tehnologije i digitalne vjestine u
svoje poslovanje. Navedeno pokazuje i Indeks digitalnog gospodarstva i druStva. Prema
izvjeStaju za 2020. godinu, Hrvatska je na 20. mjestu medu 28 c¢lanica Europske unije. U
usporedbi s prosjekom Europske unije, razina digitalne transformacije hrvatskih poduzeca i
dalje je niska, 23% poduzeca ima visoku/ vrlo visoku razinu digitalnog intenziteta, dok razina
osnovnih digitalnih vjestina iznosi samo 53%7(Calluro.hr, 2024, url).

Indeks digitalnog gospodarstva 1 drustva prikazuje razinu konkurentnosti digitalnog
poslovanja medu zemljama clanicama Europske unije. Hrvatska je tek na 20. mjestu, Sto
prikazuje da se Hrvatska jo$ nije dovoljno digitalno razvila, odnosno puno se slabije razvila u
odnosu na druge zemlje ¢lanice. Nebi bilo lose kada bi se poboljsala digitalna konkurentnost u
Hrvatskoj. Pretpostavlja se da ¢e stopa digitalne preobrazbe u Hrvatskoj porasti u narednim
godinama.

,Za razliku od tradicionalne, digitalna ekonomija se zasniva na upravljanju
resursima intelektualnog kapitala koji obuhvacéa znanje, digitalnu tehnologiju,
telekomunikacijske mreze, internet, intranet i ekstranet, S§to za ve¢inu zemalja danas predstavlja
najveci izazov za investiranje i osiguranje najvece stope privrednog rasta” (Mili¢, 2021, url).

Kada se govori o digitalnoj ekonomiji, prvenstveno se misli na oblik poslovanja koji
koristi ratunala, mobitele, tablete, “POS” uredaje (uredaj koji sluzi za plac¢anje u elektroni¢kom
smislu, a obavlja se putem kartice) i sli¢no. Djelomic¢no, to je tocno, ali njezina definicija ima
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jako Siroko znacenje. To podrazumijeva 1 samu ekonomiju organiziranu na digitalan nacin,
primjerice, prodaja proizvoda preko interneta. Dakle, zadatak jednog djelatnika bi bio stvaranje
reklame za taj proizvod, zaprimanje mailova, slaganje narudzbi i tako dalje. Taj djelatnik nece
uzeti proizvode, do¢i na trznicu, tamo ih izloziti, uzivo komunicirati i sli¢no.

Nasslici 3, prikazani su razni oblici digitalizacije. ,,Cloud computing” ili ,,raCunarstvo
u oblacima” prikazuje mreznu bazu podataka, kojom ne upravljaju ljudi, ali se njome sluze.
,,Big data” ili velika koli¢ina informacija, se odnosi na masovno skladistenje podataka, kojih
nastaje puno, a i mogu se spremiti, zahvaljuju¢ih novoj tehnologiji. Pojam ,,Internet of things”
ili internet stvari, prikazuje fizicke proizvode u koje su smjeStene baze podataka, kao $to bi to,
primjerice, bila kamera, mobitel, zvu¢nik 1 slicno. Umjetna inteligencija je danas ve¢ svima
poznat pojam, a radi se o tehnologiji koja oponasa ljudsko djelovanje, sluzeci se inteligencijom
koju su mu napravili ljudi. Umjetna inteligencija djeluje na principu jako inteligentne osobe.
Robotika je grana koja se danas u velikoj mjeri koristi, a bavi se iskljuc¢ivo izradom robota.
Dronovi su pametne letjelice, a sluze u raznim situacijama, kao $to primjerice, snimaju podrucja
koja ljudi ne mogu vidjeti. Djelatnici Gorske sluzbe spasavanja mogu koristiti dron, tako Sto
postave kameru na njega, dignu ga u zrak, te dron Siroko snima podrucje, te se na taj nacin
pokusavaju pronaci nestale osobe. Broj pronadenih osoba bude velik, jer se dron moze podi¢i
cak jedan kilometer iznad zemlje, a sa svojom kamerom koja reagira na toplinu, pronalazi
ljudsko tijelo. Pomocu ,,3D” oblika, na osnovi baze podataka, dobiva se fizicki proizvod, kao
Sto je kocka, pravokutnik, kugla i sli¢no. ,,Blockchain” se jednostavno moze opisati kao mjesto
gdje se nalazi velika koli¢ina nekih virtualnih podataka. Danas je primjena digitalizacije
raSirena, zato ju je nekada teZe opisati. Svi navedeni oblici digitalizacije uvelike pomazu

ljudima.
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Slika 4- Digitalna ekonomija
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Izvor: Hfd.hr, url

Karakteristike digitalne ekonomije su obrnute od karakteristika tradicionalne
ekonomije. Ciljevi su Siroko postavljeni i promjenjivi, ima viSe zadataka nego u tradicionalnoj
ekonomiji, digitalizacija je od velikog znacaja, zadaci su stalni, dobra povezanost sa ostalim
tvrkama 1 kompanijama te razmjena zajednickih resursu. Nadalje, znanje dobiva na vrijednosti,
trZiSte je prosireno, paznja je na intelektualnom znanju, informacije 1 podaci su bitne stavke u
poslovanju, koje se razmjenjuju sa kompanijama, pojavljuje se novi oblik poslovanja i mnoge
druge karakteristike.

Na slici 4, prikazan je digitalni na¢in poslovanja putem maila, preko racunala, tableta
1 mobitela, koji se sve viSe koristi u kompanijama, Skolama, na fakultetima i1 drugdje. Na mail
se je moguce ulogirati preko bilo kojeg navedenog uredaja, uvijek je dostupan nacin
komunikacije. Prilikom pronalazenja posla, nije uvijek potreban fizicki dolazak, cesto se koriste
mailovi, a odredeni zaposlenici imaju obvezu odgovaranja na njih, neki su ¢ak zaposleni samo

da odgovaraju na mailove.
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2.4.1. Primjeri digitalne ekonomije

Industrijska revolucija donijela je mnogo promjena u razvoju covjecanstva. Postoji
jako puno primjera digitalnog poslovanja, ali spomenut ¢e se samo najosnovniji. Razvoj
tehnologije doprinio je promjeni proizvodnje, promjeni pripreme proizvodnje, promjeni
obavljanja usluga, te promjeni procesa u drustvu i zivotu svakog Covjeka. Automatizacija,
robotizacija, umjetna inteligencija, racunala u oblacima, internet stvari, dronovi, samostalna
vozila, medicinske stvari i usluge, javne usluge 1 obrazovanja, mijenjaju svijet i nas zivot u
njemu. Ovo su samo neki od primjera digitalne ekonomije. U nastavku ¢e viSe biti rije¢ o

robotizaciji, kao glavnom primjeru digitalne ekonomije.

2.4.2. Prakti¢ni primjer digitalne ekonomije na primjeru robota

,,Robot je automatizirani stroj viSestruke namjene, koji moze obavljati neke zadace
sli¢no ljudskomu djelovanju. Naziv je prvi put uporabio Karel Capek, za opis ¢ovjekolikoga
stroja sposobnoga za rasudivanje, a konstruiranoga kako bi zamijenio ljudski rad u tvornicama”
(Hrvatska enciklopedija, 2013, url).

Roboti kakve danas koristimo, napravljeni su tako da izgledom podsjecaju na
covjeka, te tako jednostavnije zamjenjuju ljudsko djelovanje. Danas se najviSe primjenjuju
industrijski roboti, kakvi sluZe, primjerice, tvornici automobila za sastavljanje dijelova vozila,
bojanje ili varenje. Roboti su najpotrebniji u okruzenjima opasnim 1 negostoljubivim za
covjeka. Takvi su roboti ronilice, roboti za istrazivanje i radove u moru, svemirske letjelice i
letjelice za istrazivanje planeta, roboti za razminiranje 1 drugi. Za prijevoz robe u skladistima
ili robnim terminalima sluZe robotizirana nosila, a u zadnje vrijeme razvijaju se i automatska
vozila, za promet na cestama, kao S§to je, primjerice, vozilo sa automatskim mjenjacem,
automatskom ru¢nom koc¢nicom, senzorima za parkiranje i ostalim pogodnostima. Roboti se
sve vise upotrebljavaju u kuéanstvu, najcesée su to automatske kosilice ili samostalni usisavaci
prasine. Sve viSe domacinstava nastoji osigurati automatstka pomagala za ¢iS¢enje kuce kao Sto
je to usisavac. Roboti se koriste iu provodenju operativnih medicinskih zahvata, te u mnogim
drugim djelatnostima koje danas postoje. NajviSe truda se ulaze u razvoj humanoidnih robota,

koji nisu jednostavni za proizvodnju, ali su jednostavni za koristenje.
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koji se rabe u automobilskoj industriji, jer njihov izgled podsjec¢a na ljude, ¢ak poprimaju i
ponasanje ¢ovjeka. Oni podizu i nose stvari rukama, nogama hodaju, kako bi stvari premjestili
na drugo mjesto 1 slicno. Imaju dijelove tijela kao 1 covjek. Roboti u tvornicama automobila
ve¢ godinama igraju najvazniju ulogu, tako S$to omogucavaju brzu, sigurniju i precizniju
proizvodnju, nego Sto bi to napravio obican ¢ovjek. Od svojih prvih pocetaka, kada su se roboti
koristili za neke obi¢ne zadace, do suvremenih robotskih sustava koji obavljaju slozene
operacije, roboti su promjenili nac¢in proizvodnje automobila. Prije su ljudi sami izradivali
dijelove automobila u industriji. U dana$njoj industriji automobila, robot i covjek rade skupa,
stvaraju¢i povezanost koja povecava uc¢inkovitost i kvalitetu proizvodnje. Roboti u tvornicama
automobila obavljaju poslove kao §to su bojanje, lakiranje, zavarivanje, montaza, kontrola, dok
ljudi promatraju njihovo djelovanje, te preuzimaju sloZenije zadace, koje roboti sami nebi mogli
napraviti ili bi im trebalo dosta vremena. Jedan od najbitnijih ¢imbenika ove suradnje je
sposobnost robota da obavi fizicki sloZeniji zadatak, koji bi covjeka mozda ozlijedio ili jako
brzo umorio. Robotski sustavi namjenjeni za varenje, mogu raditi taj posao neprekidno i
precizno, dok ljudski radnik promatra proces 1 brine se o tome da sve ide po planu. Suradnja
robota i ¢ovjeka nije ni malo loSa zamisao, jer ona rezultira brzom i preciznijom proizvodnjom
Sto je od iznimne vaznosti na suvremenom konkurentskom trziStu. Zahvaljujuci senzorima koje
imaju, roboti su precizniji od ljudi. Oni su sposobni obaviti operaciju sa preciznoS¢u do
mikrona, bez ¢ega se proizvodnja automobila ne moZe ni zamisliti, svaki bi dio trebao biti
savrSen. Dijelovi automobila koji se izraduju pomocu robota su karoserije, kotaci, motori,
mjenjaci 1 sli¢no. Obzirom da imaju napredne senzore, roboti za varenje mogu spojiti dijelove
automobila tako da se spojeni dijelovi gotovo ne vide golim okom. Tako vozila postaju i
sigurnija. Usporedivanjem proizvodnje uz pomo¢ robota i bez njih, jasno se pokazuje koliko su
oni poboljsali u€¢inkovitost i ubrzali proizvodnju. Dok nije bilo robota, proizvodnja se temeljila
iskljucivo na ljudskom radu, 1 bila je sporija. Procesi kao §to su bojanje, varenje 1 sklapanje, bili
su podlozni ljudskim pogreSkama i trajali su dugo. Proces varenja bi trajao nekoliko sekundi,
dok bi uz ljudski rad trajao nekoliko sati.

,Poznat kao ,,Optimus”, robot Tesla je humanoidni robot koji je dizajnirao Tesla.
Izvr$ni direktor tvrtke, Elon Musk, predstavio je koncept 2021., a prvi prototip predstavljen je
na ,,Al Dayu” (dan umjetne inteligencije), 2022. godine. Musk se nada da ¢e se jednog dana

robota proizvesti u masovnoj mjeri”’ (Built in, 2024, url).
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Slika 5- Optimus

Izvor: Chinadailyhk.com, url

Slika 5 prikazuje robota, pod nazivom ,,Optimus”. Robot “Tesla Optimus” je
humanoidni robot koji obavlja zadac¢e u tvornici automobila, marke “Tesla”, te koji moZe
hodati, micati rukama, obavljati poslove pomoc¢u ruku, Saka i prstiju. Tesla ga je usporedio sa
automobilima te tvrtke, te rekao kako je tvrtka presla sa robota sa kota¢ima na one sa nogama.
Zato nije ¢udno da “Optimus” usvaja tehnologiju kakva je i u “Tesla” vozilima, kao §to je
umjetna inteligencija, sustav za mapiranje i razumjevanje. On ima sposobnost hodanja, ¢ucenja,
sjedenja, pomicanja svih udova u svim smjerovima, postavljanja polozaja tijela u raznim
pozama, pa ¢ak 1 stajanja na jednoj nozi. Uz pomo¢ ruku, moze pokupiti i razvrstati predmete
koje drZzi u ruci. On moze prepoznati okolinu i locirati dijelove tijela unutar vidnog polja.

S obzirom na to da moZe razmisljati, “Optimus” ima svoj vlastiti “mozak”, odnosno
srediSnje racunalo koje se pokrece pomocu umjetne inteligencije, odnosno ¢ipa koji sadrzi
neuronsku mrezu. Robot se sluzi dubinskim ucenjem i racunalnim vidom kako bi zamjetio
stvari u okolini i upravljao njome. On ima i navigaciju kojom upravlja neuronska mreza. U sebi
ima 1 biblioteku prirodnog kretanja. Zapravo, inZenjeri su zabiljezili ljudsko kretanje, kao $to

su hvatanje stvari sa police i mapirali te podatke, koji su prilagodeni kretanju u stvarnom svijetu.
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Sto se ti¢e vanjske konstrukcije tog robota, isti je dizajniran dijelovima metala i plastike, iako
je vise plastike, kako bi tijelo bilo Sto lakSe. Robot ima zaslon na prednjoj strani tijela za
prenosenje informacija. Teslin robot u svojim prsima ima ra¢unalo, pomocu kojeg obavlja neke
zadatke kao §to su kretanje, a zanimljivo je to Sto ga pokrece baterija od 2,3 kilovata po satu.

Utjecaj digitalne ekonomije na poslovanje, na primjeru robota “Optimus”, ima
pozitivne i negativne utjecaje koji ¢e biti spomenuti u nastavku.

Ne moze se znati kako ¢e biti u buduénosti, ali jasno je da je do danas izum robota
najbolje rjesenje za proizvodnju automobila, kako zbog preciznosti, tako 1 zbog brzine.
“Optimus” u danas$njem poslovnom okruzenju zamjenjuje nekadasnji nacin rada, te stvara novi
oblik poslovanja. Roboti su idealan nacin za rjeSavanje nedostatka radnika u Hrvatskoj.

,,Od proizvodnih pogona do usluznog sektora, od medicine do poljoprivrede, roboti
postaju saveznici u gotovo svakoj industriji jer mogu povecati u¢inkovitost, smanjiti troSkove
1 popraviti kvalitetu proizvoda i usluga” (Zupici¢, 2024, url).

Ne smije se zaboraviti da odredene poslove ¢ovjek ne moze rijesiti sam, zbog opasnosti
od visoke temperature, kemikalija i ostalog okruzenja u kojemu bi ¢ovjek bio ugrozen. Nema
potrebe izlagati se poslovima opasnima po zdravlje, ako je robot sposoban zamjeniti covjeka.

,»S obzirom na sposobnost ,,Optimusa” da podigne mrtvo dizanje 68 kg i nosi 20 kg
dok hoda brzinom od 8 km na sat, ima smisla koristiti robote u tvorni¢kim postavkama” (Built
in, 2024, url).

Postoji nekoliko primjera loSih strana poslovanja s robotima. Nekoliko nezadovoljnih
kupaca automobila je iznijelo svoje reklamacije, koje svakako dokazuju da roboti nisu bas
uvijek bili najbolji odabir.

,Godine 2021., inzenjer u Teslinoj tvornici u Austinu, u Teksasu, odrzavao je tri
robotske ruke, ali nije shvatio da je jedna od njih ostala ukljucena. Ruka se pocela pomicati 1
priklijestila inZenjera, zagrizav$i mu pritom leda i ruku. Drugi je radnik pritisnuo gumb za hitno
zaustavljanje kako bi isklju¢io robotsku ruku prije nego Sto je incident postao ozbiljniji” (Built
in, 2024, url).

Kako je objaSnjeno, drugi je radnik stisnuo gumb za hitno iskljucivanje, kako bi
zaustavio robotsku ruku, prije nego $to bi nastao jos veci incident. Ozlijede koje je zadobio prvi
radnik nisu male, a najve¢i problem bi se tek dogodio da nije bilo drugog radnika, koji je
pritisnuo gumb za zaustavljanje.

,,Jedan vozac je u veljaci, 2021.godine, za 54.000 eura kupio ,,Model 3 Long Range”

(LR). Kada je trebao zamijeniti zimske gume u proljece, primijetio je udubljenja na podnozju.
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Nakon $to je istrazio situaciju, vozac je otkrio da viSe kupaca ima isti problem i saznao da ga je
prouzrocio robot u tvornici, u kalifornijskom Fremontu. Tvrtka je ¢ak pismeno priznala da je
proizvodni proces izmijenjen 26. travnja 2021. godine, da bi se izbjegli takvi nedostaci” (HAK
Revija, 2022, url).

Kako je objasnjeno, procjenjuje se da je ¢ak nekoliko tisuca vozila podleglo istom
ostecenju karoserije, S§to je ogroman broj oSte¢enih vozila. U ovaj slucaj ¢ak je umjesan i
odvjetnik, koji je pokrenuo internet stranicu “Tesla Anwalt” (odvjetnik za Tesle), kako bi
uspjesno pomogao kupcime ove marke vozila. Naravno, Teslini strucnjaci su se pokusali
ograditi, tako Sto su rekli da je to samo kozmeticki nedostatak, a jedino $to su napravili po tom
pitanju bilo je nekoliko zabiljezenih fotografija oste¢enja i to mobitelom. Nakon toga, poceli su
tvrditi da ovaj nedostatak nije pokriven jamstvom, $to nije bila istina. Osim toga $to su vlasniku
vozila pokusSali uskratiti pravo na garanciju, Teslini stru¢njaci su naveli da je jedini moguci
popravak zamjena baterije. To bi kupca naravno kostalo previse, ¢ak 15 000 eura. Vlasnik je
potom odlucio uzeti odvjetnika, koji je podnio tuzbu sudu i zatrazio pregled automobila. Kako
bi za sve postojao dokaz, sud je dodijelio vjesStaka DEKRA-e (certifikat-dokaz kvalitete i
sigurnosti) kako bi provjerio “Model 3”, §to je kasnije i1 u€injeno. Zakljuceno je da “Model 3”
nikada nece mo¢i proéi tehnicki pregled. Cak i da nema popravaka, automobili ée moéi voziti

samo do 2024.godine.

16



3. SPECIFICNOSTI I USPOREDBA TRADICIONALNE I DIGITALNE
EKONOMUJE

3.1. Sli¢nosti i razlike tradicionalne i digitalne ekonomije

Tradicionalna 1 digitalna ekonomija imaju sli¢nosti i razlike. Kao Sto se u
prethodnom poglavlju moglo primjetiti, tradicionalna ekonomija je ekonomija u kojoj je
stvaraju nove vrijednosti, upravljanjem raspolozivim materijalnim resursima kao §to su to
prirodne sirovine, energija, kapital 1 slicno, a digitalna ekonomija je ekonomija koja se bavi
intelektualnim znanjem, digitalnom tehnologijom, te telekomunikacijskim vjeStinama. Iz istoga
se moze uociti da se obije vrste ekonomije zasnivaju na upravljanju resursima.

U prethodnim poglavljima ve¢ je objasnjeno da je resurs istoznacnica za energiju.
Stoga se, primjerice, prirodnim resursom oznacavaju prirodna bogatstva— voda, zemlja, Sume,
polja, rude, a pojmom radni resurs, svo stanovni$tvo koje je sposobno za rad. Obije vrste
ekonomije imaju jednak cilj, postizanje dobra pojedinca, kao i opéeg dobra.

,lradicionalnu 1 digitalnu ekonomiju odlikuje razli¢itost samo nekih od

karakteristika, ¢iji pregled je dan u tabeli” (Mili¢, 2021, url).

17



Tablica 1- Karakteristike digitalne i tradicionalne ekonomije

Karakteristika

Tradicionalna ekonomija

Digitalna ekonomija

Ciljevi

Usko postavljeni

Siroko postavljeni

Radni angazman

Redovan u punom radnom
vremenu

Fleksibilan

Radni zadaci Uglavno jednokratni Dodatni projektni zadaci
Glavni resursi Kapital, ljudi, vrijeme, | Znanje i vrijeme
znanje

Pristup poslovnoj informaciji

Relativno ogranicen

Relativno slobodan

Poslovna fleksibilnost

Relativno ograni¢ena

Dobra

Veza sa drugim projektima | Ograni¢ena Intenzivna
Trziste Uvjetno ogranic¢eno Neograni¢eno
Fokus poslovanja Kapital Znanje
Posrednici Znacajni Nema ih
Troskovi Znacajni Vrlo niski
Nove tehnologije Uvjetno dostupne Dostupne
Udaljenost proizvodac-kupac | Znacajna Vrlo mala
Ljudski resursi Znacajni Relativno mali
Radno vrijeme Ograni¢eno Neograni¢eno

Izvor: Univerzitetpim.edu.ba, https://univerzitetpim.edu.ba/pravni-fakultet/digitalna-ili-

tradicionalna-ekonomija-prof-dr-mladen-milic/

Najvaznije sli¢nosti tradicionalne 1 digitalne ekonomije definitivno su te, da obije
vrste koriste resurse, te za cilj imaju postizanje proizvodnje i dobra. Ali, prema prethodnoj
tablici, moZe se uociti puno razlicitih ¢cimbenika po kojima se razlikuju, a to su ciljevi, radni
angaZman, radni zadaci, glavni resursi, pristup poslovnoj informaciji, poslovna fleksibilnost,
veza sa drugim projektima, trziSte, fokus poslovanja, posrednici, troSkovi, nove tehnologije,
udaljenost proizvodac-kupac, ljudski resursi 1 radno vrijeme.

Moze se uociti da su prethodno navedene karakteristike poslovanja, koje imamo u
tablici, u vecoj mjeri pozitivne kod digitalne ekonomije, nego $to je to slucaj kod tradicionalne
ekonomije. Primjerice, trziste je kod tradicionalne ekonomije ograniceno, dok je kod digitalne
ekonomije neograni¢eno. Razvojem tehnologije, informacijskog sustava 1 proizvodnje,
tradicionalno poslovanje odlazi u zaborav. Ljudsko znanje se odrazava na proizvodima i
uslugama, a zasluzno je i za kupnju i prodaju proizvoda. Znanju sve vise i viSe raste cijena.

,lemelj poslovanja predstavlja stvaranje nove vrijednosti za kupca 1 takozvana
neopipljiva dodana vrijednost (znanje, emocija, informacija, image, sigurnost) ima bitnu ulogu
kod stvaranja proizvoda i usluga. Brzina kojom se dolazi do krajnjeg kupca je klju¢na i njihove

potrebe i zahtjevi se trebaju zadovoljiti u $to kra¢em roku” (Radoj¢in, 2022: 4).
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Vazno obiljezje digitalne ekonomije je elektronicka povezanost. Bitno je da se ljudi,
zemlje, kompanije i proizvodi mogu elektronic¢ki povezati tako Sto bi se, primjerice, povezali
prodavaci s kupcima i slicno. Potrebno je imati Siroko trziste. lako je znanje od kljucne vaznosti
u suvremenom poslovanju, vaznu ulogu imaju i informacije, koje nemaju opipljive osobnosti,
nemogu se upotrebom potrositi, a niti imaju financijsku vrijednost.

Digitalna ekonomija je u velikoj mjeri promjenila poslovne procese. Digitalna
ekonomija postoji od kada postoji internet, ali je nekada imala razlicite definicije. Ljudi se nisu
odmah usudili na takav nacin poslovanja. Napretkom digitalnog poslovanja, zapocela je
preobrazba privatnog i javnog sektora, otvorila se moguénost novih radnih mjesta, te se razvio
informacijsko komunikacijski sektor.

,,Digitalna transformacija utjece na sve sektore gospodarstva, mijenjajuéi pritom nacin
poslovanja te poslovnu komunikaciju. Digitalna ekonomija je potpuno novi fenomen na
svjetskoj razini, koji je u zadnjih nekoliko godina stekao veliku paznju, ali i vaZnost. U
sljede¢em desetljecu ocekuje se da ¢e digitalna ekonomija u potpunosti preoblikovati svjetsko
trziste 1 gospodarstvo” (Tritkovi¢, 2022: 3).

Digitalna preobrazba potaknuta je obilnim informacijama i komunikacijom strojeva i
ljudi. Takoder, elementi koji uzrokuju tehnolosku transformaciju ovise o ekonomskim,
obrazovnim 1 geografskim obiljezjima. Na digitalnu transformaciju mogu utjecati dob,

obrazovanje, invalidnost, kultura, jezik 1 sli¢no.

3.2. Prednosti i nedostaci tradicionalne i digitalne ekonomije

Obije vrste ekonomija imaju svoje prednosti i mane. Niti jedna nije idealno rjeSenje.
Tradicionalna ekonomija obiluje nedostatcima, dok kod digitalne ekonomije i ono malo

postojecih rizika, predstavlja ozbiljne prijetnje.

3.2.1. Prednosti i nedostatci tradicionalne ekonomije

Ne moze se rec¢i da tradicionalna ekonomija obiluje prednostima. Dvije su osnovne
prednosti tradicionalne ekonomije. Obzirom da je viSe ljudi bilo zaposleno, primjerice, u
tvornicama, bilo je i viSe radnih mjesta, nego $to je to slu¢aj kod digitalne ekonomije. Nadalje,

nekada za posao nije trebalo puno znanja, zaposliti se je mogao svatko. U digitalnoj ekonomiji,
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to je ograniceno, potrebno je poznavati rad sa racunalima, tehnologijom, profesionalno
poslovno komuniciranje i slicno. Na primjer, ne moze se poslati mail koji nije pravopisno
napisan, te u formi u kojoj bi trebao biti. Poslovne kompanije koje bi primile takav mail, nebi
ga ozbiljno shvatile.

Tradicionalna ekonomija je ekonomija ponude i potraznje, tako da su se nekada
poslovi marketinga, pripremanja inputa i autputa, kao i mnoge druge aktivnosti, obavljali
drugacije nego danas, sporije i teze. Glavni problem tradicionalne ekonomije upravo je
nedostatak informacijske 1 komunikacijske tehnologije, nedostatak informacija o stanju na
trziStu, neposjedovanje dovoljno znanja ljudi, manja inovativnost i1 kreativnost i teZznja da se ne
izlazi iz ustaljene tradicionalne rutine poslovanja.

O nedostatcima tradicionalnog poslovanja moglo bi se duze pricati. Neki znanstvenici
pokusali su opravdati tradicionalnu ekonomiju, tako $to su izucavali njezine ciljeve, koji imaju
svoja ograni¢enja i manjkavosti po pitanju opéeg dobra.

Miler (2021) smatra kako tradicionalna ekonomija individualno zadovoljstvo i sre¢u
povezuje s kupnjom dobara i usluga, te je upravo zbog toga BDP najcesc¢i pokazatelj uspjesnosti
ekonomije neke zemlje. Cilj tradicionalne ekonomije temelji se na ostvarivanju Zeljene stope
ekonomskog rasta i povecanju razine dohotka stanovnika.

,Postavlja se pitanje vodi li zaista povecanje ekonomskog rasta i1 razine dohotka,
povecanju srece 1 blagostanja ili stanovnicima nije najvaznije ekonomsko bogatstvo” (Miler,
2021: 3)?

Ako bi se pove¢ao dohodak potrosaca, povecalo bi se i njegovo zadovoljstvo, ali
ukoliko bi se dohodak potroSaca smanjio, smanjilo bi se 1 zadovoljstvo. Tradicionalna
ekonomija podrazumijeva, da povecanje materijalnog blagostanja vodi povecanju srece
pojedinca. Ipak su stvari malo drugadije, novija istrazivanja su dokazala da povecanje dohotka
neée voditi proporcionalnom povecanju necije srece. Istina je da postoji poveznica izmedu
materijalnog bogatstva 1 srece, ali samo do odredene razine bogatstva, odnosno do odredene
razine necijeg dohotka. Osoba koja nema velik dohodak, bit ¢e sretnija povec¢anjem dohotka,
pa cak i onoga koji nije dovoljan za rjeSavanje svih dugova, nego §to bi to bila osoba koja ima
puno novca, jer ta osoba nece niti osjetiti da je doSlo do promjene. Naravno, ¢ovjek se navikava
na vece zadovoljstvo, §to mu je urodeno, tako da ¢e teZnja pronalasku radosti biti neizostavna.
Moze se uociti kako tradicionalna ekonomija pretezno obiluje poteSko¢ama.

Usporednim prikazom tradicionalne i digitalne ekonomije, moze se uociti da

tradicionalna ekonomija ne obiluje prednostima. Tradicionalna ekonomija podrazumjeva da se
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svi resursi bacaju nakon koriStenja, Sto ima negativne ekoloske, ekonomske i drustvene
poslijedice. Bilo bi idealno kada bi se resursi mogli koristiti viSe puta. Tradicionalnom
poslovanju su od velikog znacaja fizicki resursi, dok znanje nema nikakvu mo¢, visoke su
barijere ulaska na trziste, pomo¢ kupcima od strane prodajnog osoblja, nema samoposluzivanja
kupca, svaki proces poslovanja je dugotrajan, trziste je ograni¢eno i malo, nema poslovanja na

daljinu i mnogi drugi nedostaci o kojima ¢e biti rije¢ kasnije.

3.2.2. Prednosti i nedostatci digitalne ekonomije

Kao $to u svemu postoji pozitivna i negativna strana, tako je slucaj 1 kod digitalne
ekonomije. Manji je broj rizika poslovanja, ali ih svakako nebi bilo pozeljno smetnuti s uma.
Digitalna ekonomija, kao $to se i do sada moglo uociti, obiluje prednostima danasnjeg

poslovanja.

3.2.3. Rizici digitalne ekonomije

Trifkovi¢ (2022) smatra da ,,digitalne tehnologije, kao akcelerator rasta, mogu biti
destruktivne, $to ima dalekoseZan utjecaj na produktivnost, zaposljavanje i dobrobit. Dok nove
tehnologije omogucuju poduze¢ima, zaposlenicima 1 gradanima da se ukljuce u gospodarske
aktivnosti, te iste tehnologije mogu nadmasiti radnike kojima su dodijeljeni specificni zadaci i
mogu dodatno povecati postojeci nedostatak u pristupu digitalnim tehnologijama i njihovoj
uporabi, $to ¢e sa svoje strane pridonijeti daljnjem porastu nejednakosti®.

Prepoznavanje rizika digitalnog poslovanja je jako bitno. Otkrivanje prijetnji moze
saCuvati novac koji bi se uzalud potroSio. Pove¢anjem medunarodne konkurencije u privlacenju
talentiranog 1 visokoobrazovnog osoblja, medunarodni standardi postaju sve vazniji, Sto znaci
da se moze izdvojiti nekoliko zemalja koje ¢e zauzeti vodeci polozaj u istrazivanju i razvoju.
Navedeni uvijeti podrazumijevaju da se moze pojaviti nova skupina prijetnji u tijeku
transformacije digitalne ekonomije, tako da, identificiranje mogucih rizika, jedno je od
najvaznijih zadataka u osiguranju ekonomske sigurnosti poslovanja.

Jedan od rizika digitalnog poslovanja svakako je nepovezanost brzine tehnickih
promjena 1 evolucije mentaliteta djelatnika, odnosno menadzera. Za obavljanje digitalnih
poslova, potrebno je suvremeno znanje, a menadzeri su Cesto tradicionalnog razmisljanja i
usmjereni su na brige oko sila koje su prepreke danasSnjem poslovanju. Jedan od najopasnijih

rizika ove vrste poslovanja je rastuca razina kriminala, iz ega se javlja potreba za osiguranjem
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vece razine sigurnosti digitalnog poslovanja. Kriminal je ozbiljna prijetnja danas i trose se veliki
iznosi novca kako bi se nadoknadila Steta nastala kriminalom. Kao $to je ve¢ spomenuto,
digitalno poslovanje je povezano sa otpustanjem zaposlenika i ukidanjem radnih mjesta.
Prednost zaposljavanja imaju intelektualno napredniji, odnosno visoko obrazovani ljudi.
Potrebno je sve manje radnih mjesta, puno ljudi ostaje bez posla, zavrSavaju na burzi rada, gdje
dugo vremena cekaju priliku za novim zapos$ljavanjem. Gubitak poslova, nezaposlenost,
socijalni problem i pojava lijenih radnika posljedica su napretka tehnologije. Kod rizika, vazno
je spomenuti odrzavanje prekvalifikacije, naprednog Skolovanja i stjecanje novih znanja.
Potrebno je razviti neke nove obrazovne programe, §to podrazumijeva ispitivanje obrazovnih
programa i u drugim zemljama. Zahtjevi za obuku nastavnika biti ¢e promijenjeni. Pri
provodenju nacela cjelozivotnog obrazovanja radit ¢e se na poboljSavanju plana i programa na

fakultetima 1 poticat ¢e se mlade na upisivanje fakulteta.

3.2.4. Prednosti digitalne ekonomije

Promatrajuéi karakteristike ove dvije vrste ekonomija, moze se uociti da je digitalna
ekonomija ispred tradicionalne, kako u teoriji, tako i u praksi. Digitalna ekonomija ulazi u sve
obasti drustvenog i poslovnog okruZenja.

,,Digitalna ekonomija otvara nove vidike i pruZa neslu¢ene moguénosti za poslovanje,
uz povecanje prometa i ostvarivanje profita, Sirenjem novih moguénosti prodaje, uz nize
troSkove poslovanja. Dodamo li tome da nije potrebno angazirati znafajna sredstva,
automatizaciju poslovanja, agresivniju, a jeftiniju marketing kampanju putem interneta,
segmentaciju trziSta 1 targetiranje potrosaca, visi nivo pruZene usluge i dostupnost bilo kojem
umrezenom potroSacu Sirom svijeta uz njegovu lojalnost i zadovoljstvo, onda nam je potpuno
jasna njena prednost u odnosu na tradicionalnu ekonomiju” (Mili¢, 2021, url).

Obzirom na dominaciju prednosti digitalnog poslovanja, broj korisnika interneta raste,
za Cak nekoliko stotina milijuna, svake godine. Isto dovodi do ekspanzije na globalnim
trziStima. Osim toga, digitalna ekonomija se suo€ava i sa mnogim drugim problemima, kao §to
su osiguravanje zastite osobnih podataka, malo visokokvalificirane radne snage koja se bavi
elektroni€kim poslovanjem, relativna ogranienja visokokvalitetnog signala 1 interneta Sirom
svijeta. Pretpostavlja se, da ¢e u skoroj buduénosti, svijet biti u potpunosti izloZzen digitalnoj
ekonomiji, a ljudi ¢e to smatrati normalnim i prihvatit ¢e te izazove. I danas je ona velikim
dijelom prisutna svugdje, gdje god dodemo, bilo to Skola, fakultet, zabava, drustvo radno
mjesto, bolnica, banka, posta, trgovina i slicno. Bilo gdje se nalazili, §to god potrazili,
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nemozemo ju vise izbjeci, ona svakodnevno sve vise povecava vodeci poloZaj u naSim Zivotima
1 tako neizbjezno postajemo njezini ovisnici.

Prednosti uvodenja digitalne komunikacije i poslovanja, u najve¢oj mjeri ovise o
informacijsko-komunikacijskom sektoru, koji danas sve viSe uvodi novu tehnologiju u svaki
dio covjekovog zivota. Informacijsko-komunikacijski sektor neprekidno radi na pronalazenju
rjesenja koja ¢e doprinijeti prednostima drustvenog i ekonomskog Zivota. To se najvise ocituje
u tvornicama ili bilo kojoj drugoj podjeli rada, jer je upravo industrijska digitalizacija predmet
proucavanja u ekonomiji. Njezini potrosa¢i tako bi imali odredene pogodnosti, te brzi i
ucinkovitiji zivot. Ekspanziju digitalne ekonomije nije potrebno dovoditi u pitanje, a primjer
,Covida 19-a”, nikako se ne smije zaboraviti. Razvoj ekonomije za vrijeme vladanja korona
virusa bio je osuden na potpuni prelazak na digitalnu ekonomiju. Treba imati na umu to da tada
nije bilo digitalnog nacina prijenosa informacija, sva ekonomija bi dozZivjela svoj kraj, a o

poslijedicama toga bolje je niti ne razmisljati.
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4. ZAKLJUCAK

Tradicionalna ekonomija je poznata kao ekonomija stvaranja nove vrijednosti
materijalnim resursima, dok se digitalna ekonomija zalaze za stvaranje vrijednosti koristenjem
inteligencije 1 znanja. Objema vrstama poslovanja je zajednicko to $to upotrebljavaju resurse
da bi proizvele neka dobra 1 usluge. Dakle, cilj je proizvesti Sto viSe dobara uz §to manju
upotrebu oskudnih resursa.

Ako se osvrnemo na karakteristike, razlike, prednosti i nedostatke tradicionalne i
digitalne ekonomije, o kojima se pisalo u radu, moze se primjetiti da je manje prednosti
tradicionalne ekonomije u odnosu na digitalnu ekonomiju. Recimo da se moze zakljuciti da je
jedna od prednosti ta da za tradicionalnu ekonomiju nije potrebno veliko znanje tako da se veci
broj ljudi moze zaposliti. Nadalje, ako govorimo o prednostima tradicionalne ekonomije, vise
je radnih mjesta, dok su kod digitalne ekonomije potrebni visoko obrazovani ljudi, te se broj
radnih mjesta uvelike smanjuje.

Velik broj prednosti digitalne ekonomije, kojih nema u tradicionalnoj ekonomiji, moze
se uo¢iti u radu; Siroko postavljeni ciljevi, fleksibilan radni angazman koji je u tradicionalnoj
ekonomiji strogo odreden radnim vremenom, dodatni radni zadaci, relativno slobodan pristup
poslovnoj informaciji, dobra poslovna fleksibilnost, intenzivna povezanost s drugim
projektima, neograni¢eno trziSte koje je u tradicionalnoj ekonomiji ograni¢eno, nema
posrednika, troskovi veoma niski, dok su u tradicionalnoj ekonomiji visoki, dostupne nove
tehnologije, mala udaljenost izmedu proizvodaca 1 kupca, dok je u tradicionalnoj ekonomiji
velika, relativno mali ljudski resursi, koji su u tradicionalnoj ekonomiji ogromni, neograni¢eno
radno vrijeme i slicno. Moze se uociti dominacija prednosti digitalnog poslovanja.

Na primjeru prakticnog rada takoder se uo¢avaju prednosti tehnoloskog poslovanja.
Glavna razlika izmedu digitalne i1 tradicionalne ekonomije je ta Sto su kod tradicionalne
ekonomije glavni resursi kapital, ljudi, vrijeme 1 znanje, a kod digitalne su to samo znanje i
vrijeme. Ako razmatramo dali je u¢inkovitije imati resurs materije ili znanja, moze se zakljuciti
da se uz pomo¢ znanja, odnosno umjetne inteligencije, moze proizvesti puno vise materijalnog
dobra, nego inace, jer umjetna inteligencija koja se rabi u tehnologiji, masovno zamjenjuje
radnu snagu. Dakle, ako je cilj ekonomije proizvodnja dobara uz $to manju i efikasniju upotrebu
oskudnih resursa, moze se zakljuciti da je digitalna ekonomija puno ucinkovitija, isplativija 1

prakticnija.
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