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SAZETAK

Tema zavrSnog rada je upravni postupak, u svezi s njim, upravno postupanje i donosenje
upravnih akata te vrste akata koji ¢e biti objasSnjeni na primjerima upravnih akata Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje. Primjeri ¢e posluziti kao uzorak kojim ¢e se objasniti vise o
razlici izmedu upravnih i neupravnih akata, nacinu ponoSenja zahtjeva, donosenju i sadrzaju
rjesenja u prvostupanjskom postupku, ostvarivanju predmetnih prava te primjeni pravnih normi
prilikom postupanja javnopravnih tijela. Objasnit ¢e se ukratko i1 pravni lijekovi na
pojedinac¢nim primjerima te koje pravne ucinke imaju za stranke u postupku kao i u¢inkovitost

sustava i mogucnosti primjene suvremenih informacijskih tehnologija u rjeSavanju o pravima.

Kljucne rijeci: upravni postupak, upravni akt, rjeSenje, sluzbena osoba

SUMMARY

The topic of this thesis is administrative procedure along with the adoption of administrative
procedure acts and any other acts which will be explained within the procedure acts of Croatian
Health Insurance Fund. The examples will serve as a model to explain more about the difference
between administrative and non-administrative acts, the submission of the application, the
adoption and content of decisions in the first instance, the exercise of the rights in question and
the application of legal rules in the conduct of public law authorities. The methods of review in
individual cases and their legal effects for the respective parties in the proceedings, as well as
the effectiveness of the system and the possibilities of applying modern information

technologies in the settlement of claims will be briefly explained.

Keywords: administrative procedure, administrative act, decision,
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1. UVOD

Ostvarivanje prava osiguranih osoba jedna je od glavnih djelatnosti Hrvatskog zavoda
za zdravstveno osiguranje, ¢iji upravni postupci ¢e biti tema ovog rada. Upravni akti, stoga ¢e
se definirati u okviru upravnih postupaka i pojasniti na konkretnim primjerima Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje kao javnopravnog tijela.

U prvom dijelu ¢e se dati pojmovni prikaz i definiranje upravnog postupka te pravne
norme kojima je upravno postupanje regulirano od nastanka formalnog zakona, preko njegovih
promjena do danas s naglaskom na vazece pozitivne propise kao i pojmovno razlikovanje
upravnog akta i neupravnog akta u okviru postupanja javnopravnog tijela. Definirat ¢e se 1
nacela upravnog postupanja kao i pokretanje postupka i donoSenje odluke. Na primjerima
upravnih akata objasnit ¢e se djelatnosti Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje,
donoSenja upravnih akata, pravne norme, izvrSavanje rjeSenja i analiza istih te ¢e biti rijeci o
ciljevima koji se postizu izdavanjem akata, moguénosti pravnih lijekova i konkretna postupanja
povodom pravnih lijekova. Odluke i na¢in njihova donoSenja objasnit ¢e se uz komparativnu
analizu primjera, te ¢e se projicirati pravne posljedice u slucaju drugacije odluke.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje kao javnopravno tijelo odluc¢uje u upravnim
postupcima o mnogobrojnim pravima osiguranika koja su socijalnog karaktera i utemeljene su
na ustavnim nacelima koja se odnose na zdravstvenu 1 socijalnu zastitu kao 1 prava majCinstva
(Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, URL).

Primjeri koji ¢e biti koriSteni u izradi ovog rada, prikazivat ¢e podatke samo u opsegu
koji je nuzan za postizanje cilja i svrhe rada te ¢e istim biti zaStieni podaci o osiguranim

osobama, sluZbenim osobama i dijagnozama bolesti.



2. UPRAVNI POSTUPAK

Upravnim postupkom smatraju se pravna pravila kojima je regulirano djelovanje tijela
drzavne vlasti, drugih drzavnih tijela te pravnih osoba s javnim ovlastima (Borkovi¢, 2002:
399). radi se o procesnim pravilima kojima se ureduje nacin postupanja i donoSenja upravnih
akata kako bi se pravilno moglo odluciti o pravima i obvezama stranaka u postupku. Osim
materijanopravnih propisa vrlo je vazna i1 procedura postupanja kako bi se povreda prava i
interesa stranaka svela na minimum. Osim zaStite prava stranaka propisima se osiguravaju
opcedrustveni interesi te se upravna tijela ograni¢avaju od apsolutne slobode prilikom nacina
utvrdivanja Cinjenica i okolnosti, odnosno ogranicavaju se od apsolutne samovolje prilikom

odlucivanja.

2.1. Upravni i neupravni akti

Kako bismo uspjeSno mogli razluciti $to su upravni akti moramo znati da postoji
distinkcija izmedu upravnih i neupravnih akata, Sto preciznije definira ¢l. 4. tocka 15. a) Uredbe
o uredskom poslovanju (NN 75/2021) koja pismena dijeli na podnesak ili akt. Aktom se smatra:
pismeno kojim javnopravno tijelo odlucuje u upravnom postupku (upravni akt), odgovara na
podnesak stranke, odreduje, prekida ili zavrSava neku sluZzbenu radnju te obavlja sluZzbeno
dopisivanje s drugim tijelima i strankama (neupravni akt) kao i pismeno kojim se obavlja
dopisivanje unutar javnopravnog tijela (interni akt).

U praksi javnopravnih tijela to podrazumijeva kako donoSenje rjeSenja odnosno odluka
u upravnom postupku jest donoSenje upravnog akta, nasuprot npr. izdavanju potvrda iz
sluzbenih evidencija te ostalih sli¢nih radnji kojima se ne donose odluke ve¢ se iste potvrduju

pa se smatraju neupravnim aktima ili aktima uprave.

2.2. Pravni okvir

Pocetak kodifikacije za postupanje upravnih tijela biljezi se u Austriji pocetkom 20.
stoljeca. Intenzivniji razvoj biljeZi se izmedu dva svjetska rata (u Jugoslaviji 1930. godine) a
osobito nakon Drugog svjetskog rata u vecéini zemalja na prostoru danaS$nje Europske unije. U
Hrvatskoj je u primjeni bio zakon o opéem upravnom postupku donesen 1930. godine u
Jugoslaviji (u ¢ijem je sastavu bila 1 Hrvatska). Novi zakon donesen je 1956. te je mijenjan

viSestruko od ¢ega je znacajno mijenjan nakon donoSenja Ustava SFRJ 1974. godine te je 1986.
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donesen prociscen tekst Zakona koji je Republika Hrvatska preuzela 1991. godine u svoj pravni
sustav. On je bio u primjeni do donosenja novog Zakona o opéem upravnom postupku 2009.
godine. Novim zakonom jasno je definirana upravna stvar §to onemogucuje zlouporabe njezina
tumacenja (Kopri¢, 2009). Uz definiranje upravne stvari definirana su 1 nacela postupanja ali
ono Sto mu se zamjera jest da nema propisanog nacina utvrdivanja i razvoja strucnosti voditelja
postupaka (Kopri¢, 2009: 46). Istim zakonom predvideno je jedinstveno upravno mjesto - one

stop shop, no jedinstvenu primjenu nije zazivjelo.

2.2.1. Nacela upravnog postupka

O upravnoj stvari kao pojmu govori se u ¢lanku 2. stavku 1. Zakona o opéem upravnom
postupku (NN 47/09 i 110/21) te se istom smatra: svaka stvar u kojoj javnopravno tijelo u
upravno postupku rjesava o pravima, obvezama ili pravnim interesima fizicke ili pravne osobe.
Kako bi se pojam upravne stvari materijalizirao kroz upravne postupke jos je 2007. godine
Derda utvrdio vaznost da upravna stvar bude odredena pravnom normom pa se ista donoSenjem
navedenog zakona i definira te kaze kako se upravnom stvari smatra i svaka stvar koja je
zakonom odredena kao upravna stvar. Nedostatak iste rezultirao je velikim brojem usvojenih
zalbi kao 1 pokrenutih tuzbi protiv pojedinacnih odluka upravnih tijela, stoga je donoSenje
navedenog Zakona kao lex generalis zakona bilo neophodno. DonoSenjem takvog zakona
obvezuju se sva javnopravna tijela da prilikom postupanja u upravnim stvarima primjenjuju
odredbe Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09 1 110/21) 1 ostale materijalnopravne
norme. Kod postupanja o pravima iz djelokruga Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
upravno postupanje je definirano osim prema navedenome i prema ¢lanku 123. Zakona o
obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23) pa se o pravima iz
obveznog osiguranja odlucuje rjesSenjem na zahtjev osigurane osobe a primjenjujuci odredbe
Zakona o op¢em upravnom postupku. O upravnoj stvari u javnopravnim tijelima odlucuje se,
dakle, rjeSenjem, a sukladno zakonu, akt moze imati i drugi naziv.

Kako bi primjena zakona i drugih pravnih propisa bila potpuna sluzbene osobe duzne
su voditi se naCelima propisanim u ¢lancima 5. do 14. Zakona o opéem upravnom postupku
(NN 47/09, 110/21).

Nacelo zakonitosti nalaze javnopravnom tijelu da svoju odluku utemelji na zakonu te
drugim propisima, s ako je ovlasteno rjeSavati po slobodnoj ocjeni odluka mora biti donesena

u granicama ovlasti i razmjernosti u zastiti prava stranaka i javnog interesa.



Nacelo razmjernosti u zastiti prava stranaka i javnog interesa propisuje kako su tijela
duzna omoguditi strankama da $to lakse ostvare svoja prava ali da pri tome ista nisu na Stetu
tre¢ih osoba niti protivna javnom interesu.

Jedno od vaznijih nacela na koja vrlo Cesto prilikom postupanja upozorava i institut
pravobranitelja je svakako nacelo pomo¢i stranci, pri ¢emu je sluzbena osoba duzna upozoriti
stranku koja ima osnovu za ostvarivanje nekog prava na pravo koje joj pripada kao i na
posljedice u slucaju propustanja odredenih radnji u postupku.

Sluzbena osoba u postupku mora se voditi nacelom materijalne istine, samostalnosti i
slobodne ocjene dokaza kao i1 u€inkovitosti 1 ekonomicnosti, $to znaci da se u postupku moraju
utvrditi sve Cinjenice koje su od utjecaja na pravo, a koje ¢e uzeti za dokazane utvrdit ¢e se
slobodnom ocjenom pri tome postupajuci uz $to manje troskova i sto je moguce jednostavnije.

Nacelom pristupa podatcima i zastite podataka stranci je potrebno osigurati pristup svim
informacijama koje su od njezinog interesa kao i1 obrascima i internetskim stranicama uz
osiguranje struéne pomoci.

Jedno od vaznijih nacela o kojem ce biti rijeci i dalje u tekstu svakako je pravo stranke
na pravni lijek, koje podrazumijeva da je protiv prvostupanjske odluke dopustena Zalba ili
ukoliko odluka nije donesena u propisanom roku dopustena je Zalba zbog Sutnje uprave. Protiv
drugostupanjske odluke Zalba nije dopustena ali se moze pokrenuti upravni spor. Ova odredba
pronalazi izvoriSte u glavi 3. Zastita ljudskih prava i temeljnih sloboda, ¢lanku 18. Ustava
Republike Hrvatske (procis¢eni tekst) (NN 85/10) kojim se jaméi pravo zalbe protiv
pojedinacnih odluka pred sudom ili drugim tijelom, a ako je Zalba isklju¢ena zakonom mora se
osigurati druga pravna zastita.

Nacelo zastite steCenih prava jamc¢i strankama da se pravomocna odluka kojom je pravo
takve odluke nije moguce izjaviti zalbu niti pokrenuti upravni spor.

Nacelom uporabe jezika i pisma odreduje se kako je u sluzbenoj uporabi hrvatski jezik
1 latini¢no pismo, iznimno se moze voditi 1 na drugom jeziku koji je u sluzbenoj uporabi kod

javnopravnog tijela koje vodi postupak.

2.2.2. Dobra vladavina

Jedno od glavnih nacela upravljanja smatra se i dobra vladavina — good governance kao
jedno od osnovnih nacela vladavine Europske unije, utvrdeno 2001. godine u ,,Bijeloj knjizi

europske vladavine* (,,European Governance — A White Paper®), u kojoj je analizirana
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problematika vladavine (u kontekstu politickih institucija) te se nastoji ukazati politickim
institucijama na demokratski deficit. U njoj su, prema Vukoj¢i¢ Tomi¢ (2016) definirana nacela
dobre vladavine te je dan i prijedlog mjera temeljem kojih je moguce ocijeniti kvalitetu
suvremene vladavine, koja se moze smatrati univerzalnim okvirom za reforme kako politickog
tako 1 upravnog, pravnog ali i gospodarskog sustava.

Dakle, naglasak se stavlja na proces vladavine i rezultate koji se postizu a manje na
institucije vlasti. [z nac¢ela dobre vladavine utemeljeno je i pravo na dobru upravu (right to good
administration) u Povelji o temeljnim pravima kao dio Lisabonskog ugovora a podrazumijeva
kako svatko ima pravo na nepristrano tretiranje u postupku koje treba biti kontretno i u
razumnom roku, ukljucujuci i pravo na pristup informacijama a nastalo je kao rezultat sudske
prakse (Kopri¢, 2009). Time je postavljen standard ne samo na razini Europske unije ve¢ i svih
zemalja Clanica koje Lisabonski ugovor obvezuje. Zakonodavac u hrvatskom pravnom prostoru

je nacelo dobre vladavine nastojao inkorporirati u pojedinacna nacela upravnog postupka.

2.3. Pravna sigurnost i zastita legitmnih oc¢ekivanja

Pojam pravne sigurnosti kao 1 legitmnih ocekivanja odnosno zastite legitmnih
ocekivanja stranaka, iako nije definirano u Zakonu o opéem upravnom postupku (NN 47/09,
110/21) kao jedno od gore navedenih nacela, svakako iz zakona proizlazi. Prisutnost takvog
nacela u hrvatskom pravu potvrduje i praksa Ustavnog suda koji smatra kako su nacelo pravne
sigurnosti 1 nacelo zastite legitimnih o¢ekivanja stranaka u pojedinacnim postupcima o pravima
1 obvezama, bitne sastavnice vladavine prava te jedna od ustavnih vrednota (Perda, 2013: 85).
Legitimna ocekivanja proizlazi iz zakona i drugih propisa koji se pri donoSenju odluke
primjenjuju, pravomoc¢ne upravne i sudske prakse i sl. U skladu s tim javnopravna tijela moraju
biti dosljedna u postupanju i odlucivaju, jer pravna sigurnost proizlazi iz dosljednosti u
odlu¢ivanju kao 1 predvidivosti sadrzaja odluka, pa se pravna sigurnost definira kao: ,,stanje
liSeno neizvjesnosti o sadrzaju 1 primjeni pravnih normi koji ¢ine pravni poredak ili jedan
njegov dio* (Perda, 2013: 87). Pravna sigurnost i zastita legitimnih oc¢ekivanja se u upravnom
postupku jamce institutom pravomoc¢nosti a svrha uskrate legitimnog o¢ekivanja usmjerena je
na zaStitu javnog interesa. Legitimna oCekivanja usmjerena su na daljnje koriStenje steCenog
prava kao i stjecanje novih prava a utvrdena su sudskom praksom, proizlazeci iz presuda Suda

Europske unije koje su pravno obvezujuce kao izvor hrvatskog prava (Perda, 2013).



2.4. Pokretanje upravnog postupka i rjeSavanje upravne stvari

Upravni postupak moZze se pokrenuti na zahtjev stranke (podnesak) ili po sluzbenoj

duznosti. Radnje u postupku moze poduzimati svaka potpuno poslovno sposobna osoba ili
osoba s ograni¢enom poslovnom sposobnosti pod uvjetima propisanim u ¢lanku 30. Zakona o
op¢em upravnom postupku (NN 47/09, 110/21), a moze ju zastupati i zakonski zastupnik.
Zakonom je odredeno da se postupak smatra pokrenutim predajom urednog zahtjeva, odnosno
zahtjeva koji je jasan, razumljiv 1 koji sadrzi sve $to je potrebno da bi se po njemu moglo
postupiti: ime 1 prezime / naziv i adresu podnositelja zahtjeva, OIB ako je dodijeljen te mora
biti potpisan od strane podnositelja zahtjeva odnosno osobe ovlaStene za zastupanje. Nadalje
mora sadrzavati naziv javnopravnog tijela kojem se podnositelj obraca kao i naznaku upravne
stvari. Zahtjev se moze podnijeti u pisanom obliku: osobno, putem poste ili elektroni¢kim
putem, odnosno izjaviti usmeno na zapisnik. Nakon podnoSenja zahtjeva isti se klasificira
sukladno odredbama Uredbe o uredskom poslovanju (NN 75/2021). PRILOG 1. prikazuje
uredno podnesen zahtjev u formi popunjenog obrasca. Postupak po sluzbenoj duznosti smatra
se pokrenutim poduzimanjem prve postupovne radnje.
Pod urednim zahtjevom podrazumijeva se svaki zahtjev koji je razumljiv i potpun Sto se
interpretira iz odredbe ¢lanka 73. Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21),
takav zahtjev sadrzava sve §to je potrebno da bi se po njemu moglo postupiti. Ukoliko je
nepotpun ili nerazumljiv sluzbena osoba ¢e zakljuckom pozvati stranku da otkloni nedostatak
u ostavljenom roku. Ukoliko isto ne ucini, sluzbena osoba ¢e rjeSenjem odbaciti zahtjev.

Sluzbenom osobom u smislu navedenog zakona smatra se osoba koja vodi postupak i
koja rjeSava o upravnim stvarima, koja ima odgovarajucu stru¢nu spremu, potrebno radno
iskustvo 1 posloZen drzavni ispit.

Ukoliko bi se dogodilo da je stranka podnijela dva ili viSe zahtjeva a temelje se na istoj
pravnoj osnovi i istom ili sli¢nom ¢injeni¢nom stanju, sluzbena osoba ih zaklju¢kom moze
spojiti u jedan postupak. Zahtjev je moguce mijenjati, nadopunjavati ili od njega odustati do
donosenja prvostupanjske odluke. Ukoliko je stranka odustala od svog zahtjeva, sluzbena osoba
¢e postupak obustaviti rjeSenjem. Prilikom odluc¢ivanja o upravnoj stvari na zahtjev stranke isti
je moguce usvojiti pozitivnim rjesenjem ili odbiti negativnim rjesenjem ukoliko zahtjev nije
osnovan ili ukoliko nisu dostavljeni svi potrebni dokazi koje je sluZzbena osoba zatrazila a
neophodni su za donoSenje odluke. Ukoliko ne postoje pretpostavke za vodenje postupka
(ukoliko nije rije¢ o upravnoj stvari, podnositelj nema stranacku legitimaciju ili je o stvari ve¢

pravomoc¢no odluceno) isti ¢e se rjeSenjem odbaciti.
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2.5. Izgled upravnog akta — rjesenja

Svako rjeSenje mora sadrzavati: zaglavlje, uvod, izreku (dispozitiv), obrazlozenje, uputu
o pravnom lijeku, potpis sluzbene osobe i otisak sluzbenog pecata ili kvalificirani elektronicki
potpis i pecat.

Zaglavlje sadrzava oznaku javnopravnog tijela, naziv tijela, a moze sadrzavati grb
Republike Hrvatske ili drugu oznaku tijela, zatim klasifikacijsku oznaku (KLASA) i urudzbeni
broj (URBROJ) predmeta te mjesto i datum izdavanja rjeSenja. U uvodu se navodi pravna
osnova za donoSenje rjeSenja kao i rjeSava li javnopravno tijelo po zahtjevu stranke ili po
sluzbenoj duznosti. Primjerom rjeSenja (PRILOG 2.) vidljivi su svi navedeni dijelovi zaglavlja
a u uvodu se navodi koje javnopravno tijelo donosi rjesenje: Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje Podruc¢na sluzba Slavonski Brod na pravnoj osnovi Zakonu o obveznom osiguranju
(NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23) i Zakonu o opéem upravnom postupku (NN 47/09 , 110/21).
Svako rjeSenje u izreci sadrzi obvezne dijelove prvenstveno odluku upravne stvari a osim
odluke sadrzava i rok, uvjet, namet, pridrzaj ukidanja ukoliko ih odluka sadrzava. Izreka moze
biti podijeljena u tocke. U PRILOGU 2. izreka sadrzava dvije tocke: odluku upravne stvari a to
je da se utvrduje status osigurane osobe te tocku da zalba ne odgada izvrSenje.

U obrazlozenju detaljnije se izlaZe zahtjev stranke te se utvrduju Cinjenice 1 okolnosti
koje su od utjecaja na donosenje odluke. ObrazloZenjem rjeSenja u PRILOGU 2. navodi se na
koji nacin je sluzbena osoba saznala za okolnosti od utjecaja na pravo te na koji nacin je
donesena odluka u izreci.

Nakon obrazloZenja rjeSenje sadrZava uputu o pravnom lijeku u kojem se utvrduje nacin
na koji se moze izjaviti zalba, u kojem roku i kojem tijelu. Stranka u postupku moze se odreci
prava na Zalbu od dana primitka rjeSenja do dana isteka roka za izjavljivanje Zalbe. RjeSenje
na samom kraju sadrzava ime i prezime kao 1 vlastoru¢ni potpis sluzbene osobe te otisak pecata
javnopravnog tijela. Umjesto potpisa i pecata moze sadrzavati kvalificirani elektronicki potpis
1 pecat.

Doneseno rjeSenje dostavlja se stranci 1 ostalim sudionicima u postupku bez odgode
sukladno odredbama Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21). Osobna dostava
obavlja se prema ¢lanku 85.: ,,naslovljenoj osobi kad od dostave pocinje te¢i rok koji se ne
moze produziti ili kad je takva dostava propisana. Kada se govori o rokovima onda se
prvenstveno misli na rokove u kojima se moze izjaviti zalba, odnosno na rokove nakon kojih

rjesenje postaje pravomoc¢no®. Dostava rjeSenja dokazuje se putem dostavnice (PRILOG 3.).



3. UPRAVNI AKTI HRVATSKOG ZAVODA ZA ZDRAVSTVENO
OSIGURANIJE

Stvarna nadleznost utvrdena je propisima osnovom kojih Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje (dalje u tekstu Zavod) donosi odluke u upravnom postupku. U prvom stupnju o
pravima rjesava — podru¢na, odnosno regionalna ustrojstvena jedinica Zavoda (podruc¢ne sluzbe
i regionalni uredi). Prvostupanjske odluke su mnogobrojne, stoga ¢e biti govora o pravima koja
su najbrojnija a ticu se prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja prema Zakonu o obveznom
zdravstvenom osiguranju (NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23) 1 Zakona o rodiljnim i roditeljskim
potporama (NN 152/2022). Odluke u upravnim postupcima prvenstveno se donose u obliku
rjeSenja, dok se o stvarima manjeg znacaja moze, sukladno zakonu donijeti odluka koja se
sastoji u obliku zabiljeSke u spisu. Mjesna nadleznost takoder je definirana u
materijalnopravnim propisima te je odredeno da je mjesno nadlezna ustrojstvena jedinica prema
prebivalistu, boravistu ili dugotrajnom boraviStu osigurane osobe. Upravni postupci u kojima
se odlucuje o pravima osiguranih osoba vode se pri Odjelu za zdravstveno osiguranje a
djelatnosti Odjela u pojedinim podru¢nim sluZzbama definirane su prema Pravilniku o
unutarnjem ustrojstvu 1 sistematizaciji radnith mjesta Hrvatskog Zavoda za zdravstveno
osiguranje (025-04/18-01/228, 338-01-01-18-01, 2018.) i Statutu Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje (NN 18/09, 33/10, 08/11, 18/13, 01/14, 83/15, 108/21 Interni proc¢is¢eni
tekst). Postupci koji se vode su postupci o pravima iz obveznog osiguranja, prava iz sustava
rodiljnih 1 roditeljskih potpora, dopunskog zdravstvenog osiguranja te prava u prvom stupnju
vezanih za koriStenje prekograni¢ne zdravstvene zastite po propisima Europske unije.

Neovisno je li postupak pokrenut na zahtjev stranke (osigurane osobe) ili po sluzbenoj
duznosti, osigurano je dvostupanjsko rjeSavanje. O pravima u drugom stupnju odlucuje
sredi$nja ustrojstvena jedinica Zavoda, odnosno Direkcija Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje. Protiv takvog rjeSenja nije dopustena zalba te se protiv istoga moze pokrenuti
upravni spor. RazliCitost prava iz obveznog osiguranja ocituje se u razli¢itosti postupaka koji
se pri Zavodu vode. lako je Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13, 137/13,
98/19, 33/23) propisano kako se prava ostvaruju u pravilu bez donoSenja rjeSenja - pa se tako
status u osiguranju utvrduje putem propisane tiskanice T1 ili T2, naknada plae putem
propisanog izvjeS¢a o privremenoj nesposobnosti za rad (,,doznake®) 1 zahtjeva za isplatom
naknade place, ortopedska i1 druga pomagala putem Potvrde o ortopedskim i drugim
pomagalima, naknada za troSkove putovanja na temelju Putnog naloga za koriStenje

zdravstvene zastite — jednokratni i viSekratni i sl., u odredenim situacijama je donoSenje rjeSenja



nuzno, pa se o statusu u osiguranju moze odluciti rjeSenjem po zahtjevu stranke ili po sluzbenoj

duzZnosti.

3.1.Utvrdivanje statusa u obveznom osiguranju

U primjeru iz PRILOGA 2. prikazano je rjeSenje o utvrdivanju statusa u osiguranju o
kojem se odlucuje po sluzbenoj duznosti. Zavod je zaprimio rjeSenje Upravnog odjela za
gospodarstvo i poljoprivredu Brodsko — posavske zupanije o upisu novog obrta u Obrtni registar
te je sukladno tome voditelj postupka uputio poziv osiguraniku radi utvrdivanja statusa.
Osiguranik se pozivu nije odazvao. Prema odredbama Zakona o obveznom zdravstvenom
osiguranju (NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23) kao i Pravilnika o uvjetima i na¢inu ostvarivanja
prava iz obveznog osiguranja (NN 49/14, 51/14-ispravak, 11/15, 17/15, 123/16-ispravak,
129/17, 9/21, 90/22, 147/22, 156/22 - ispravak, 73/23 i 76/23) zdravstveno se osiguravaju i
stjeCu status osiguranika osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost obrta (i s obrtom
izjednacene djelatnosti), osobe koje obavljaju profesionalnu djelatnost, osobe koje obavljaju
djelatnost poljoprivrede i Sumarstva ako su obveznici poreza na dohodak ili dobit te ako nisu
osigurani po osnovi rada ili korisnici prava na mirovinu. Osigurane osobe odnosno obveznici
uplate doprinosa duzni su podnijeti zahtjev za prijavu odnosno odjavu, ukoliko isto ne ucine
Zavod rjeSenjem utvrduje status prema podacima koje razmjenjuje s nadleZznim tijelima.
Sukladno tome u upravnom postupku utvrduje se kako osigurana osoba na dan donoSenja
rjeSenja nije osigurana po propisima Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13,
137/13, 98/19, 33/23) te se rjeSenjem utvrduje status osigurane osobe u obveznom osiguranju
kao osobi koja na podru¢ju Republike Hrvatske obavlja djelatnost obrta. Takvo rjeSenje
dostavlja se: osiguranoj osobi koja je stranka u postupku, Ministarstvu financija, Poreznoj
upravi nadleznom podruc¢nom uredu, koji vrSe zaduZenje i naplatu obveznih doprinosa za
zdravstveno osiguranje kao 1 Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje nadleZnom
podru¢nom uredu kao sudionicima u postupku jer se rjeSenjem utvrduju prava i obveze
izjednaCena pravima i obvezama iz radnog odnosa te Odjelu za zdravstveno osiguranje radi
provodenja u sluzbenim evidencijama i na kraju primjerak za pismohranu.

Drugi primjer pokazuje prestanak statusa u osiguranju takoder donesen po sluzbenoj
duznosti (PRILOG 4.). Osigurana osoba do datuma naznacenog rjeSenjem bila je osigurana
osnovom osiguranja kojom se osiguravaju redoviti ucenici srednjih skola i redoviti studenti
visokih uciliSta iznad 18 godina Zivota, drzavljani Republike Hrvatske koji imaju prebivaliste

ili boraviste u Republici Hrvatskoj, odnosno prebivaliste u drugoj drzavi ¢lanici Europske unije
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pod uvjetom da nisu obvezno osigurani u drugoj drzavi Clanici, te stranci s odobrenim
stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj s tim da to pravo mogu koristiti najduze do isteka
Skolske ili akademske godine u kojoj su zavrsili redovito Skolovanje a najduze u ukupnom
trajanju od osam godina. Zavodu je u sklopu sporazuma s Ministarstvom znanosti i obrazovanja
omogucena razmjena podataka putem web servisa SveuciliSnog racunskog centra (SRCE) o
redovitim ucenicima srednjih Skola i studentima. U konkretnom slu¢aju, a uvidom u navedene
podatke dostupne preko SRC-a, utvrdeno je kako je osiguranoj osobi status studenta prestao 30.
9. 2022. te je temeljem istoga upucen poziv za dostavu podataka na koji se isti nije odazvao pa
je doneseno rjeSenje kojim se utvrduje prestanak statusa u osiguranju a time i prestanak vazenja
police dopunskog osiguranja koja je bila ostvarena temeljem tog statusa na teret sredstava
Drzavnog proracuna. RjeSenje je dostavljeno stranci u postupku, Odjelu za zdravstveno
osiguranje radi provodenja u sluzbenim evidencijama te primjerak za pismohranu.

Vaznost donosenja rjeSenja u provodenju oba slucaja je nastanak odredenih pravnih
posljedica koje proizlaze iz utvrdivanja statusa a obuhvacaju pravo na zdravstvenu zastitu i
prava na nov¢ane naknade. U prvom primjeru u kojem se utvrduje status osiguranoj osobi
namece se obveza placanja doprinosa za zdravstveno osiguranje. U drugom primjeru
utvrdivanja prestanka statusa osiguranoj osobi prestaju posredno i sva ostala prava propisana
Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23) koja se iz
statusa proizvode te je u slucaju nastalih troSkova u svezi koriStenja zdravstvene zastite
osigurana osoba duZna snositi troSkove. Navedeno nije moguce utvrditi mimo upravnog
postupka jer bi time osigurana osoba bila liSena moguénosti redovitog pravnog lijeka. Kada je
rije¢ o troskovima zdravstvene zastite, a koji bi izravno teretili osiguranika (kao u drugom
primjeru) 1 u daljnjem provedenom upravnom postupku (po Zalbi ili po sluzbenoj duZnosti) se
utvrdi status u osiguranju, osigurana osoba koja je iste platila ima pravo podnijeti zahtjev za
povratom troSkova u svezi koriStenja zdravstvene zaStite o kojima se potom odlucuje u
zasebnom upravnom postupku. O istima se ne moze odluciti po sluzbenoj duznosti.

Izmjenama 1 dopunama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13,
137/13, 98/19, 33/23) iz 2023. godine uvedena je obveza svim osiguranim osobama koje su
osigurane kao nezaposlene osobe, a pri tome nisu prijavljene u evidencije nezaposlenih osoba
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, osobnog javljanja svakih 90 dana s ciljem to¢ne evidencije
broja osiguranih osoba i izbjegavanja dvostrukih osiguranja a clankom 62. stavkom 2. utvrduje
se da ¢e, ukoliko ne pristupe, istekom tog roka, osobe biti odjavljene po sluzbenoj duznosti bez
donoSenja rjeSenja. Takva odluka dovodi u ranjiv polozaj osobe koje su obvezu javljanja

propustile i odjavljene su bez provedenog upravnog postupka u odnosu na druge osobe kojima
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je prestao status odjavom osiguranja u upravnom postuku. Time su ostale bez mogucénosti
pravnog lijeka i de facto stavljene u neravnopravnom polozaju. Postavlja se, pri tome, pitanje
ustavnosti takve zakonske odredbe uzimajuéi u obzir kako je ¢lankom 59. Ustava Republike

Hrvatske (procis¢eni tekst) (NN/85/10) svakome zajamceno pravo na zdravstvenu zastitu.

3.2. Pravo na naknadu troskova prijevoza

Pravo na naknade troSkova prijevoza, moguce je ostvariti na dva nacina, tiskanicom
Putnog naloga izdanom i popunjenom od strane izabranog lije¢nika primarne zdravstvene
zaStite prije putovanja i na zahtjev osigurane osobe. Ukoliko isti nije izdan na propisani nacin
ili nije izdan od strane izabranog lijenika pravo se moZe utvrdivati i donoSenjem rjeSenja. U
sljede¢em primjeru (PRILOG 5.) osiguranoj osobi rjeSenjem je priznata naknada troSkova
prijevoza s pratnjom na relaciji Cernik — Slavonski Brod — Cernik a nastalih zbog koriStenja
zdravstvene zaStite. Naime, osigurana osoba podnosi zahtjev za isplatu naknade troSkova
prijevoza s pratnjom predajom putnog naloga koji je izabrani lije¢nik obiteljske medicine izdao
retrogradno (nakon obavljenog specijalisticko konzilijarnog pregleda), stoga je bilo potrebno o
istome odluc¢ivati provodenjem upravnog postupka. Zaklju¢kom je zatrazena dostava
medicinske dokumentacije te ocitovanje izabranog lije¢nika o retrogradnom putnom nalogu.
Nakon dostave trazene medicinske dokumentacije zatrazeno je stru¢no medicinsko vjestacenje
lije¢ni¢kog povjerenstva Zavoda o opravdanosti. Nalazom, miSljenjem 1 ocjenom utvrdena je
opravdanost zahtjeva te je rjeSenjem utvrdeno da je zahtjev osnovan. RjeSenje je dostavljeno
osiguranoj osobi, Odjelu zdravstveno osiguranje radi provodenja obracuna i isplate naknade te
primjerak za pismohranu. RjeSenje je izvrSeno onog trenutka kada se osiguranoj osobi prema

izreci rjeSenja isplati nov€ana naknada na nacin koji je navela u zahtjevu.

3.3. Ozljeda na radu i pravo na naknadu place

Ozljede na radu te profesionalna oboljenja ¢ine veliki dio upravnih postupaka koji se
vode pri Zavodu. Postupak za priznavanje prava podnosi se putem popunjene tiskanice Prijava
o ozljedi na radu. Cesto je donoenje rjeSenja u postupku priznavanja ozljeda na radu ovisno o
rjeSavanju prethodnog pitanja, pa moze ovisiti o izvjeS¢u nadleZznog inspektorata rada ili
pravomoc¢nom okoncanju prekr$ajnog postupka kojim se utvrduje odgovornost za izazivanje
prometne nesrece uslijed koje je nastala ozljeda ili sli¢no. U takvom slu¢aju ¢lanak 55. Zakona

o upravnom postupku (NN 47/09, 110/21) predvida rjeSavanje prethodnog pitanja ovisno o
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nadleznosti rjeSavanja, dakle prethodno pitanje moze rijesiti sluzbena osoba ukoliko se radi o
pitanju iz nadleznosti istog javnopravnog tijela ili postupak moze prekinuti do donoSenja odluke
o prethodnom pitanju kojom je vezana.

Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju u ¢lanku 66. (NN 80/13, 137/13, 98/19,
33/23) definirao je S$to se smatra ozljedom na radu: ozljeda koja je uzro¢no vezana uz obavljanje
poslova ili djelatnosti na osnovi koje je osoba osigurana u obveznom osiguranju, bolest nastala
izravno ili iskljucivo za vrijeme rada te ozljeda koju osoba zadobije na redovitom putu na posao
1 s posla.

Primjerom rjeSenja (PRILOG 6.) prikazat ¢e se slu¢aj u kojem ozljeda nastala za vrijeme
rada nije priznata ozljedom na radu. Poslodavac Kaufland Hrvatska k.d. podnio je putem
ovjerenih tiskanica zahtjev za priznavanje ozljede na radu. U provedenom postupku utvrden je
poremecaj u radnom procesu te ostale okolnosti uslijed kojih je nastala ozljeda te je utvrdeno
kako je do poremecéaja doSlo uslijed rukovanja strojem za rezanje a protivnho uputama
poslodavca i proizvodaca, $to je u prijavi naveo i sam poslodavac. Radi pravilnog utvrdivanja
¢injeni¢nog stanja upucen je poziv poslodavcu da dostavi dokaz koji bi potkrijepio tvrdnju da
je djelatnica osposobljena za rad na siguran nacin, $to je poslodavac i u¢inio dostavom odluke
o radu pod nadzorom dok djelatnica ne prode osposobljavanje, upute za rad na siguran nacin
kao 1 izjave neposrednog rukovoditelja kojom je navedeno da je djelatnica obucena za rad na
siguran nacin. Vodeci se svime navedenim a uzimajuci u obzir propise, utvrdeno je kako je do
ozljede doSlo zbog skrivljenog ponasanja na radnom mjestu. Sukladno tome ozljeda nije
priznata kao ozljeda na radu niti su time priznata ostala prava iz obveznog zdravstvenog
osiguranja za slu€aj ozljede na radu (pravo na naknadu place). RjeSenje je dostavljeno
ozlijedenoj osobi, poslodavcu Kaufland Hrvatska k.d., ordinaciji opée medicine, specijalisti
medicine rada, Odjelu za zdravstveno osiguranje radi sluZbene evidencije te u spis. Sudionicima
u ovom postupku smatraju se poslodavac, jer je ozljeda na radu nastala za vrijeme redovitog
rada ili puta na posao ili s posla, izabrani doktor obiteljske medicine koji je popunio 1 ovjerio
tiskanicu ozljede na radu te utvrdio pocetak privremene nesposobnosti / sprijecenosti za rad i
specijalist medicine rada, dok se strankom u postupku smatra ozlijedena osoba. Izabrani doktor
obiteljske medicine u ovom slu¢aju privremenu nesposobnost za rad utvrduje kao Sifru uzroka
sprijecenosti A0 a osiguraniku pripada naknada place u visini 70% od utvrdene osnovice za
naknadu place na teret sredstava poslodavca za prva 42 dana bolesti. Ishod postupka mogao bi
biti pozitivan za stranku u sluc¢aju kada bi se dokazalo da radnik nije osposobljen za rad na

siguran nacin, tada ozljeda ne bi nastala skrivljenim ponasanjem radnika nego poslodavca i
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mogla bi se smatrati ozljedom na radu. U takvom slucaju troskove zdravstvene zastite snosio
bi sam poslodavac.

U slucajevima u kojima se na zahtjev poslodavca nastali Stetni dogadaj priznaje
ozljedom na radu, sukladno propisima uz dopis se dostavlja jedan ovjeren primjerak tiskanice
Prijave o ozljedi na radu. Isto se dostavlja ozlijedenom radniku, izabranom doktoru primarne
zdravstvene zastite, izabranom doktoru specijalistu medicine rada. U navedenom slucaju
osiguranik posljedi¢no ispunjava i uvjete za naknadu plaée za vrijeme privremene
nesposobnosti / sprije€enosti za rad u visini 100% od utvrdene osnovice za naknadu place koja
je utvrdena po propisima o obveznom zdravstvenom osiguranju na teret sredstava Zavoda do
izljeCenja. Dostava tiskanice se obavlja osobno preporuc¢enom postom uz prilog dostavnice
(PRILOG 7.) stranci i sudionicima u postupku. U navedenom primjeru radi se o skracenom
upravnom postupku.

U slucaju kada uz Prijavu o ozljedi na radu nije dostavljena sva potrebna dokumentacija
iz koje ¢e se moci utvrditi radi li se o ozljedi na radu, sluzbena osoba duzna je zatraziti od
podnositelja zahtjeva nadopunu u ostavljenom roku te ¢e se od stranke zaklju¢kom zatraziti
dostavu dokaza, sukladno ¢lanku 47. Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21).
Takav primjer je PRILOG 8. gdje je poslodavac Zavod za hitnu medicinu Brodsko posavske
zupanije podnio prijavu o ozljedi na radu za sluc¢aj u kojem djelatnik na putu na posao
sudjelovao u prometnoj nezgodi. Kako iz dokumentacije koju je poslodavac priloZio nije bilo
moguce utvrditi sve €injenice 1 okolnosti Stetnog dogadaja odnosno nije bilo moguce utvrditi
okolnosti ozljede, zaklju¢kom se poziva podnositelja prijave - poslodavca da dostavi u roku od
osam dana izjavu radnika o okolnostima, vremenu i na¢inu kretanja na posao te da navede
sudionike prometne nesrece, razloge zbog kojih nije pozvao policiju i sl. Zakljuc¢kom se, dakle,
odlucuje o postupovnim pitanjima a ukoliko se nalaze izvrSenje neke radnje, kao u navedenom
sluc¢aju u kojem se trazi dostava izjave radnika o Stetnom dogadaju, njime se odreduje rok u
kojem se radnja ima obaviti. Protiv zakljucka nije moguce izjaviti zalbu ve¢ samo protiv

rjeSenja kojim se rjeSava o upravnoj stvari.

3.4. Prava iz sustava rodiljnih i roditeljskih potpora

Prava iz sustava rodiljnih 1 roditeljskih potpora obuhvacéaju veliki broj korisnika
sukladno Zakonu o rodiljnim i roditeljskim potporama (NN 152/22) kao i naknade plac¢e zbog
privremene nesposobnosti / sprijeCenosti za rad zbog rodiljnog dopusta, o¢inskog dopusta,

naknade plaée zbog roditeljskog dopusta te ostale nov¢ane naknade i nov€ane pomo¢i u smislu
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navedenog zakona. Vazno je, pri tome napomenuti, kako se prava, odnosno potpore kako ih
sam zakon naziva, dijele na vremenske i nov€ane i u gotovo svim slucajevima ostvaruju se
uzajamno, tek iznimno je moguce ostvariti pravo na vremensku potporu ali ne i na nov¢anu.
Zakon je definirao samo situaciju u kojoj je doslo do kolizije medu ¢lancima 12. i 15. Naime,
¢lankom 15. propisano je kako je rodiljni dopust obvezan 28 dana prije predvidenog termina
poroda i 70 dana nakon rodenja djeteta, dok je ¢lankom 12. stavkom 2 . propisano kako
obavljanje poslova za vrijeme prvih 6 mjeseci djetetova zivota nije dozvoljeno. Kako bi
obavljanje poslova znacilo i1 obustavu prava, za prvih 98 dana rodiljnog dopusta propisano je u
takvim situacijama kako se obustavlja iskljucivo isplata nov€ane naknade.

O pravima se odlucuje na zahtjev stranke osim u slucajevima kada iste ne dojave
¢injenice koje su od utjecaja na koristenje prava (zasnivanje radnog odnosa ili prestanak statusa
u osiguranju) a koje su duzne dojaviti prema ¢lanku 64. Zakona o rodiljnim 1 roditeljskim
potporama (NN 47/09,110/21) u roku od 8 dana od nastale promjene. U takvim situacijama
Zavod donosi rjesenje o obustavi po sluzbenoj duznosti.

Primjer za navedena prava bit ¢e rjeSenje doneseno u postupku priznavanja prava na
o¢inski dopust (PRILOG 9.). Ocinski dopust je vrsta platenog dopusta koji osigurava
zaposlenim ocevima pravo na 10 radnih dana pla¢enog dopusta za rodenje jednog djeteta
odnosno 15 radnih dana za rodenje blizanaca ili viSe djece do navrSenih 6 mjeseci djetetova
zivota. Istovrsno pravo osigurano je 1 posvojiteljima kao dopust drugog posvojitelja za
posvojenje jednog ili viSe djece istovremeno do navrSenih 6 mjeseci od dana izvr$nosti rjeSenja
o posvojenju. Ovim rjeSenjem priznaje se pravo na oc¢inski dopust u trajanju od 10 radnih dana
za novorodeno dijete pocevsi od 6. 11 .2023. godine. Za vrijeme trajanja o¢inskog dopusta
utvrduje se 1 pravo na isplatu naknade place koja iznosi 100% od utvrdene osnovice prema
priloZenom obrascu Potvrda o pla¢i (koji izdaje poslodavac za ispla¢ene place u razdoblju od 6
mjeseci prije mjeseca u kojem se stjeCe pravo na naknadu plaée) utvrdenom prema propisima
o obveznom osiguranju. Utvrdeno je da se osiguraniku sredstva isplacuju iz sredstava Drzavnog
prora¢una Republike Hrvatske na tekuc¢i racun. Osiguranik je podnio uredan zahtjev 1 uz isti
priloZio potrebnu dokumentaciju — dokaz o pla¢i i radnom vremenu. Podatak o rodenju djeteta
1 ostale podatke potrebne za donosenje rjeSenja Zavod pribavlja po sluzbenoj duznosti uvidom
u osobna stanja gradana. Prema istima utvrden je dan, mjesec i godina rodenja djeteta i podaci
o roditeljima, te kako otac ne koristi niti jedno drugo pravo propisano iz navedenog zakona,
¢ime ispunjava uvjet za priznavanje prava i isplatu nov¢ane naknade. RjesSenje je dostavljeno
osiguraniku kao stranci u postupku i poslodavcu kao sudioniku u postupku, Odjelu za

zdravstveno osiguranje radi evidentiranja prava i provodenja naloga za isplatu te primjerak za
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pismohranu. Prilikom odluc¢ivanja tijelo je neposredno rijesilo o zahtjevu jer je iz sluzbenih
podataka imalo uvid u sve potrebne ¢injenice. U navedenom slucaju rok za donosSenje rjesenja
je 30 dana od dana zaprimanja urednog zahtjeva. RjeSenje se smatra izvrSenim isplatom
naknade place na tekuci racun podnositelja zahtjeva.

Sljedece rjesenje (PRILOG 10.) primjer je prava na dopust za njegu djeteta s tezim
smetnjama razvoju. Teze smetnje u razvoju tocno su definirane Zakonom o rodiljnim i
roditeljskim potporama (NN 152/22) no samo javnopravno tijelo nije ovlasteno odluciti iz
neposrednog uvida u medicinsku dokumentaciju radi li se o tezim tjelesnim ili mentalnim
osteCenjima stoga je postojanje potrebe uvjetovano Nalazom i1 miSljenjem Zavoda za
vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom kojim se vjestaci
zdravstveno stanje djeteta te sukladno tome i postojanje potrebe za njegom. Doneseni Nalaz i
misljenje ovlaStenog tijela koji ga provodi najéeSée sadrzi i odredbu kojom se u odredenom
roku zahtjeva ponovno vjeStaenje uz novu medicinsku dokumentaciju. Navedeno rjesenje
nastalo je na temelju ponovljenog kontrolnog vjestacenja te se i dalje priznaje pravo na njegu
djeteta s tezim smetnjama u razvoju (osiguranica ve¢ u koristenju predmetnog prava), te je
obvezna pristupiti kontrolnom vjestacenju naznacenom u Nalazu 1 misljenu ZOSI, PU Osijek,
IMR Slavonski Brod. Za vrijeme koriStenja prava pripada joj naknada place u iznosu od 125%
proracunske osnovice (Osnovica za obra¢un naknada i drugih primanja, visina se utvrduje
Zakonom o izvrSavanju drZzavnog proracuna za svaku pojedinu godinu, iznosi 441,44 €) Sto
iznosi 558,80 eura za puno radno vrijeme. Naknadu c¢e isplaivati Hrvatski zavod za
zdravstveno osiguranje na teret sredstava DrZavnog proratuna Republike Hrvatske.
Obrazlozenjem je navedeno kako je osiguranica podnijela uredan zahtjev te prilozila potrebnu
dokumentaciju. Zahtjev je uz medicinsku dokumentaciju djeteta proslijeden u ZOSI te je nakon
provedenog vjestacenja utvrdeno kako osiguranica ispunjava sve propisane uvjete: oba roditelja
djeteta zaposlena su u punom radnom vremenu §to je potkrijepljeno potvrdama poslodavaca,
dijete je ¢lan zajednickog kucanstva 1 nije izdvojeno iz obitelji dulje od osam sati dnevno te je
Nalazom 1 miSljenjem ZOSI utvrdeno kako postoje teze smetnje te je potrebna njega djeteta s
obvezom kontrolnog vjeStacenja. RjeSenje je dostavljeno: osiguranici kao stranci u postupku,
poslodavcu, ordinaciji opée medicine radi evidencije privremene nesposobnosti kao
sudionicima, Odjelu za zdravstveno osiguranje radi evidentiranja prava i provodenja naloga za
isplatu te primjerak za pismohranu. U ovom primjeru sluZzbena osoba nije mogla utvrditi sve
¢injenice iz neposrednog uvida u prilozenu dokumentaciju niti sluzbene evidencije pa je bilo

potrebno provesti dokazne radnje. U takvom slucaju propisan je rok od 60 dana za donoSenje
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odluke u upravnom postupku. RjeSenje se smatra izvrSenim isplatom prve redovite mjesecne
naknade place.

Jo§ jedan primjer naina rjeSavanja o pravu iz Zakona o rodiljnim i roditeljskim
potporama (NN 152/22) je priznavanje prava na jednokratnu novcanu potporu donosSenjem
rjesenja koje se sastoji od izreke u obliku zabiljeske u spisu. Zahtjev za isplatom zaprimljen je
putem sustava e-gradani (e-prijava novorodenog djeteta) te je u provedenom postupku a nakon
izvrSene prijave novorodenog djeteta utvrdeno kako se majci priznaje pravo na isplatu

jednokratne novc¢ane potpore za novorodeno dijete (PRILOG 11.).

3.5. Izvr$nost i pravomoc¢nost rjesenja

Rjesenje u prvostupanjskom upravnom postupku postaje izvr$no sukladno odredbama
¢lanka 133. Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21) u nekoliko slucajeva:
istekom Zalbenog roka ukoliko stranka nije izjavila zalbu, dostavom rjeSenja ukoliko zalba nije
dopustena ili ukoliko Zalba nema odgodni u¢inak, dostavom stranci rjeSenja kojim se zalba
odbacuje ili odbija te danom odricanja prava na zalbu. Ukoliko zalba nema odgodni uéinak isto
se navodi posebnom tockom u izreci rjeSenja. Pojam pravomocnost rjeSenja susrecemo kod
nacela zaStite steCenih prava gdje se navodi kako se pravomoc¢no rjeSenje kojim je steCeno neko
pravo moZe ponistiti ili izmijeniti samo u slu¢ajivima propisanim zakonom. Stoga pojam
pravomocnosti treba razlikovati od pojma izvr$nosti jer se pod pojmom pravomocnosti
podrazumijevaju odluke protiv kojih (viSe) nije moguce koristiti redoviti pravni lijek, odnosno
predstavlja institut kojim se onemogucuje tijelima uprave odluc¢ivanje o stvari o kojoj je u
redovitom postupku veé pravomoéno odluéeno (ne bis in idem) (Sikié, 2012: 209). Postupovni
zakon koji je u primjeni liSio je pravni prostor jo§ jednog termina koji se ¢esto spominje u eteru
upravnog postupanja a to je pojam konacnosti rjeSenja. Institut konacnosti podrazumijevao je
one postupke kod kojih nije bilo redovitog pravnog lijeka (mogla je nastupiti nakon
prvostupanjskog postupka), ukoliko zalba nije bila dopustena ili je rok za zalbu propusten kao
1 nakon zavrSetka drugostupanjskog postupka. Stoga je rjeSenje postalo konacno ali ne i
pravomocéno nakon §to je postupak postao zavrien pred upravnim tijelima (Siki¢, 2012: 211).
Napustanjem tog instituta zakonodavac ga je zamijenio institutom pravomoc¢nosti. Kronoloski
gledano rjeSenje Ce postati izvr$no prije nego ¢e postati pravomoc¢no. Ukoliko je protiv

pojedinacne odluke dopusten redoviti pravni lijek rjeSenje se ne moZe smatrati pravomoc¢nim.
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3.6. Upravni postupci Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje po pravnim

lijekovima

Pravni lijekovi u upravnom postupku mogu se podijeliti na redovite i izvanredne. U
redovite pravne lijekove ubrajaju se prigovor i zalba dok se izvanrednim pravnim lijekovima
smatraju obnova postupka, oglasavanje rjeSenja niStavim te ponistavanje i ukidanje rjeSenja.

Prigovor kao redoviti pravni lijek uvrSten je u odredbe Zakona o opéem upravnom
postupku (NN 47/09, 110/21) obzirom da se navedenim definira postupanje u upravnim
stvarima kao 1 u svim drugim postupanjima javnopravnih tijela iz podru¢ja upravnog prava.
Radi se o pravnom lijeku koji pruza pravnu zastitu izvan upravnog postupka, ali na podrucju
upravnog prava no za razliku od zalbe koja je dopustena uvijek (osim kad je iskljucena

zakonom) prigovor se moze izjaviti samo kada je izrijekom propisano (Rajko, 2021: 522).

3.6.1. Upravni postupci po Zalbi

Zakon o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21) o zalbi govori u ¢lanku 105-
121. Moze ju izjaviti samo osoba koja je za to ovlastena, u roku koji je propisan u uputi o
pravnom lijeku, za Sto je propisan rok od 15 dana od dana primitka rjeSenja u kojem se moze
1zjaviti zalba, ukoliko nije propisan duzi rok, prvostupanjskom tijelu koje je rjeSenje donijelo.
Zalba mora sadrzavati podatke: o stranci koja Zalbu izjavljuje, pobijanom rjesenju,
javnopravnom tijelu koje je rjeSenje donijelo te Zalbene navode (razlozi zbog kojih je stranka
nezadovoljna rjeSenjem). Stranka se moZe odre¢i prava na Zzalbu ili od nje odustati prije
donoSenja rjeSenja po Zalbi. Odricanjem odnosno odustankom od Zalbe doneseno rjeSenje
postaje pravomoc¢no i ne moze se vise pobijati redovitim pravnim lijekovima.

Prvostupanjsko tijelo povodom Zalbe ocjenjuje je li ista: dopuStena, pravodobna i
izjavljena od ovlaStene osobe, ukoliko nije, odbacit ¢e je rjeSenjem.

Ukoliko prvostupanjsko tijelo utvrdi da je zalba dopustena, pravodobna i izjavljena od
strane ovlaStene osobe razmotrit ¢e zakonitost 1 svrhovitost rjeSenja te u svezi toga moze:
donijeti rjeSenje kojim ¢e se zamijeniti pobijano rjeSenje, pa se takav pravni lijek naziva
remonstrativnim ili moze predmet bez odgode proslijediti drugostupanjskom tijelu, takav
pravni lijek naziva se jo§ devolutivnim.

Primjer remonstrativnog pravnog lijeka je PRILOG 12. u kojem se moze vidjeti kako je
o zalbi odlucilo prvostupanjsko tijelo Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje. Prilikom

odlucivanja, osim primjene odredbi Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21),

17



o pravima se odlucivalo i1 primjenom odredbi Zakona o rodljnim i roditeljskim potporama (NN
152/2022) kao materijalnopravnog propisa. Prvostupanjsko tijelo je utvrdilo kako je zalba
pravodobna, a u zalbenim navodima navodi se kako je odluka o prekidu koriStenja prava i
novCane naknade donesena unatoC postojanju kontinuiteta u osiguranju. Nakon uvida u
sluzbene evidencije i utvrdenih Cinjenica prvostupanjsko tijelo donosi novo rjeSenje kojim
poniStava rjeSenje o obustavi i priznaje nastavak koriStenja prava na roditeljsku postedu od rada
bez prekida (rodiljna i roditeljska posteda u smislu navedenog zakona pravo je nezaposlene
majke koja je prijavljena u evidencijama Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje). RjeSenje je
izvrSeno nakon dostave primjerka rjeSenja za obracun naknade i isplate svih pripadajucih
naknada. Prema navedenome, prvostupanjsko tijelo moze po zalbi postupiti na tri nacina:
odbaciti ju rjesenjem ukoliko ocijeni da je ista nije dopustena, nije pravodobna ili nije izjavljena
od ovlaStene osobe, usvojiti ju i preinaciti pobijanu odluku ili ju bez odgode dostaviti
drugostupanjskom tijelu.

Ukoliko je o zalbi odlucivalo drugostupanjsko tijelo i istu usvojilo, moze izmijeniti
odluku prvostupanjskog tijela ili ponistiti pobijano rjeSenje te predmet vratiti na ponovno
postupanje. Primjer poniStenja pobijanog rjeSenja i vra¢anja na ponovno postupanje prikazan
je u PRILOGU 13. Osiguranoj osobi je uvidom u sluzbene evidencije Zavoda utvrden prestanak
statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju ¢ime je prestalo i pravo na isplatu novcane
naknade za vrijeme rodiljne 1 roditeljske brige o novorodenom djetetu (nov€ana naknada
nezaposlene majke koja nije prijavljena u evidencijama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje).
Prvostupanjsko tijelo donijelo je pobijanu odluku po sluzbenoj duZznosti. Drugostupanjsko
tijelo, uzimajuéi u obzir Zalbene navode te ¢injenice koje su utvrdene u postupku, utvrdilo je
kako prvostupanjsko tijelo iste nije utvrdilo pravilno uz primjenu materijalnih propisa kojima
je bilo duzno voditi se, te predmet vra¢a na ponovno postupanje s naznakom kako je prvo
potrebno ispravno utvrditi status osigurane osobe. U ponovnom postupku prvostupanjsko tijelo
utvrduje kako je osigurana osoba svoj status regulirala na pravi nacin te donosi novo rjesenje
kojim se priznaje pravo na rodiljnu i roditeljsku brigu 1 isplatu nov€ane naknade. RjeSenje je

izvrSeno isplatom pripadajuce nov¢ane naknade.

3.6.2. Obnova postupka

Obnova postupka kao izvanredni pravni lijek moZe se pokrenuti samo protiv
pravomoc¢nih odluka i to: na zahtjev stranke, po sluzbenoj duznosti ili na zahtjev drzavnog

odvjetnika (ili drugog ovlastenog tijela). Smatra se remonstrativnim pravnim lijekom jer o
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njemu odlucuje tijelo koje je donijelo rjeSenje protiv kojeg se ne moze izjaviti zalba, a njegovo
pokretanje ne odlaze izvr$nost. Prema Zakonu o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21)
rjeSavanjem u obnovi postupka mogucde je sljedece: ostaviti na snazi rjeSenje, izmijeniti rjesenje
od dana dostave rjeSenja stranci u slucajevima kada: se sazna za postojanje novih ¢injenica, ako
je rjesenje povoljno za stranku doneseno na osnovi neistinitih navoda stranke (¢ime je sluzbena
osoba dovedena u zabludu), ako je rjeSenje donijela neovlastena osoba ili ona koja bi morala
biti izuzeta, kod rjeSavanja kolegijalnog tijela koje nije rjeSavalo u propisanom sastavu ili
ukoliko nije glasala propisana vecina, ako osobi koja je trebala sudjelovati nije bila dana
moguénost sudjelovanja u svojstvu stranke, ako stranku nije zastupao zakonski zastupnik i ako
osobi koja je sudjelovala nije dana moguénost sudjelovanja u postupku na svom jeziku i pismu.
Ovdje se govori o objektivnom roku od tri godine. Sama stranka moze zatraziti obnovu
postupka u roku od 30 dana od dana saznanja za razloge obnove.

U PRILOGU 14. kao primjer je rjeSenje Zavoda o obnovi postupka koji je proveden po
sluzbenoj duznosti u slu¢aju obustave prava radi gubitka statusa u osiguranju. Osigurana osoba
na navedeno nije ulozila zalbu ve¢ je istekom Zalbenog roka podnijela novi zahtjev za
uspostavom prava nakon reguliranja statusa u osiguranju. Zavod je, nakon utvrdenih ¢injenica
da je status osigurana osoba regulirala u kontinuitetu te da prekida osiguranja nema, donio
rjeSenje o obnovi postupka radi postojanja novih ¢injenica te je u cijelosti ponistio rjeSenje o
obustavi prava, ¢ime se osiguranici nastavila isplata nov¢ane naknade radi rodiljne i roditeljske
brige o novorodenom djetetu. U ovom slucaju nove ¢injenice su svakako naknadno reguliranje
statusa osiguranja. Navedeni primjer (PRILOG 14.) dobro je usporediti s primjerom iz
PRILOGA 12. u kojem se takoder radilo o prekidu prava radi gubitka statusa te ponovnog
uspostavljanja osiguranja. Razlikuju se po tome §to je u PRILOGU 12. pravovremeno izjavljena
zalba te je trebalo odluciti o zalbi dok u PRILOGU 14. Zalba nije izjavljena, ¢ime je rjeSenje
postalo pravomocno pa je tijelo primijenilo izvanredni pravni lijek. RjeSenje je izvrSeno

isplatom novc¢ane naknade.

3.6.3. Postupak oglaSavanja rjeSenja niStavim

Prema c¢lanku 128. Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21) rjeSenje
¢e se oglasiti nistavim ako je doneseno: u stvari iz sudske prakse, u stvari o kojoj se ne moze
rjeSavati u upravnom postupku, ako njegovo izvrSenje nije pravno ili stvarno moguce, ako se

njegovim izvrSenjem ¢ini kazneno i u slicnim oblicima nezakonitosti (sadrzavaju nepravilnost
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po izricitoj zakonskoj odredbi). Moze ga oglasiti niStavim prvostupanjsko ili drugostupanjsko
tijelo po zahtjevu stranke ili po sluzbenoj duznosti. Sto zna¢i da ga oglasiti nistavim moze ono
tijelo koje ga je donijelo ili ono tijelo koje je nad istim provelo nadzor i to bez vremenskog
ogranicenja. Vazno je re¢i kako nistavo rjeSenje nema pravni u¢inak. Primjer iz PRILOGA 15.
takoder je vezan uz prestanak statusa osigurane osobe te podredno tome i1 prestanak prava i
isplate nov¢ane naknade iz sustava rodiljnih i roditeljskih potpora. Od prethodnih se razlikuje
u tome Sto je osigurana osoba regulirala status prije zaprimanja rjeSenja o obustavi koristenja
prava. Takvo rjesenje o obustavi nije bilo pravno i stvarno moguce izvrsiti te je oglaseno

niStavim, ¢ime su niStavi i pravni u€inci takvog rjeSenja.

3.6.4. PoniStavanje i ukidanje rjeSenja — ukidanje zakonitog rjeSenja

Kod zakonitog rjesenja kod kojeg je stranka stekla neko pravo isto se moze ukinuti u
cijelosti ili djelomi¢no ako je: ukidanje dopusteno zakonom, ako sadrzava pridrzaj ukidanja, a
stranka nije ispunila obvezu iz rjeSenja ili je nije ispunila u roku te ako je to potrebno zbog
otklanjanja teske 1 neposredne opasnosti za zivot 1 zdravlje ljudi.

U PRILOGU 16. nalazi se primjer ukidanja zakonitog rjeSenja na prijedlog stranke
kojim je priznato pravo na nov¢anu naknadu za vrijeme roditeljskog dopusta. U provedenom
postupku utvrdeno je kako rjeSenje nije izvrSeno, odnosno stranka se vratila na radno mjesto

¢ime nije zapoc€ela s koriStenjem prava a nov¢ana naknada nije isplacena.

3.7. Primjena slobodne ocjene i slobodne ocjene dokaza kod donoSenja rjeSenja

Primjena slobodne (diskrecijske) ocjene omogucena je odredbama ¢lanka 5. Zakona o
opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21) ali ju treba razlikovati od slobodne ocjene
dokaza prilikom vodenja postupka. Kako bi se moglo govoriti o primjeni diskrecijske ocjene
valja prvenstveno razlikovati kategoricku od alternativne (disjunktivne) pravne norme, pri
¢emu kategoricka pravna norma propisuje to¢an nacin postupanja dok se kod alternativne
zakonodavac uzdrzao od potpunog reguliranja pravila postupanja te je ostavio moguénost
opredjeljenja za jednu od ponudenih moguénosti. Ona svako mora biti u granicama danog
ovlastenja. Diskrecijska ocjena moze se primjenjivati isklju¢ivo kod materijalnopravnih pitanja,
a od nje su izuzeti: nadleznost, procedura, na¢in utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja kao i forma akta

(Borkovi¢, 2002).
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Kada se govori o samostalnosti i slobodnoj ocjeni dokaza tada se isto ne izjednacava s
diskrecijskom ocjenom ve¢ prema jednom od nacela upravnog postupanja omogucuje sluzbenoj
osobi da prilikom vodenja postupka samostalno odlucuje Sto ¢e uzeti za dokazano. Borkovi¢
(2002) pri tome dokaze dijeli na direktne i indirektne, pri cemu se direktnima neposredno
utvrduje Cinjenica dok je kod indirektnih (indicija) potrebno utvrditi i druge ¢injenice posredno
se sluze¢i indicijama. Kod svih primjera rjeSenja moguce je vidjeti da se tijelo prilikom
donoSenja odluka vodilo i jednima i drugima, tako je npr. u pravima iz sustava rodiljnih i
roditeljskih potpora tocnije priznavanja prava na ocinski dopust (PRILOG 9.) sluzbena osoba
u donosenju odluke vodena iskljucivo direktnim dokazima dostupnih iz sluZzbenih evidencija,
oni nisu podlozni interpretaciji, iz njih se ¢injenice neosporno utvrduju jer je ocinstvo dokazano
uvidom u evidencije iz matice rodenih, kao i ¢injenica da je otac zaposlena osoba §to Cine dva
osnovna uvjeta za priznavanje prava.

U primjeru priznavanja prava na troSkove prijevoza trebalo je u provedenom postupku
utvrditi opravdanost putovanja izvodeci nove dokaze iz medicinske dokumentacije (PRILOG
5.). Nesto kompleksniji primjer je rjeSenje iz PRILOGA 13. u kojem prvostupanjsko tijelo
odlucuje nakon usvojene zalbe i poniStenog prvostupanjskog rjeSenja po Zzalbi. Direkcija,
poniStavajuci rjeSenje, daje uputu prvostupanjskom tijelu da je potrebno prvo utvrditi status
osigurane osobe a tek nakon toga donijeti odluku o predmetnom pravu. Okolnosti u ovom
slu¢aju prilikom utvrdivanja statusa mogu biti objektivne ili subjektivne. Ako bismo uzeli u
obzir da se radi o subjektivnim okolnostima u kojima je osigurana osoba propustila javiti se
Zavodu zbog okolnosti da o istome nije bila obavijeStena ili da je samo zaboravila na isto,
moguce bi bilo primijeniti 1 pozitivan 1 negativan ishod. Ukoliko bi se radilo o okolnosti da
stranka u postupku nije znala za okolnost jer o istome nije obavijeStena ali da je centar interesa
1 zivljenja Republika Hrvatska gdje jedino ima prijavljeno prebivaliSte, moguce je primijeniti
zakonsku odredbu iz Zakona o opéem upravnom postupku (NN 47/09, 110/21) da je Zavod
neukoj stranci bio duzan pruziti sve potrebne informacije kako do propusta ne bi doslo.
Najcesce se prilikom utvrdivanja statusa Zavod na to 1 poziva, te vraca osiguranoj osobi status
u osiguranju i odreduje novi rok od 90 dana u kojem je duzna osobno pristupiti. Mogu¢i ishod
bio bi drugaciji ukoliko bi nakon pozivanja stranke sluzbena osoba neosporno utvrdila kako se
o radi o svjesnom propustu a stranka je pri tome bila upoznata s posljedicama propusta.
Obzirom kako iz rjeSenja nije jasno na koji nacin je status utvrden, isto se moZe samo
pretpostaviti.

Slobodna ocjena dokaza cesto se, dakle, oslanja na sposobnost sluzbene osobe da u

svakom predmetu pronade interpretativhu moguénost i predmet rijesi u korist stranke a ne na
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njezinu Stetu. Takvih primjera moze se pronaci u svim postupcima u kojima je potrebno izvoditi
dodatne dokazne radnje, pa je na primjer u situaciji u kojoj bi osoba na redovitom putu na posao
dozivjela prometnu nezgodu bilo moguce interpretirati redovan put na vise nacina. Ukljucuje li
redovan put na posao da ozlijedena osoba stane ispred dje¢jeg vrtic¢a ostaviti dijete 1 pri tome
dozivi nezgodu ostaje na sluzbenoj osobi da procijeni. Vazno je naglasiti da odluke koje se pri
tome donose ne budu na Stetu niti stranke ali ni javnog interesa kao ni Zavoda. Rjesavanje o

javne vlasti (Perda, 2007).

3.8. Primjena informacijsko — komunikacijskih tehnologija u upravnim postupcima

O digitalizaciji javne uprave govori se viSe od desetljea a sve u svrhu njezine
ucinkovitosti. Tako je u novije vrijeme dostupnost pojedinih ustanova i njihovih usluga svedena
na dostupnost interneta kao i stupanj informaticke pismenosti korisnika usluga. Pojedine javne
ustanove u potpunosti su digitalizirale svoje usluge priblizavajuc¢i se korisnicima pa je, na
primjer, omogucena prijava novorodenog djeteta putem sustava e-gradani s visokom razinom
sigurnosti, e-zemljiSne knjige, registracija obrta i sl. Naglasak se, pri tome, stavlja na pruzanju
jeftinih, ucinkovitih 1 korisniku jednostavnih usluga, a da pri tome one budu dostupne svima,
vodeéi racuna o potrebama korisnika (Radivojevi¢ et.al.,, 2024). Problemi u realizaciji
prvenstveno se susrecu prilikom razmjene informacija razli¢itih javnih usluga, $to se razvojem
1 primjenom informacijsko — komunikacijskih (ICT) tehnologija, kao 1 koriStenjem umjetne
inteligencije moze posti¢i. Neke od ustanova otisle su korak dalje pa su u primjenu uvele i
besplatne mobilne aplikacije ¢ije je koriStenje vrlo jednostavno. Kad je primjena ICT
tehnologija u pitanju, upravno postupanje Zavoda svedeno je isklju¢ivo na zaprimanje
dokumentacije putem elektroni¢ke poste. Iako je u sustavu e-gradani putem osobne iskaznice s
dva certifikata omogucen pristup uslugama Zavoda, one su svedene na podnosenje zahtjeva za
izdavanje europske kartice zdravstvenog osiguranja i od 2024. izbor doktora primarne
zdravstvene zaStite, no upravni postupak i dalje je nedostupan korisnicima e-usluga. Obzirom
na konstantna ulaganja u odrZavanje sustava i njithove nadogradnje takve usluge su na korak do
korisnika 1 vrlo lako bi se mogle realizirati. Naime razmjena podataka i usluga je poboljSana pa
bi uz minimalne napore bilo moguce korisnicima ostvariti 1 druge usluge, a vode¢i racuna o
ranjivosti pojedinih populacija. Jedina usluga koja je korisnicima dostupna iz domene upravnog

postupka je isplata jednokratne novcane potpore za novorodeno dijete.
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Uspostavljeno je sucelje za poslovne korisnike (poslodavce) kojima je omoguceno nesto
viSe usluga kao Sto su: zahtjev za povratom isplaéene naknade place za vrijeme privremen
nesposobnosti / sprijecenosti za rad (,,refundacija bolovanja®), e-Prijava o ozljedi na radu i sl.,
dok je portal za osiguranike i dalje oskudan. Kako postoji sustav razmjene podataka izmedu
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje,
Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje i Porezne uprave, osiguranim osobama moglo bi se
omoguciti i podnoSenje pojedinacnih zahtjeva za isplatom naknade place za vrijeme privremene
nesposobnosti / sprijeCenosti za rad (,,bolovanja*), zahtjev za ostvarivanje prava na nov¢anu
naknadu rodiljnu ili roditeljsku brigu odnosno postedu ili roditeljski dopust jer postoje
preduvjeti za rjeSavanje o takvim zahtjevima neposrednim uvidom u razmijenjene podatke. Tim
viSe, korisnici ovakvih prava, nova su generacija osiguranika s dostupnom informatickom
opremom. Realizacija ovakvih 1 sli¢nih ciljeva povecala bi u¢inkovitost Zavoda a korisnicima
usluga priblizila njihovu dostupnost. Pri tome bi usluge i dalje ostale dostupne na dosadasnji

nacin da se pruzaju korisnicima dolaskom u ustanovu, putem poste ili elektronicke poste.
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4. ZAKLJUCAK

Ovim radom je kroz sazeti presjek prikazan dio upravnih postupaka koji se vode pri
Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje, to¢nije Odjelu za zdravstveno osiguranje gdje se
vodi najveci dio upravnih postupaka u kojima se odlucuje o pravima ali i obvezama osiguranika
Zavoda na temelju pozitivnih propisa. Navedenim primjerima prikazani su upravni postupci
koji su pokrenuti po sluzbenoj duznosti i po zahtjevima osiguranika, kako pozitivni tako i
negativni uz primjenu pozitivnih propisa te analizirani od samog podnoSenja zahtjeva, preko
ishoda u izreci do obrazloZenja. Ovisno o slozenosti samog postupka se, prethodno, prilikom
zaprimanja zahtijeva i dodatna dokumentacija temeljem koje se utvrduje ¢injeni¢no stanje iz
koje se izvodi 1 ishod samog rjeSenja. Dodatnu dokumentaciju osim od osigurane osobe Zavod
u odredenim postupcima trazi kako od osiguranika tako i od drugih institucija pa je moguce da
se (osim navedenih nalaza i mi$ljenja ovlastenih povjerenstava) trazi dodatna dokumentacija
od institucija s kojima nije moguca razmjena podataka (Drzavnog inspektorata, MUP-a ili
sli¢no) o kojoj uvelike ovisi i ishod te brzina rjeSavanja postupaka ¢ime se ubrzava i mogucénost
koriStenja pravnih lijekova u samom postupku (pravo na zalbu). Radi se o pravima (ili uskrati
istih) koja su pracena 1 isplatama novcanih naknada ili naknada place, a Sto je jo§ vaznije 1
mogucnostima koriStenja zdravstvene zastite.

Prilikom odlucivanja vrlo je vazno pridrzava li se sluzbena osoba svih nacela upravnog
postupanja te poznaje li postupovnu pravnu materiju §to se moze poboljsati stalnom edukacijom
zaposlenika kroz sudjelovanje na radionicama, stru¢nim skupovima kao 1 pravovremeno
izdavanje podzakonskih propisa i tumacenja koja su u nadleZnosti srediSnje ustrojstvene
jedinice, jer je opéepoznato da su propisi podlozni ¢estim promjenama koje valja izbjegavati
koliko god je moguce. Osim pridrZzavanja svih nacela vazno je osvijestiti krajnje korisnike prava
kako je koriStenje instituta pravnog lijeka legitimno 1 besplatno jer se ¢esto korisnici uzdrzavaju
od pravnog lijeka zbog predrasuda: da je takvo koristenje skupo, neucinkovito i dugotrajno.

Razvojem novih informati¢kih sustava Zavoda i ostalih ustanova umreZavanje i
razmjena podataka olakSava vodenje postupaka a potrebno je teziti daljnjem usavrSavanju
sustava 1 svih sluzbenika jer ¢e u buducnosti primjena ICT tehnologije morati i¢i ukorak sa

suvremenim potrebama drustva 1 pojedinacna prava korisnicima nuditi u obliku e-usluga.
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7. POPIS KRATICA

Z0OSI — Zavod za vjestacenje i profesionalnu rehabilitaciju osoba s invaliditetom
ICT — informacijsko — komunikacijska tehnologija
SRC-e — Sveucili$ni racunski centar

isl. —1sliéno
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PRILOG 1. uredno podnesen zahtjev

Fle= 4 - HEVATSII ZARVOD ZA
et A N ST ZDRAVSTVENO OSIGURANJE, ZAGREB

me i prezime podnositelja zahtjeva 180 P00 EJE%'Pf’*L’4'gLF}ER 35."3.'%‘5 ?_.sq\l.d.,Ewsmﬁnon

PRIMLIENO : 13515 (ot i Riails 00
- | Kiasifikacijska oznaka | Ustrojstvena jed.
dres Wl T - -’:%*Lﬂit-_lr}\-‘-- J:P
“TirudXbent broj S ‘ Prifozl | rijed.
L) NS~ i

Kontakt telefon: B e
SEe )
BROJ OSIGURANE OSOBE: _-

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO
OSIGURANJE
RU OSIJEK, PS SLAVONSKI BROD

Predmet: Zahtjev za OCINSKI DOPUST i mpiatu nakmde place za vrijeme koristenja
oéinskog dopusta od dana A225

Sukladno €l. 12. a. Zakona o rediljnim i roditeljskim potporama (,NN* B5/08, 110/08, 34/11,
54 152114 , 58/17, 37/20 1 85/22) te ¢l. 24. st.2. istog Zakona podnosim zahtjev za
ko r|‘.t 2nje ocinskog dopusta

__' dijete - rodeno _ godine.

(prvo. drugo...) (ime djeteta) (datum rodenja djeteta/datum oéekivanog poroda)

Mapomena: ime djeteta se upisuje samo ako je dijete rodeno.

I

(Potpis)

nih iskaznica (majke i1 oca),
rda o placi,
sreslika kartice tekuceg racuna ili potvrda banke o IBAN-u,
- polvrda poslodavca o rasporedu radnag vremena (za traZeno razdoblje oéinskog dopusta),
- presliku medicinske dokumentacije iz koje se moZe utvrditi datum ocekivanag poroda.



PRILOG 2. rjeSenje o utvrdivanju statusa u osiguranju

ot

A2 ca—
REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVEND OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podrutna sluZba Slavonski Brod

KLASA:

UR. BROW: UPJ'I-SOEI-IDHES-M'
338-12-02-22-01

Slavonski Brod,

14. 07. 2023. godine

Hrvatski zavod za obvezno zdravstveno osiguranje, Regionalni ured Osijek, Podruéna
gluzba Slavonski Brod, OIB: 02958272670 na temelju &l 122, st. 3. Zakona o obveznom
zdravstvenom osiguranju {Marodne novine® 80M13,137/13, 98M19, 33/23), u predmelu utvrdivanja
statusa U obveznom zdravstvenom osiguranju po slufbeno] duznost za lvana G G
S Savonski Brod, OIS NS . rostupajuci po sluzbenoj duZnosti, donosi

RJESENJE

I lvanuqiile. uivrduje se status osigurane osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju od
18.04,2023. godine, kao osobi koja na podrudju Republike Hrvatske obavlja gospodarsku djelatnost
obrta i s cbriom izjednagenih djelatnosti

Il Zalba ne odgada izvréenje riesenja.

ObrazloZenje

Hrvatzki zavod za zdravstveno asiguranje, Regionalni ured Osijek, Podruéna sluZba Slavonski
Brod, zaprimio je rieSenje Upravnog odjela za gospodarstvo i poljopriviedu Brodsko - posavske
Zupanije, KLASA: UP/-311-02/23-01488, UR.BROJ: 2178-04-01/15-23-2, od 19.04.2023. godine o
upisu novog abria G | N L CDrtni registar

Uvidom u sluZbenu evidenciju osiguranih osoba Hrvatskog zavoeda za zdravstveno osiguranje,
utvrdenc je da je lvanu G [restac status u obveznom zdravstvenom osiguranju dana
28.06.2023. godine.

Dana 18.05.2023. gadine, ova Podruéna sluzba upucuje poziv Ivanu(emm radi utvrdivanja
slatusa u obveznom zdravstvenom osiguranju.

Osiguranik se na poziv nije odazvao

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, RU Osijek, PS Slavonski Brod, u skladu sa &, 14,
st.1. Pravilnika o naéinu prijavijivanja i odjavijivanja te stjecanju statusa osigurane osobe u obveznom
zdravstvenom osiguranju {Marodne novine® 82/14, 17/15, 98/17, 129/17- u daljnjem tekstu Pravilnik),
ima pravo i obvezu nakon zaprimanja prijave, kao | za sve vrijeme trajanja statusa osigurane osobe,
provjeravati postojanje okolnosti na osnovi kojih je prijava podnesena, odnosno na osnovi kojih je
osobi priznat stalus osigurane osobe.

Osnovom Elanka 7. st. 1. t. 6. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (Marodne
novine” 80/13,137/13 i 98/19- u daljnjem tekstu Zakon), propisano je da se na obvezno zdravstveno
osiguranje obvezno osiguravaju i stjeéu status osiguranika osobe koje na podrudju Republike
Hrvatske obavljaju gospodarsku djelatnost obrta i 5 obrtom izjednadenih djelatnosti, osobe koje
samostalno u obliku slobodnog zanimanja obavljaju profesionalnu djelatnost te osobe koje u Republici
Hrvatskoj obavijaju djelatnost poljoprivrede | Sumarstva kao jedino ili glavno zanimanje, ako su
obveznici poreza na dohodak ili poreza na dobit | ako nisu osigurane po osnovi rada ili su kerisnici
prava na mirovinu
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Clankom 125, st.1. Zakona propisane je da o pravima iz obveznoga zdravstvenog osiguranja
resava, u prvom stupnju ustrojstvena jedinica regionainog ureda Zavoda nadlezna prema mjestu
prebivalista, odnosno boravista osigurane osobe,

Sukladno odredbi &. 6. st. 3. Praviinika, postupak stiecanja statusa, promjene u statusu te
prestanak statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju provedi se na osnovi podnesene prijave
Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje (U daljinjem tekstu: Zavod). Prijava iz stavka 1 ovoga
tlanka mora biti temeljena na istinitom &injeniénom stanju i postojanju stvarnih okeolnosti koje su
osnova za stjecanje, promjenu i prestanak statusa u cbveznom zdravstvenom osiguranju.

Clankom &. st. 3. Pravilnika, propisano & da ako podnosilelj prijave iz stavka 1. ovoga dlanka
ne podnese prijavu na obvezno zdravstveno osiguranje u zakonskom roku od dana nastanka
okolnosti koja je osnova za stjecanje statusa osigurane osobe Zaved ée u roku od 30 dana od
saznanja za navedene okolnosti, po sluZbenoj dunosti, riesenjem utvrditi status osiguranika,
odnosno osigurane osobe Zavoda

Odredbom &l 7. st5. i 6. Pravilnika o uvigtima i nadinu ostvarivanja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja ("Narodne noving”, broj 49/14, 51/14, 11715, 17/15, 12316, 129/17, 09/2021,
80/22, 147/22, 156/22) propisanc je da ake Zavod ne prifvati prijavu il utvrdi status osigurane osobe
po nekoj drugoj osnovi osiguranja, odnosno ukida status osigurancj osobi u obveznom zdravstvenom
osiguranju zbog nepostajanja ckolnosti na osnovi kejin joj je taj status utvrden, o tome donosi rjedenje
koje dostavlja podnositelju prijave i zainteresirancj osobi. Osobi za koju obveznik placanja doprinosa
ne podnese prijavu, odnosne odjavu s obveznog zdravstvenog osiguranja, Zavod ée rjeenjem utvrditi
status, odnosno prestanak statusa osigurane osobe po sluZbeno| duznosti na osnovi podataka koje
po sluzbencj dunosti Zavodu dostavijaju nadlezna tijgla, odnosno na osnovi zahtjeva same osobe.

Clankom 9. Pravilrika utvrdeno je da je obveznik podnoenja prijave na obvezno zdravsiveno
osiguranje iz &lanka 8. ovoga Pravilnika obvezan uz prijavu priloZiti odgovarajuéu dokumentaciju
kojom se dokazuje zakonska osnova osiguranja. Dokumentacija iz stavka 1. ovoga élanka utvrdena je
u Popisu osnova esiguranja u obveznom zdravstvenom osiguranju (u dalinjem tekstu: Popis), kaoiji je
sastavni dio ovoga Pravilnika. Popis iz stavka 2. ovoga Slanka sadrZava: zakonsku osnovu osiguranja
u obveznom zdravstvenom osiguranju, podatak o obvezniku podnogenja prijave, odredbu Zakona
kejom je regulirana osnova osiguranja, podatak o obvezniku placanja doprinosa, popis dokumentacije
potrebne za dokazivanje ispunjenja uvieta za stjecanje statusa osigurane osobe, potetak stigcanja
slatusa osigurana osobe | prestanak statusa osigurane osobe.

Sukladno odredbi & 12. Pravilnika, poéetak stjecanja statusa osigurane oscbe i njegov
prestanak utvrduje Zavod, a status osigurane osobe stiete se nastankom okolnosti osnovam kojih se,
u skladu sa Zakonom, utvrduje status u obveznom zdravstvenom osiguranju ako ovim Pravilnikom
nije drugadije odredeno. Datum stjecanja i datum prestanka statusa osigurane osobe u obveznom
zdravstvenom osiguranju, prema zakonskim osnovama osiguranja, utvrdeni su u Popisu osnova
osiguranja iz €1, 9. st. 2. Pravilnika.

Pod rednim brojem 6. Popisa osnova osiguranja, kao osnova osiguranja u obveznom

zdravstvenom osiguranju propisan je &l 7.st.1.t6. Zakona, osobe koje na podrugju Republike
Hrvatske obavijaju gospodarsku djelatnost obrta i s obriom izjednaéenih djelatnosti, osobe koje
samostaine u obliku slobodneg zanimanja obavljsju profesionalnu dielatnost te osobe koje u Republici
Hrvatskoj obavljaju djelatnost poljopriviede i Sumarstva kao jedino ili glavno Zanimanje, ako su
obwveznici poreza na dohodak ili poreza na dobit | ako nisu osigurane po osnovi rada ili su korisnici
prava na mirovinu.
Obveznik podnodenja prijave je osoba koja obavlja gospodarsku djelatnost. Dokumentacija potrebna
za utvrdivanje statusa osigurane osobelosiguranika osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju je:
prijava T-1, prijava HZMO (kopija M-1P, M11P), radna dozvola za stranca, rietenje o potetku
obavijanja gespodarske djelatnosti obrta i s obrtom izjednatenih djslatnost

Kako je u provedenom postupku utvrdeno da je Upravni odjel za gospodarstvo i poljoprivradu
Brodsko - posavske Zupanije, sa dsmnmﬁﬁ_| godine, u Obrtni registar upisalo o

. e da isti nije zdravstveno osiguran u Podruénoj sluzbi Hivatskog
zavoda za zdravstveno osiguranjs, da nije prijavio ispunjavanje uvjeta za stjecanje statusa osnovom
€17, st.1.1.6. Zakona te sljedom toga izvrdio prijavu zdravsivenog osiguranja , kao osoba koja na
podrugju Republike Hrvatske obavlja gospodarsku djelatnost obrta i s obrtom izjednagenih djelatnosti,
osobe koje samostalne u obliku slobodnog zanimanja obavijaju profesionainu djelatnost te asobe koje
u Republici Hrvatsko] obavijaju djslatnost poljoprivrede i Sumarstva kao jedino ili glavno zanimanje,
ako su obveznici poreza na dohodak ili poreza na dobit | ako nisu osigurane po osnovi rada ili su
korisnici prava na mirovinu ova Podruéna sluzba, po sluzbeno] dufnosti i na osnovi utvrdenong
tinjenicnog stanja rijesila je kao u izreci rfesenja.

Sukladno €1. 125. st. 2. Zakona, podnesena Zalba ne odgada izvrienje rieSenja.
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UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv ovog riesenja dopustena je Zalba Direkeiji Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje,
Zagreb, Margaretska 3. Zalba se podnosi u roku 15 dana od dana primitka rje&enja, u pisanom obliku,
neposredno ili preporuéeno putem poste tijelu koje je donijelo ove riefenje, a moze se izjaviti i
usmene na zapisnik. Stranka se ima prave odredi prava na zalbu od dana primitka prvostupanjskog
riesenja do dana isteka roka za izjavijivanje Zalbe,

Koordinator za inozemno-asiguranje

Mario Gu{ﬁ]?‘ Tﬂ:‘plhlh?x‘-'..;\\

i
£3 g

DOSTAVITL:
1 van (D G (- onski Brod,
2. Ministarstve financija, Porezna uprava, Podruéni ured Slavonski Brod,
3. Hrvatski zavod za mirovinske osiguranje, Podruéni ured Slavonski Brod, Slavonia | bb,
Slavonski Brod,
4. Qdjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,
5. Pismohrana, ovdje.
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PRILOG 3. povratnica / dostavnica

POVRATNICA

HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluzba Slavonski Brod
Tome Skalice 4, p.p. 519

35000 Slavonski Brod

Oznaka spisa: Upravni postupak
T;’f (%) .ﬁ-_i'j'} ':’" .p»_;_l/p

Naziv otp'favka oji se dostavija:

Lg o
#/L_

AR A

O.—;;’r?' {'_/ -'}r C:h
o/
Broj priloga:

MNa adresu primatelja:

7

/- / Sroscm '&7 (e -
/- |

Adresa posiljatelja:

HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluzba Slavonski Brod
Tome Skalice 4, p.p. 519

35000 Slavonski Brod

DOSTAVNICA
OSOBNA DOSTAVA - UO

Potvrdujem dasamdanas ...

AL 4+ PPN 4 K.

e godine

|1| um ispisal 'In ma)

primio pismeno oznateno na prednjoj strani.

Primatod;, ]

Dostaul
7

1. Bududi da primatelj NIJE ZATECEN na mjestu dostave,
dostavijac ¢e u poStanskom sanduciéu ili pretincu ili kod
osobe zateCene na mijestu dostave ostaviti PISANU
OBAVIJEST da u odredeni dan i sat bude na mjestu
dostave radi primanja pismena i gdje do toga dana sam
moZe podici pismeno.

2. Ako se u naznaceno vrﬂeme ne pronade primatel]
ili AKO ODBIJE primiti pismeng, ono se ostavija u
njegovom postanskom sanduéi¢u, pretincu ili na vratima
stana.

Dostavljat mora naznadili razlog takve dostave, dani
sat kada je ostavio pismeno te potpis,

PRI s v
Dana .. p i el e inadinm,
e 1
1. polulajdostawe ..o . (datum)
2. pokuSajdostave o — .. (datum)
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PRILOG 4. rjeSenje o prestanku statusa u osiguranju

ofite

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Padruéna sluzba Slavonski Brod

KLASA: UP/1-503-01/22-01
UR. BROJ: 338-12-02-22-01

Slavonski Brod, 14, studenog 2022. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje Podruéna sluzba Slavenski Brod, OIB:
02958272670 temeljem &lanka 125., stavka 1. totki 1., Zakona o obveznom zdravstvenom asiguranju
(*Marodne novine” br, 80/13., 13713, i 98/19)) rjesavajuci po sluZbenoj duZnosti u predmetu utvrdivanja
statusa osigurane osobe, AdamadNRNED. O/Comamean SN |\cva Graditka, donosi

RJESENJE
I Utvrduje se prestanka statusa osigurane osobe Adam e, O/C QI darom
30.08.2022. godine
Il Sa danom 30.09.2022. godine prestaje vaziti polica dopunskog osiguranja broj: QEEEEEEED
Adama S O C
Il Zalba izjavijena protiv ovog rjesenja, ne odgada izvrienje rjedenja.

Obrazloienje

Sporazumom izmedu Ministarstva znanosti i obrazovanja i Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) olakéan je postupak prijave na obvezno zdravstveno osiguranje
svim redovnim studentima. Mavedenim sporazumom Zavodu je omoguéeno  spajanje  putem
Swveucilitnog rafunarskog centra (SRCE) na web servis | dobivanje podataka o svim redownim
studentima u Hrvatskaj

Provierom podataka u informacijskom sustavu Zavoda utvrdeno je da je Adamw
osiguran u sustavu obveznog zdravstvenog osiguranja, sukladno cdredbi clanka 7. st.1.t. 14, o

obveznom zdravsivenom osiguranju (Marodne novine” br. 80¢13., 13713 i 98/19- | dalinjem tekstu;
Zakon), redoviti udenici srednjih Skola i redoviti studenti visokih uéilista iznad 18 godina Zivota koji su
drzavijani Republike Hrvatske i imaju prabivaliéte ili boraviste u Republici Hrvatskej, odnosno drzavijani
Republike Hrvatske s prebivaliStern u drugej driavi Zlanici kojl u Republici Hrvatskoj imaju odobren
priviemeni boravak, pod uvjetom da nisu obvezno zdravstveno osigurani u drugoj drZzavi &anici, te
stranci s odobrenim stalnim boravkom u Republici Hrvatskaj, s tim da to pravo mogu koristiti najduZe do
isteka skolske godine, odnosno zavrietka akademske godine u kojoj su zavrsili redovito skolovanje, a
najduze u trajanju od ukupno osam goding po toj osnovi, ako pravo na obvezno zdravstvenso osiguranje
ne ostvaruju po drugoj osnovi

Spajanjem putem SRCE na web servis sveufilista Zavod je utvrdio da je Adamu G
prestac status redovnog studenta sa danom 30.09.2022. godine.

Slijedom navedenog, dana 03.11.2022. godine, upuéen je poziv Adam kojim je isti
obavijesien da se treba javiti ovo] Podruénoj sluzbi, kake bi Zaved utvrdio ispravan osnoy osiguranja,

Na navedeni poziv osiguranik se ne odaziva, stoga Zavod rjeSava status Adam . po
sluZbenoj duznosti.
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Osnovam & 120. Zakona, status osigurane osobe utvrduje Zaved na osnavi prijave na obvezno
zdravstveno osiguranje koju prema odredbama ovoga Zakona podnosi obveznik placanja doprinosa,
osigurana osoba kada je ona obveznik placanja doprinosa, odnosno pravna ili fizicka osoba za
osiguranu osobu, Status osigurane osobe Zavod moZe utvrdivati po sluzbenoj duZnosti na osnovi
podataka dostavijenih od nadleZnog tijela koje ima oviasti prikupljanja i dostave podataka radi prijave na
obverno zdravstveno osiguranje. Prijava na ohbvezno zdravstveno osiguranje, prijava promjens u
obveznom zdravstvenom osiguranju te odjava s obveznoga zdravstvenog osiguranja podnose se u roku
od osam dana od dana nastanka, promjene ili prestanka okolnosti na osnovi kojih se stjece ili prestaje
status osigurane osobe. Osobi za koju obveznik plaéanja doprinosa ne podnese prijavu, odnasno odjavu
s obveznoga zdravstvenog osiguranja Zavod ¢e rjedenjem utvrditi status, odnosno prestanak statusa
osigurane osobe po sluibeng] duZnosti.

Clankom 122. Zakona i élankom 20. Pravilnika o nainu prijavijivanja i odjavijivanja te stjecanju
statusa osigurane osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju (.Narodne novine' br. 8214 , 17/15,
99/17 | 129/17) propisano je pravo i obveza Zavoda da za vrijeme trajanja statusa osigurane osobe
provjerava okelnosti na osnovi kojih je osiguranoj osobi priznao status osigurane osobe.

QOdredbom £.7.5t5. | 6 Pravinika o uvjetima i naginu ostvarivanja prava iz obveznog
zdravstveneg osiguranja (Marodne novine” 49/14 | 51114 - ispravak, 11/15, 17/15 , 12316 - ispravak i
129/17, 09/21, 90V22 u daljnjern tekstu: Pravilnik), ako Zavod ne prihvati prijavu ili ulvrdi status
osigurane osobe po nekoj drugoj osnovi osiguranja, odnosno ukida status osigurancj osobi u obveznom
zdravstvenom osiguranju zbog nepostojanja okolnosti na osnovi kojih joj je taj status utvrden, o tome
donosi rjedenje koje dostavija podnositelju prijave i zainteresiranoj osobi. Osobi za koju obwveznik
pla¢anja doprinosa ne podnese prijavu, odnosno odjavu s obveznog zdravstvenog osiguranja, Zavod ce
riegenjem utvrditi status, odnosno prestanak statusa osigurane osobe po sluzbenoj duZnosti na osnovi
podataka koje po slufbenoj duZnosti Zavodu dostavljaju nadleina tijela, odnosno na osnovi zahtjeva
same osobe.

Sukladno &. 5. st 1. Pravinika o natinu prjavijivanja i odjavijivanja, te stiecanju statusa
psigurane oscbe u obveznom zdravstvenom osiguranju ("Marodne noving®, br.  82/14 . 17115, 98717 i
129/17) prijava na obvezno zdravstveno osiguranje. prijava promjene u obveznom zdravstvenom
psiguranju te prijava prestanka statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju (u daljnjem teksiu: prijava)
podnosi se u roku od B dana od dana nastanka, promjene ili prestanka okolnosti na osnovi kojin se
stiete il prestaje status osigurane osobe.

Odredbom &, 12. Pravilnika o naéinu prijavljivanja i odjavijivanja, te stiecanju statusa osigurane
osobe u obveznom zdravsivenom osiguranju ("MNarodne nowvine”, br. 8214, 17115, 99117, 129/17),
propisang je da pocetak stjecanja statusa osigurane osobe i njegov prestanak utwrduje Zavod. Status
osigurane osobe stjefe se danom nastanka okolnosti osnovom kojih se, u skladu sa Zakonom |
Zakonom za strance, utvrduje status u obveznom zdravstvenom osiguranju, ako ovim Pravilnikom nije
drugadije odredeno. Datum stjecanja i datum prestanka statusa osigurane osobe u obveznom
zdravstvenom osiguranju, prema zakonskim osnovama osiguranja, utvrdeni su U Popisu iz élanka 9.
stavka 2. ovoga Pravilnika,

Pod rednim brojem 22, Popisa osnova osiguranja, kao osnova osiguranja u obveznom
zdravstvenom osiguranju propisan je €. 7.st.1.t.14. Zakona, redoviti ufenici srednjih Skola i redoviti
studenti visokih ucilista iznad 18 godina Zivola koji su drzavljani Republike Hrvatske i imaju prebivaliste
ili baravite u Republici Hrvatskoj, odnosno drzavijani Republike Hrvatske s prebivaliStern u drugoj drZavi
&lanici koji u Republici Hrvatsko] imaju odobren priviemeni boravak, pod uvjetom da nisu obwvezno
zdravstveno osigurani u drugej drZavi Elanici, te stranci s odobrenim stalnim boravkom u Republici
Hrvatskoj, Obveznik podnosenja prijave je skola, visoko ufilidte, osnosno osoba sama za sebe.
Dokumentacija potrebna za utvrdivanje statusa osigurane osobel/osiguranika osobe u obveznom
zdravsitvenom osiguranju je: prijava T-1, dpkaz o prebivalistu, boravistu, odobrenom privremeanam ili
stalnom boravku (uvjerenje MUP-a ili osobna iskaznica. Popisom je takoder utwrden datum stjecanja
statusa; datum zaprimanja prijave Zavodu te datum prestanka statusa: datum isteka Skolske godine,
odnosno zavréetka akademske godine u kojoj su zawrsili redovito Skolovanje, odnosno datum isteka
ukupno 8 godina osiguranja po toj osnovi.

Temeljem Elanka 119, st.2, Zakeona, osiguranaj oscbi presiaje status osigurane osobe
prestankom okolnostl na temelju kojib je stekla taj status

Odredbom &1 6. st.1. Pravilnika, osigurana osoba kod koje su prestale okolnosti na osnovi kojih
jo] je utvrden status osigurane osobe, gubi taj status danom prestanka tih okolnosti.
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Odredbom & 14.1. totke 4. Zakona o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (,Narodne
novine” br. B5/08, 150/08, 71/10, 53/20 | 120i21 ) propisano je da se sredstva za premiju dopunskog
zdravstvenog osiguranja koje provodi Zavod, osiguravaju u drzavnom proraunu i za osigurane osobe
redovite utenike i studente starije od 18 godina.

Temeljem odredbe &l 13. Zakona o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (,Marodne noving”
br. 85/08, 150/08, 71M0, 53/20 | 120/21), osiguranikom dopunskoga zdravstvenog osiguranja, prema
odredbama ovega Zakona, smatra se fizicka osoba koja je sklopila ili za koju je, na temelju njezine
suglasnosti, skloplien ugover o dopunskom zdravstvenom osiguranju i koja koristi prava utvrdena
ugovorom o osiguranju. Osiguranik iz stavka 1. ovoga clanka mode biti samo osoba koja ima utvrden
status osigurane osobe u obveznom zdravsivenom osiguranju sukladne Zakonu o obveznom
zdravstvenom osiguranju, Osiguranik iz stavka 2. ovoga clanka gubitkom statusa osigurane osobe u
obveznom zdravstvenom osiguranju gubi status osiguranika u dopunskom zdravstvenom osiguranju.

U kenkretnem sluéaju osigurana csoba Adamoisie. unatod pismenom pozivu nije dostavio
trazenu potvrdu o statusu redovnog studenta za tekuéu akademsku godinu, odnosno o eventualnom
prekidu redovnog studija, kao obveznik podnogenja prijave / promjene [ odjave, potonju nije sam podnio
U propisanom roku i utvrdio status osigurane osobe prema jedno] od osnova iz Zakona, Zavod na
podlozi Einjenica utvrdenih u postupky, temaljem navedenih propisa, rjesava kao u izrec resenja.

Sukladno €l. 125. st. 2. Zakona, podnesena Zalba ne odgada izvrienje riesenja

Uputa o pravnom lijeku

Prativ ovega rjedenja dopustena je 2alba Direkeiji Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.
Zalba se ulaZze u roku od 15 dana od dana primitka rjedenja u pisanom obliku, putem podte, neposredno
ili u zapisnik putem Podrucne sluzbe Slavonski Brod i oslobodena je placanja pristojbe. Stranka se ima
pravo odreci prava na Zalbu od dana primitka prvostupanjskog riesenja do dana isteka roka za
izjavljivanje Zalbe. —

o
I{mrdlingiar Za inr:rze,mnr:r' pEiguranje

DOSTAVITL

1. Adam N S oo Gradigka,
2. Odjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,

3. Pismohrana, ovdje
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PRILOG 5. rjeSenje o priznavanju troskova prijevoza s pratnjom

B

o . —

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Reglonalni ured Osijek
Podruéna sluzba Slavenski Brod

KLASA:

. UPN-502-08/23-01/@
URBROS:  "33812.02-23-10
Siavonski Brod, 08. studeni 2023, godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje — Regionalni ured Osijek, Podruina sluZba
Slavonski Brod, OIB: 02958272670, na osnovi clanka 123 st. 2. i €l. 125, st.1.t.1. Zakona o obveznom
zdravstvenom osiguranju ( Narodne novine® broj 8013, 13713, B8M9 i 33/23), a u predmetu zahtjeva
osiguranika Miadena HNNGGGENR iz Cernika, WTGNGGNNNEN, COC G, -2 naknadu
troskova prijevoza, s pratnjom, donosi

RJESENJE

I Osiguraniku Miadeny SR, priznaje se pravo na naknadu trogkova prijgvoza, s
pratnjom, na relaciji Cernik = Slavonski Brod - Cernik, za dan 23.05.2023. godine, nastalih zbog
koristenja zdravstvene zastite u Slavonskom Brodu, Opcoj bolnici Dr. J. Bencevic.

Il Togku | dispozitiva rieSenja izvrsit e Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje Podrugna
sluzba Slavonski Brod, u iznosu troskova prijevoza javnim prijevoznim sredstvima po najniZoj cijeni i
prema najkracéo] relacii prema sluZbenom  daliinomjery javnog prjevoznika, na kuénu adresu
osiguranika.

Il Zalba izjavijena protiv ovog riedenja, ne odgada izvréenje riedenja.

ObrazloZenje

Dana 14.06,2023, godine, osiguranik Miaden G, cbratio se ovo] Podrutno) sluibi
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, sa zahtjevom za isplatu trodkova prijevoza sa pratnjom,
putnim nalogom, izdanim u svrhu koristenja zdravstvene zastite u Slavonskom Brodu, Opcoj bolnici Dr.
J. Bentevic, a koji je izdan od strane izabranog doktora Marijana Radmiloviéa, dr. med., dana
01.06.2023. godine. Bududi da je putni nalog u Opcoj bolnici Dr. J. Benéevié, ovjeren sa datumom prije
izdavanja putnog naloga: 23.05.2023. godine, sluzbena osoba, koja je zaprimila putni nalog na Salteru,
isti je predala u postupak kontrole.

Uz zahtjev, putni nalog, nije prilozena medicinska dokumentacija, stoga ova Podruéna sluzba,
zakljutkom od dana 10. srpnja 2023, godine, poziva osiguranika Miadena SENNGEEEN 2 istu dostavi,

Osiguranik je istu dostavio dana 18.07.2023. godine.

ZatraZeno je i ofitovanje izabranog doktora, Marijana Radmilovi¢a o retrogradno izdanom
putnom nalogu.

Slijedom navedenog zatrazeno je struéno medicinsko viestadenje lijeéniékog povierenstva
Zavoda, asnovom &, 12, st. 4. Pravilnika o oviastima, obvezama i naginu rada lijeénickih povjerenstava
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje [ Narodne novine” 08/15, 17/15., 41715, 104/17, 3418
63/22.) te je lijednitko povierenstvo ove Podrutne sluZbe, svojim nalazom, migljenjem i ogjenom KLASA:
UP/-502-08/23-01/4, UR.BROJ; 338-14-45-23-09, dana 06.11.2023. godine, utvrdilo da je opravdan
zahtjev osiguranika Miadena SR, rodencg @I godine, za priznavanjem prava na
naknadu troskova prijevoza, s pratnjom, na relaciji , Cernik — Slavonski Brod — Cernik, za dan
23.05.2023. gedine. Opéa bolnica Dr. J. Bengevit Slavonski Brod, Odjel za oftalmologiju | optometriju
Cftalmoloska ambulanta, najbliza je, prema mjestu prebivalidta, adekvatna ugovomna zdravstvena
ustanova za pruZanje potrebne zdravstvene zastite-Preoperativnog pregleda radi operacije mrene.
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Odredba él. 62.st.1. i 2. Zakona o obvaznom zdravstvenom osiguranju { Narodne novine” broj
BOM3., 13713, 98M9 i 33/23; u daljinjem tekstu: Zakon), definira da osigurana csoba, radi ostvarivanja
prava na zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja, ima pravo na naknadu troskova
prijevoza pod uvjetom da je radi keriStenja zdravstvene zastite upucéena izvan mjesta prebivaliéta,
odnosno boravidta te da ne ispunjava uvjete za koristenje sanitetskog prijevoza propisane pravilnikem
ministra nadleZnog za zdravije iz clanka 19. stavka 2. tocke 18. Zakona i utvrdene opéim aktom Zavoda
Osigurana osoba ima pravo na naknadu troskova prijevoza ako je radi koristenja zdravstvene zastite
upucena u ugovornuy zdravstvenu ustanovu, ocdnosno ordinaciji ugovornog doktora privatne prakse ili
ugovormom isporucitelju pomagala u mjesto koje je udalieno 50 i vise kilometara od mjesta njezina
prebivalista, odnosno boravista, jer odgovarajutu zdravstvenu zadtitu, sukladno svom zdravstvenom
stanju ne moZe ostvariti u bliZej ugovorno] zdravstvenaj ustanovi, odnosno ordinaciji ugovornog doktora
privatne prakse s ugovorenom djelatnoscu za tu wrstu zdravstvene zaétite ili kod blizeg ugovornog
isporucitelja pomagala

Temeljem ¢l 63. st.1.i 2. Pravilnika o uvjetima i naéinu eostvarivanja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja (Narodne novine® broj 49/14, 5114, 11151715, 12316, 129/17, 921,
o0/22., 147/22, 156/22, T3/23 i TB/23; u daljnjem tekstu Pravilnik), osigurana osoba ima pravo na
naknadu troskova prijevoza do najblizeg ugevarnog subjekta Zavoda koji sa Zavodom ima ugovorenu i
mode pruZiti trazenu zdravstvenu zastitu osiguranoj osobi sukladno njezinom zdravstvenom stanju, a
ostvaruje in na osnovi putnog naloga izdanog od izabranog doktora primarne zdravstvene zastite koji je
izdao uputnicu za traZenu zdravstvenu zastitu, odnosno ovlastenog radnika Zavoda za ostvarivanje
prava na oropedska | druga pomagala u skladu s opéim aktom Zavoda o ortopedskim i drugim
pomagalima te kada je pozvan od strane Zaveda vezano uz ostvarivanje odredenog prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja u skladu s Pravilnikom. |zabrani doktor primarne zdravstvene zastite, odnosno
avlasteni radnik Zavoda iz stavka 1. ovog &lanka cbvezan je na putnom nalogu naznaéiti naziv mjesta
sjedista ugovornog subjekta Zavoda te njegov naziv kao | mjesto sjedidta te naziv ustrojstvene jedinice
Zavoda u koju je osigurana osoba pozvana.

Clankom 64. st.1. Zakona, definirano je da, pravo na naknadu za trodkove prijevoza ima |
jedna osoba odredena za pratitelja osigurane osobe iz élanka 82. ovoga Zakona pod uvietom da je
izabrani doklor primarne zdravstvene zaslite utvrdio potrebu pratnje te da osigurana osoba kojoj je
odreden pratitel] ne ispunjava uvjele za koridtenje sanitetskog prijevoza propisane pravilnikem ministra
nadleinog za zdravlje iz Elanka 19.stavka 2. totke 18. ovoga Zakona i utvrdene opéim aktom Zavoda,

Csnovom €. 85 st.1., st 5. 8.1 9. Pravilnika, pravo na naknadu za trokove prijevoza zbog
koristenja zdravstvene zastite osigurana osoba ostvaruje na osnovi tiskanica putnog naloga za
jednokratng ili videkratno putovanje koji izdaje izabrani doktor primarne zdravstvene zastite, odnosno
ovlasteni radnik Zavoda u sluéaju kad osigurana osoba zdravstvenu zastitu koristi kod ugovernog
izporuditelja onopedskih | drugih pomagala u skladu s posebnim opéim aktorn Zavoda o ortopedskim i
drugim pomagalima i kada je pozvan od strane Zaveda radi ostvarivanja prava iz obvezneg
zdravstvenog osiguranja. Putni nalog predstavija valjanu pravnu osnovu za isplatu trodkova prijevoza
samo ako je pravilno ispunjen i sadrzi sve traZene podatke, ako su ispunjeni uvjeti iz élanka 3. ovoga
Pravilnika za ostvarivanje prava na naknadu trofkova prijevoza radi Korstenja zdravstvene zasfite na
osnovi izdanog putnog naloga iz €. B3. ovog Pravilnika te ako je putni nalog realiziran u ugovoroj
zdravstveno] ustanovi, ordinaciji ugovornog doktora privatne prakse, odnosno kod ugovomog
isporucitelja ortopedskih i drugih pomagala koji su naznaceni na putnom nalogu, odnosno ako je
osigurana osoba dosla u organizacijsku jedinicu nadleZne podruéne sluZbe, odnosno regionalnog ureda
Zavoda kamo je pozvana. Tiskanica putnog naloga koja sadrzava sve elemente iz ovog élanka i koji je
osigurana osoba dostavila u nadleznu podruénu slufbu, odnosno regionalni ured Zavoda ujedno je i
zahtjev osigurane osobe za naknadu troskova prijevoza.

Temeligm navedencg ova Podruéna slufba utvrduje da je zahtjev osiguranika Mladena

za isplatom troskova prijevoza, na relaciji Cernik — Slavonski Brod - Cernik, za dan
23.05.2023. godine, osnovan

Sukladno €. 125. st. 2. Zakona, podnesena Zalba ne odgada izvrienje rjesenja.

Slijedom navedencg | utvrdenog ginjeniénog stanja ova Podruéna sluzba odiuéila je kao u
izreci rigdenja,
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Uputa o pravnom lijeku

Protiv avag rjesenja dopustena je Zalba Direkciji Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje, Zagreb, Margaretska 3. Zalba se pednosi u roku 15 dana od dana primitka riesenja, v
pisanom obliku, neposredno ili preporucens putem podte tijelu koje Ie donijelo ovo riesenje, a mode sa
izjaviti | usmeno na zapisnik. Stranka ima pravo odreci se prava na #albu od dana primitka
preostupanjskog rfjeSenja do dana isteka roka za izjavijivanje Zalbe.
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1. Miaden GENT— CO—— i

2. Odjel za zdravstveno osiguranje, | Ispostava Mova Gradiska,
3. Pismohrana, ovdje,
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PRILOG 6. rjesenje o ozljedi na radu

oo L
e

| W |
“TH "

REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKI ZAVOD ZA

ZDRAVSTVENDO OSIGURANJE

Regionalni ured Osijek

Podruéna sluiba Slavonski Brod

UP/-502-03/23-02/8

KLASA: FER LY
T D
Slavoneki Brod, 14. kolovoza 2023, godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Regionalni ured Osijek, Podruéna sluZba
Slavonski Brod, OIB: 02958272670, temeljem odredbe ¢l. 125, st.1. t.1. Zakona o obveznom
zdravstvenom osiguranju (“Narodne novine”, braj: 8013, 13713, 9819 | 33/23), rjesavajudi
po Prijavi o ozljedi na radu, poslodavca KAUFLAND HRVATSKA K.D., Donje Svetice 14,
Zagreb, QIB; 47432874968, za osiguranicu Anity G SRS - o s ki
Brod, OIB: GREREES. . predmetu Prijave o ozljedi na radu radi priznavanja prava iz
obveznog zdravstvenog osiguranja za slucaj ozljede na radu, donosi

RJESENJE

| Osiguranici Aniti SIS, ozljeda nastala dana GEEMEMEEE godine, za vrijgme
radnog odnosa pri poslodaveu KAUFLAND HRVATSKA K.D., difra prema MKB-u: SOl
ne priznaje se ozliedom na radu.

Il U svezi navedenog ne priznaju se prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja za
sluéaj ozljede na radu
Obrazlozenje

Hrvatski zaved za zdravstveno osiguranje, Regionalni ured Osijek, Podruéna sluzba
Slavonski Brod, zaprimila je dana 01.08.2023. godine, Tiskanice OR, Prijave o ozljedi na
radu_poslodavea KAUFLAND HRVATSKA K.D., radi priznavanja ozljede zadobivene dana
&gmﬂine. pod Sifrom dijagnoze ozljede prema MKB-u: SOl za ozljedu na radu i
pripadajuca prava.

Poslodavac je uz Prijavu dostavio presliku medicinske dokumentacije iz Opée bolnice
u Slavonskom Brodu i izjavu radnice u kojoj ista opisuje kako je dodlo do ozljede, dana

. gadine.

Uvidom u Prijavu i dostavljenu dokumentaciju utvrdenc je da se radnica ozlijedia
dana . godine na odjelu delikatese, dok j& istovremeno rezala dvije salame. Kako
mesoreznica nije salamu rezala jednake, radnica je rukom igla ispraviti kradu salamu i u tom
trenutku ju je measoreznica porezala (vanjski dio lijgvog dlana). Poremecaj u radnom procesu
j& nastac jer je radnica radila protivno uputama poslodavea | proizvodata mesoraznice.
Strogo je zabranjeno ulaziti u prostor pokretnih dijelova stroja (noZ, mehanizam za posmak,
baca¢ salame) za wvrijeme njegova rada. Ispravan nadin bi bio da je radnica ugasila
mesaoreznicu, poravnala salamu te ponovno upalila istu,

Uvidom u totku 38. Prijave — Uzrok ozljede, utvrdeno je da je poslodavac kao &ifru
uzroka ozljede napisac Sifru 855 — (izvodenje radne operacije na nain protivan pravilima
zastite na radu).

Radi pravineg i potpunog utvrdivanja éinjeniénog stanja, elektronskom postom je
upucen dopis poslodavey KAUFLAND HRVATSKA K.D., a radi dostave dokaza da je radnica
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osposcbliena za rad na siguran naéin, cdnosno dokaz koji bi potkrijepio tvrdnju poslodavea
da je ista upoznata da joj je zabranjeno ulaziti u prostor pokretnih dijelova stroja za vrijeme
njegovog rada. :

Dana 07.08.2023. godine ova Podruéna sluZba zaprimila je odgovor poslodavea,
odnosno  dostavijena je odluka o radu pod nadzorom dok djelatnica ne prode
osposobljavanje, koje je predvideno za 09.08.2023. godine. Odiuka o radu pod nadzorom,
potpisana je od starne neposredne rukovoditeljicegmimliiie. Takoder j& priloZena i
uputa za siguran rad sa mesoreznicom, koja stoji u neposredngj blizini mesoreznice, na
zidu Maknadno je zatrazena i izjava neposrednog rukovoditelja (ili drugog radnika) koji je
obavijao nadzor nad radom Anite EENEEEEE. |sta je  dostavijena i potpisana od starne

, u kojoj je navedeno da je Anitz @R odikolovana za rad na siguran
natin pri radu na mesoreznici, po uputama za siguran rad u rukovanju mesoreznicom.

Clankom &8. Zakona o zastiti na radu ("Narodne novine” br. 71/14, 118/14, 154/14,
94/18 i B6/18), propisano je da je radnik obvezan i odgovoran obavljati poslove duznom
paznjom te pri tome voditi raéuna o svojoj sigurnosti | zastiti zdravija, kao | sigurnosti | zastiti
zdravlja ostalih radnika, koje mogu ugroziti njegovi postupci ili propusti na radu. Smatra se
da radnik radi duznom paznjom kada poslove obavija u skladu sa znanjima i vjestinama koje
j& stekao tijekom osposcbljavanja za rad na siguran nadin te kada radi po uputama
poslodavea, odnosno njegovog oviastenika, tako da: prije pocetka rada pregleda mjesto
rada te o uocenim nedostacima izvijesti poslodavea ili njegovog oviastenika, pravilno korsti
sredstva rada, pravino koristi propisanu osobnu zaslitnu opremu, koju j& nakon koridtenja
obvezan vratiti na za to odredeno mjesto, pravino koristi | samovoljino ne iskljuéuje, ne vrsi
preinake | ne uklanja zastite na sredstvima rada, odmah obavijesti poslodavea, njegovog
ovlastenika, struénjaka zastite na radu ili povjerenika radnika za zastitu na radu o svakgj
situaciji koju smatra znacajnim i izravnim rizikom za sigumnost | zdravije, o nepostojanju ili
nedostatku uputa za takvu situaciju, kao i o bilo kojem ucéenom nedostatku u organiziranju i
provedbi zastite na radu, posao obavija u skladu s pravilima zastite na radu, pravilima struke
te pisanim uputama poslodavea, prije odlaska s mjesta rada ostavi sredstva rada koja je
koristio u takvem stanju da ne ugroZavaju ostale radnike ili sredstva rada, suraduje s
poslodavcem, njegovim oviagtenikom, struénjakom zastite na radu, specijalistom medicing
rada i povjerenikom radnika za zastitu na radu.

Osnovom odredbe & 67.st.1. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju
("Marodne novine” 80/13, 137113, 98/19 1 33/23- u daljnjem tekstu Zakon) propisano j& da se
ozljedom na radu ne smatra ozljeda do koje je dodlo zbog skrivjenog, nesavjesnog ili
necdgovornog penasanja na radnom mjestu, odnosno pri obavljanju dielatnosti.

Clankom 37. Pravilnika o pravima, uvjetima i naginu ostvarivanja prava iz obveznog
Zdravstvenog osiguranja v sluéaju ozljede na radu i profesionalne bolesti (*“Marodne novine”
br. 75/14, 154714, 7915, 139015, 105/16, 4017, 66/17, 10917, 132/17, 11918, 41119,
22/20, 39/20 i 2/22- u daljnjem tekstu Pravilnik), propisano je da se ozljeda na radu nede
priznati osigurano] osobi iz €. 36. ovog Pravilnika u slutajevima iz &l. 67. Zakona.

Clankom 129, Zakona i & 50. st. 2. Pravilnika, propisano je da Zavod cbavezno
donosi rjesenje u sluéaju nepriznavanja ozljede, odnosno bolesti kao ozljede na radu.

Obzirom na navedeno, utvrdeno je da je radnica Anita (g pri izvréavanju
radnog zadatka postupila protivno odredbi &l. 68. Zakona o zastiti na radu ("Narodne noving”
br. 7114, 118114, 154/14, 94718 i 96/18), odnosno do ozljede je dodlo sukladno odrebi &
B7. st.1. Zakona, zbog skrivjenog ponasanja na radnom mjestu. Anita GTRRTRR o
mesoraznicu trebala ugasiti, prije ravnjanja salame u isto), stoga prvostupanjsko tijelo smatra
da nisu ispunjeni zakonski uvjeti za priznavanjem ozljede pod dg. S60.9, ozljedom na radu,

Elijedom navedenog rijeseno je kao u izreci ovog rjesenja.
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UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv oveq rieSenja dopustena je Zalba Direkeiji Hrvalskog zavoda za zdravstveno
osiguranje. Zagreb, Margaretska 3. Zalba se podnosi u roku 15 dana od dana primitka
rjesenja, u pisanom obliku, neposredne ili preporudéenc putem poste tijelu koje je donijelo
ovo rie$enje, a moge se izjaviti | usmeno na zapisnik. Stranka ima pravo odredi s2 prava na

DOSTAVITI:
1. KAUFLAND HRVATSKA K.D., Donje Svetice 14, Zagreb,
2. Anita . S < onski Brod,

3. Ordinaclja opce medicine Marijana Majer, dr.med spec.. Stiepana pl. Horvata 28,
Slavonski Brod,

4. SMR Zeljka Koréi-Lovakovié, dr.med specmedicine rada, Borovska 7, Slavonski
Erod,

5. Odjel za zdravstveno osiguranje,
6. L spis,
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PRILOG 7. ovjerena tiskanica Prijave o ozljedi na radu

Regionalni ured Osijek

Hrvatski Croatian i L B
zavad Za Hea |th 35g|33-2 ISH'I'PD“SkI Brod
zdravstveno Insurance TDIB- I:z_nzaz?z:?n
. . +385 (D)35 3T 255
osiguranje Fund F +385 (0135 446 130
wearay hizzo b

KLASA: UP/I-502-03/23-02 0
URBROJ: 338-12-02-24-7

Slavonski Brod, 14. ozujka 2024. godine.

1. NN iova Gradiska

2. PLODINE d.d., Rufieva 29, Rijeka,

3. Ordinacija opfe medicine Vesna Mesié. drmed.
Vladimira Mazora 26 a, Resetari.

4. SMR Marija Zupan, dr.med.spec.med.rada,
Borovska 7. Slavonski Brod,
oy
| 5. Uspis.
Ly

Predmet CEEEEENNND. OC GEEMAREY - OZLJEDA NA RADU 11.11.2023 godine
- dostava liskanice Prijave ozljede na radu

Pastovani,

u privitku ovog dopisa, sukladno &l 44.st.1. Pravilnika o pravima, uvjetima i natinu
ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja u slutaju ozliede na radu i
profesionaine bolesti ("MNarodne novine” 75/14, 154714, 79115, 139415, 105/16, 40/17. 66/1F
109017, 13217, 118/19, 41119, 22/20, 39/20 | 2/22) dostavijamo Vam jedan primjerak ovjerene
i potpisane tiskanice Prijave ozijede na radu za osiguranicy N

S postovanjem

flif
Akt izradila: Marijana Tomljenovié, fljbg.a Wil
Neposredna rukovediteljica: Snjeana Perié, th

Akt odobrio: Kresimir Katic; ag.iur. i

1
w"ﬂ'w%\

Hrvalski zavod za zdravstveno asiguran)e Ustanova j¢ upisana u sudski registar
Margaretska 3, 10000 Zagreb Trgavackog suda u Zagrebu, MBS 08042774
OIB: 02958272670 Ravnatelj Lucian Vukelic, dr med spec
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G) IZVIESCE IZABRANOG DOKTORA OPCE/OBITELISKE MEDICINE Ispunjava izabrani dokior

lrnvc1 prezime, adresa dnklnm koji je prvi pm.*.&,ledm oElijedenu osobu:

55,| dr Vedran Gajski

Maziv i adresa edravsivene ustanove u Kojoj je prvi puta pregledana ozlijedena osoba:

5| OB Nova Gradigka
[ |Dijagnoza ozljede, naziv i difra prema V. lacerocontusum digiti sine laesione unguis . |s]e]1].]o
vaieco] MEB: | | |
57, =
[58] Vanjski uzrok ozljede prema MKB (W01 - Z99):  wegg [ || |
Boluje i ozlijedena osoba od drugih bolesti, koje su za posljedicu muglc imati ozljedu?
1 =, 2« mez Ak DA navesti kajo. I2_|
59,
] Baoluje li uzlq:drna usu]:m ud. fizickih ili psihitkih potedkodéa koje su utjecale na nastanak
a0 uzt_pmdr:": da, 2 - ne; Ako DA, navesti koje. IZ_J
[ ]3¢ li izvideno testiranje na alkohol ili druga opojna sredstva? | - ds, 2 - ne, 9 - nema podataka; Ak DA, navesti reauliat, |2_|
61,
[ Mapomena:
[nema napomana]
62,
D VESN A vEs)c
fijecnit I‘fl, o b
. 093254 VYV "7
0093254
lolelo]1]2]o|2]4] VESNA MESIC

Datum pepunjavanja prigave (MMM GGGG) e | prezime, poipds | 2ifra izabranog dokion

H) PODACI HRVATSKOG ZAVODA ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANIE Ispunjava HEZZO

Hrvatski zavod 22 adravstveno osapuranje (OB 029582716700 emeljom Slanka 125, stavka 1. wike |, fakona o sbveenom sdravstvenom osiguranju (Marodne
Moviee”, Brof 2013, 13703 § Y8191 a predmers uivrdivanja prava iz ebveznoga adravstvenog osiguranja osigarancy esohi ie lefke B {Podaci o orhjadagg
i) primaje se eeljeda m radu | prana koga proizlane iz prisnate weljeds m rada.
“Tavi 1LJE'm\Il¢
MLRLIANA TOK
Dratam nastaika axljede na rada mag. admin. ?}r‘r

I |||I Il. I. ;I L | 'I.' I_F).I _.:_ 7 I Ime i pr;nrru.- potpis el\.kirfn%_ 'Ilpndpu ovladiene slubbene osobe
Datum priznavanja arljede na rdu I I v

Sifra prema MKHB priznsie oazljede na radu

LIT161016 | A | 40| L |

Evedencijski broj priznnie celjede no mdu

[Bopuiena je dalha Dirckeiyi Mrvarsiog savods #a sdravsrveno osigamnje u rolos od 13 dana od dans snprimanja ovjerene tiskanice Prijave o ozljedi na radu.
Zalba se predaje neposredno ili putem podie od usmira na eapisnik regimalnom uredu ode mrslrudnay shudby Hrvatskog ravods ra sdravatvene
eaguranie pdje jo nskanica Fn_lnemuljodl B eadu ovjerena,

4od4
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PRILOG 8. zakljucak

ol

o

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVEND OSIGURANJE
Regionainl ured Osljek
Podruéna sluzba Slavonski Brod

UP/-502-03/23-02/ 4N
KLASA:
UR BROS  238-12-02-23-4

Stavonski Brog, 27 prosinca 2023. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Regionalni ured Osijek, Podrugna sluzba
Slavenski Brod, OIB: 02958272670, postupajuti po &lanku 47. stavka 3. Zakona o opéem
upravnom postupku (Marodne novine br. 47/09, 110/21.) rjeSavajudi u predmetu utvrdivanja
ozljede na radu osiguranika (I iz Slavonskog Broda, (NN = (cnosi

ZAKLJUCAK

| Poziva se posiodavac, ZAVOD ZA HITNU MEDICINU BRODSKO-POSAVSKE
ZUPANIJE, da u roku od & dana od primitka ovog Zakljutka dostavi izjavu radnika da i se,
na putu na posao, kretao uobiéajenim putem i U uobiéajeno vrijeme te detaljnu izjavu radnika
o nastanku ozljede (opisati uvjete na kolniku, vrijeme, prilagodavanje brzine uvjetima na
kolniku i sl.), iz kojeg razloga nije pozvao policiju, tko je bio sudionik prometne nesrece
{ukoliko j& bio i drugi automobil molimo podatke o istome).

Il Ukolike podnositel] prijave ne dostavi trazeno, postupit ée se na nadin da kad
stranka nije u ostavijenom roku dostavila zatralene dokaze, a postupak je pokrenut na
zahtjev stranke, sluZbena osoba ocijenit ée od kakve je to vaZnosti za rjeSavanje upravne
stvari te ako se bez tih dokaza ne moze udovoljiti zahtjevu stranke, zahtjev ¢e se rjigSenjem
odbiti.

ObrazloZenje

Dana 22.11.2023.godine, Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, RU Osijek,
Podruéna sluzba Slavonski Brod, zaprimio je Prijavu o ozljedi na radu, za osiguranika Jlle

Za provodenje upravnog postupka i rjeéavanja ove upravne stvari potrebno je utvrditi
ginjeniéno stanje. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje. RU Osijek, Podruéna sluZba
Slavonski Brod, zatraZila je od MUP-a, PU Brodsko-posavske, podatke o prometnoj nesredi

, ha dan 07.11.2023. godine, u mjestu Stari Slatinik. MUP, PU Brodsko-
posavska, obavijestio je ovu sluzbu Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje da nemaju
evidentiran nikakav dogadaj za osob /.

Obzirom na navedeno, odiuéeno je kao u izreci Zakljucka,

Ova Podruéna sluZba Vam omoguéava dostavu navedenih dokumenata na e-mail;
marijana.tomljenovic@hzzo. hr
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PRILOG 9. rjeSenje o priznavanju prava na o¢inski dopust

REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluzba Slavonski Brod

KLASA: UP/I-502-06/23-01 il
UR. BROJ: 338-12-02-23-03
Slavonskl Brod,

13. studeni 2023. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje — Regionalni ured Osijek. Podrutna sluzba

Slavonski Brod. OIB: 029582726870, temeljem Elanka 57. st.1., a u vezi s élankom 4, stavka 2
Zakona o rodilinim i roditeljskim potporama (“Marodne novine” 152/22), rjedavajuci po zahtjevu
osiguranika Matijc QIR - CENENGEEENEREEEEEES OC: QRN 2 ostvarivanje
prava na ofinski dopust te naknadu place tijekom koristenja odinskog dopusta, donosi

W,
WL

RJESEMNJE

Osiguraniku Matiji Sy priznaje se pravo na oéinski dopust u trajanju 10 radnih dana, u
vremenu od 06.11.2023. do 10.11.2023. godine i od 13.11.2023. do 17.11.2023. godine, za
drugo dijetcOEY rodenu 25.09.2023. godine,

Za vrijeme koristenja oginskeg dopusta iz tocke |. ove izreke osiguraniku pripada naknada
place koja iznosi 100% od osnovice za naknadu plade., utvrdens prema propisima o
obveznom zdravstvenom osiguranju, pod uvjetom staza osiguranja u trajanju od najmanje &
mjeseci naprekidno il 9 mjesec s prekidima u posljednje dvije godine.

Maknadu iz tofke Il. ove izreke ispladivat ée mjesecno Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje, na teret sredstava Drzavnog proraéuna Republike Hrvatske, a na tekudi racun
korisnika naknade.

Ev_aku promjenu visine naknade iz tofke Il. ove izreke vriit ce Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje po sluZbenoj duznosti, a bez izdavanja rjedenja, sukladno odredbama Zakona o
izvrienju Drzavnog proratuna Republike Hrvatske.

Koriznik naknade place obvezan j& svaku promjenu od utjecaja na priznato pravo dojaviti ovoj
Podruénoj sluzbi u roku 8 dana od nastanka promjene,

Zalba ne odgada izvrienje rjedenja.
Donofenje oveg riesenja ne podlijeze platanju upravne pristojbe.

ObrazloZenje

Osiguranik Matija @S podnio je, sukladno élanku 16. Zakona o rodiljnim i roditeljskim

potporama (“Marodne novine” broj 152/22- nastavno: Zakon) pisani zahtjev da mu se prizna pravo na
ofinski dopust u trajanju 10 dana, u vremenu od 05.11.2023. godine.

Odredbom &lanka 16. Zakona, propisano je da zaposleni ili samozaposleni otac ima pravo.

naken rodenja djeteta, na ofinski dopust u neprekidnom trajanju, ovisno o broju rodena djece
—od 10 radnih dana za jedno dijete,
—od 15 radnih dana u slucaju rodenja blizanaca, trojki ili istodobnog rodenja vise diece.
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Zaposleni ili samozaposleni otac pravo na otinski dopust moZe koristiti do navrienih Sest mjeseci
Zivota dieteta pod uvjetom da u isto vrijeme | za isto dijete ne keristi jedno od prava propisanih ovim
Zakonom. Zaposleni ili samozaposleni otac moZe koristiti pravo na oéinski dopust neovisno o
radnopravnom statusu majke. Pravo na ofinski dopust je neprenosivo.

Uz zahtjev za priznavanje prava-osiguranik je podnio potrebnu dokumentaciju iz koje je
vidljive da ispunjava uvjete propisane ¢l. 8. st.1. .11 & 16. st.1. te €. 32, st.8. Zakona, odnosno
patvrdu o pladi, presliku osobne iskaznice za sebe i suprugu, potvrdu poslodavca o pripadnosti
Matijc Gl GOMBR u svojstvu djelatne vojne osobe od GRS odine | presliku kartice
tekudeg raduna, a uvidom u evidencije osiguranja, koje se vode pri ovoj Podruénoj sluzbi Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje, utvrdeno je da isti ispunjava uvjet staZa osiguranja.

Za vrijeme koridtenja ofinskog dopusta sukladno toéki I, izreke osiguranik ima prave na
naknadu u visini iznosa utvrdenog odredbom &l 32.st.2. Zakeona.

Odredbom &lanka 32. stavka 2. Zakona propisano je da,. za vrijeme KoriStenja prava na
ocinski dopust iz ¢lanka 18. ovoga Zakona, naknada plaée iznosi 100% od osnovice za naknadu
plate utvrdene prema propisima o obveznom zdravstvenom osiguranju.

Dakle, naknada place, koju tijekom oginskog dopusta ostvaruje osiguranik, regulirana je
odredbama Zakona o cbveznom zdravstvenom osiguranju (Marodne novine® 8013, 137M13., 9819, |
33/23; u daljnjem tekstu: ZOZ0) te Pravilnikom o uvjetima i nafinu ostvarivanja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja (Marodne novine®, 49/14., 5114, 1115, 1715, 12316, 128M17., 9/21.,
9Qr22, 147122, 156122, 73/23 i T6/23 = u daljnjem tekstu: Pravilnik).

Odredbom &l 54. st. 1. i 2. ZOZ0-a, propisano je da se naknada place odreduje od osnovice
za naknadu plade koju &ini prosjedni iznos place koja je osiguraniku isplacena u posljednjin Sest
mjeseci prije mjeseca u kojem je nastupio sluéaj na osnovi kojeq se stjede pravo na naknadu plaée,
neovisno o tome na Eiji se teret isplatuje, osim kada je posebnim zakonom drukéije propisanc. Placa
na osnovi koje se utvrduje osnovica za naknadu placde, u smislu ovoga Zakona, redovita j@ mjesedna
placa oziguranika te naknada place isplacena za vrijeme odsutnosti s rada, odnosno za vrijeme
godisnjeg odmora, placenog dopusta i priviemene nesposobnosti, koja se isplacuje na teret pravne ili
fizicke osobe kod koje je@ osiguranik zaposlen,

Clanak 55. st4, Z0Z0-a, pod punim radnim vremenom u smishu ovoga Zakona smatra se rad
od 40 sati tjiedno, ako posebnim propisom, pravilnikem o radu, kolektivnim ugovorom, sporazumom
sklopljenim izmedu radniékog vijeda i poslodavea ili ugovorom o radu nije drukdije utvrdeno.

Clankom 73. st.1.i 2. Pravilnika, propisano je da osnovicu za utvrdivanje naknade place &ini
prosjedni iznos redovne mjeseéne plade koja je osiguraniku isplaéena u posljednjih Sest mjeseci prije
mjeseca u Kojem je nastupio sluéaj na osnovi kojeg se stieée pravo na naknadu place. Pod
prosjednim iznosom redovne mjesedne plade iz stavka 1. ovoga élanka podrazumijeva se iznos
dobiven na nagin da se zbroj isplatenih redovnih plaéa podijelil s brojem sati rada za koje je
isplacena.

Maknada place za odinski dopust, isplacuje se na teret sredstva DrZzavnog proraduna,
sukladneg &, 35, Zakona

Sukladno €l. 57. st.3. Zakona Zalba ne adgada izvrienje rjesenja

Ma osnovi utvrdencg dinjenicnog  stanja, a suglasno navedenim propisima rijeSeno je kao u
izreci rigdenja,

Fodnosenje zahtjeva za ostvarivanje prava utvrdenog ovim rigsenjem oslobodeno je placanja

upravne pristojbe temeljem élanka 9. stavka 2, toéke 15. Zakona o upravnim pristojbama (“Narodne
novine" 115M6 i 114/22).
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UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv ovoga riedenja dopustena je 2alba. Zalba se podnosi Direkciji Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje Zagreb, Margaretska 3, neposredno ili putem ove Padruéne sluZbe, u roku od
15 dana od dana primitka rieSenja. Stranka ima pravo odreéi se prava na Zalbu od dana primitka

prvostupanjskog fesenja do dana isteka roka za izjavijivang i [be.
WATE

DOSTAVITI:

1. Matija CE
2 Ministarstvo obrane RH, Trg kralja Petra KreSimira IV 1, Zagreb,
3. Odjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,

4 Pismohrana, ovdje
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PRILOG 10. rjeSenje o priznavanju prava na dopust za njegu djeteta s teZim smetnjama u

razvoju

oBie
o | —

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluzba Slavonski Brod

KLASA; UP/I-502-06/23-05/ il

UR.

BROL  338-12-02-23-04

Slavonski Brod,

24, studeni 2023. godine

Ma temelju élanka 57. stavka 1., a u svezi s Elankom 4. stavkom 2. Zakona o rodiljnim |
roditeljskim potporama (“Narodne novine” broj 152/22) te tlanka 7. stavak 2. Pravilnika o uvjetima |
postupku za stjecanje prava zaposlenog roditelja ili samozaposlenog roditelja djeteta s tezim
smetnjama u razvoju na dopust ili rad u skracenom radnom vremenu radi njege djeteta (*Marcdne
noving” broj 18/09. i 25/09), Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje — Regionalni ured Osijek,
Podruéna sluzba Slavonski Brod, OIB; 02958272670, rjesavajudi u postupku odludivanja o pravu na
dopust radi njege djeteta Borne qui®. O/2: (SN = povodom zahtjeva Magdalene Pz
Slavonskog Broda, (NS C'C GRS conosi

RJESENJE

1. Osiguranici Magdalenigigeey priznaje se i dalje, prave na dopust radi njege djeteta
s tedkocama u razvoju, Borne @, rodenogd N - godine.
2. Osiguranica Magdalen-giliggeobavezna je pristupiti kontrolnom vjestadenju za

dijete Borna Babic, u roku naznacenom u Malazu | misljenju Zavoda za vjestacenje, profesionalnu
rehabifRNIIIR < iavanje osoba s invaliditetom, PU Osijek, IMR Slavonski Brod, KLASA: 551-
01/23-06MmlE . UR.BROJ: 426-04-04-03/5-23-2, od¢fimimishll . godine (veljaca 2024. godine).

3. Zavrijeme koriétenja prava iz totke 1. ove izreke osiguranici Magdaleni (e

pripada novCana naknada u iznosu od 125% proraunske osnovice za puno radno vrijgme,
mjesecno (551,80 EUR f 4.157 50 HRK)

4. MNaknadu iz tocke 3. ove izreke isplacivat ¢e Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje. na tekuci raéun Magdalene-
5. Paodruéna sluZba Slavonski Brod, po sluZbenoj duznosti, bez donosenja novog

riesenja, utvrdit ¢e i isplatiti novi iznos naknade, ako u tijeku koristenja prava dode do izmjene
prora¢unske osnovice od koje se ta naknada obraunava.

6. Korisnica naknade iz totke 1. ove izreke, Magdalenafiili}. duzna je odmah, a

najkasnije u roku od 8 dana od nastanka promjene ovoj Podruénoj sluzbi prijaviti svaku promjenu
koja utjee na prestanak prava (prestanak radnog odnosa oca ili majke, povratak na radno mjesto.
smjestaj djeteta u ustanovu zdravstva ili $kolstva u trajanju duzem od 8 sati dnevno i sl.).

7. Zalba ne odgada izvrienje rjedenja.
8. Donosenje ovog riesenja ne podlijeZe placanju upravne pristojbe.
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ObrazloZenje

Osiguranica Magdalena alimis podnosi pisani zahtjev, sukladno élanku 7. stavka 1.
Pravilnika o uvjetima i postupku za stjecanje prava zaposlenog roditelja ili samozaposlenog roditelja
djeteta s tezim smetnjama u razvoju na dopust ili rad u skracenom radnom vremenu radi njege
djeteta {,Marodne novine" broj 18/09. | 25/09 nastavno — Pravilnik), da joj se sukladno élanku 28,
stavak 1. Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama (,Narodne novine® broj 152/22- nastavno:
Zakon) prizna | dalje pravo na dopust za njegu sina Borne, djeteta s teSkotama u razvoju. Uz zahtjev
podnijeti su | odgovarajuci dokazi.

U provedenom postupku utvrdeno je slijedece:

- da je dijete Borna i roden @il codine u Slavonskom Brodu, u potrebi roditeljske
brige zbog teskoca u razvoju prema Malazu | misljenju Zavoda za vjestadenje, profesionalnu
rehabilitaciju | zaposljavanje osoba s invaliditetom, Podrutni ured Osijek, IMR Slavonski Brod,
KLASA: 551-01/23-05/afll. UR.BROJ: 426-04-04-03/5-23-2, od smmia® godine,

- da je majka djeteta Magdalena dimigigy roden: GMEER. godine, zaposlena na puno radno
vrijeme, kod poslodavea G ERERARNERRENRENR- 0., Siavonski Brod, OIB: GRS

- da je otac djeteta Darko @Ellligy roden «umii® qodine, aktivni inozemni osiguranik, zaposlen
pri poslodaveu Lindner Montage + Service GmbH,

- korisnica prava ispunjava uvjet prethodnog staZa osiguranja iz ¢lanka 32. stavak 8. Zakona,

- da dijete Borna Zivi 5 roditeljima, u obitelji,

Sukladno clanku 28. stavak 1. Zakona, jedan od zaposlenih ili samozaposlenih roditelja

djeteta s tegkocama u razvoju, nakon &to je u cijelosti iskoristeno prave na rodiljni dopust sukladno
¢lanku 15. ili €lanku 19. stavcima 1., 2. i 3. ovoga Zakona ili je u tijeku koristenja ili nakon &to je u
cijelosti iskoristeno pravo na roditeljski dopust sukladno €lanku 18. il ¢lanku 18. stavku 4. ovoga
Zakona, na temelju nalaza | mislienja Zavoda za vjestagenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom sukladno posebnom zakonu, ima pravo na dopust za njegu
djeteta do navréene osme godine djetetova Zivota,

Osiguranica Magdalena ¢l stoga ima obvezu kontrolnog viestacenja u veljaci 2024,
godine te je duzna zahtjev i kontrolnu dokumentaciju (nove nalaze) podnijeti u sijeénju 2024. godine.

Za vrijeme koristenja toga prava sukladno clanku 34. stavka 1. Zakona osiguranici

pripada prave na novéanu naknadu u iznosu od 125% proragunske osnovice za puno radno vrijeme
mjeseéno.

Odredbom ¢&lanka 57. stavka 3. Zakona, propisano je da Zalba ne odgada izvrienje
rjesenja.

Osnovom ¢&l. 56. st.1.Zakona, prava iz ovog Zakona ostvaruju se na temelju riesenja
Zavoda donesenog na osnovi zahtjeva korisnika iz &l B. ovoga Zakona, ako ovim Zakonom nije
drugacije propisano. Odredbom €I, 56. st. 3. Zakona, u postupku rjigSavanja zahtjeva iz st.1. ovoga
clanka primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduje opcéi upravni postupak.

Osnovom &l. 64. Zakona, korisnik prava iz ovoga Zakona obvezan je Zavodu prijaviti svaku
promjenu okolnosti koje su od utjecaja na koriStenje priznatog prava prema ovom Zakonu u roku od
osam dana od dana nastanka tih promjena. Korisnik koji ne postupi sukladno stavku 1. ovoga Clanka
duzan je Zavodu odnosno drzavnom proracunu nadoknaditi nastalu Stetu i ostvareni nepripadajuci
primitak, s pripadajuéom kamatom te ga uplatiti na ratun Zavoda odnosno drZavnog proracuna u
roku od osam dana od dana zaprimljene pisane obavijesti Zavoda o utvrdenim okolnostima.

Na osnovi utvrdenog €injenicnog stanja utvrduje se, da je udovoljeno odredbi élanka 28.
stavka 1. i &l. 29. Zakona te odredbama Clanka 2. podstavka 2. i élanka 4. stavka 1. Pravilnika, pa je
stoga rijeseno kao u izreci riesenja.

Podnosenje zahtjeva za ostvarivanje prava utvrdenog ovim riesenjem oslobodeno je

placanja upravne pristojbe temeljem Elanka 9. stavka 2. todke 15. Zakona o upravnim pristojbama
(,MNarodne novine® broj 115/16. i 114/22).
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Uputa o pravnom lijeku

Protiv ovoga rjesenja dopustena Ie Zalba Direkciji Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje Zagreb, Margaretska 3. Zalba se podnasi u roku 15 dana od dana primitka riesenja, u
pisanom obliku, neposredno ili preporuéena putem poste tijelu koje je donijelo ove rjesenje, a moze
se izjaviti | usmeno na zapisnik. Stranka ima pravo odreci se prava na zalbu od dana primitka
prvostupanjskog rjesenja do dana isteka roka za izjavljivanje Zalbe,

DOSTAVITI:

1 Magdalena QN S5\ onski Brod.

2. RS ..o, Ulica 108. brigade ZNG 110, Slavonski Brod.

J. Ordinacija opée medicine Marica Tonkié Vuksan, dr.med., Horvatova 28, Slavonski Brod,
4 Odjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,

5 U spis.

Fiksni teaj konverzije 7,53450
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PRILOG 11. priznavanje prava na jednokratnu nov€anu potporu (sluzbena zabiljeska)

Regionalni ured Osijek

Hrvatski Croatian Fr’:n:;;]z:!ufm SI. Brod
zaVOd =8 Heafth .'!f:IDDU' SI;;\:unﬁkn Brod

/ zd_ravstw_ano Insurance Ol 02058272670
osiguranje Fund T +385 (0)35 637 255

F +385 (0)35 446 130
wiww, hzza hr

KLASA: 520/502-09/23-01/18700 _
UR.BROJ: 338-21-02-02-23-1
Slavonski Brod, 29. studenog 2023.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje Podruéna sluzba Slavonski Brod, na temelju
Elanka 63. stavak 3., a u svezi s Clankom 4. stavka 2. Zakona o rodiljnim i roditeljskim
polporama ("MNarodne novine” broj 152/2022),a povodom zahtjeva osiguranice-ka
GABRlJELA- 0IB: 43R u postupku priznavanja prava na jednokratnu
novéanu potporu za novorodeno dijete, donosi

SLUZBENU ZABILJESKU
Osiguranicilku GABRIJELA @il O|B 4SQuENEER priznaje se pravo na jednokratnu
novéanu potporu za  dijete Kl IS, OB SO
. Voditeljica postupka:

Snjezana Peri¢, mag.iur.

Hrvatski zavod 2a 2dravstveno osiguranje Ustanowva j@ upisan:
Margaretska 2, 10000 Zagreb Trgovad
QIB: 02958272670 Ravnatel| Lucian ¥

55



PRILOG 12. rjeSenje prvostupanjskog tijela o Zalbi

R

o . -—

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluZba Slavonskl Brod
UF/-502-06/23-07 il

KLASA: 338-12-02-23-04
UR. BROW:
Slavoriski Brod, 17. studeni 2023. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, RU Osijek, Podruéna sluZba Slavonski Brod, OIB
02958272670, na temelju &lanka 57. st1., u vezi s Glankom 4. stavka 2. Zakona o rodiljnim i
roditeljskim potporama ("Marodne novine” broj 152/22). postupajudi poe zahtjevu stranke Knstine

L DTB.'“. a u predmetu prava na rodiljnu i roditeljsku
postedu 1 isplatu novéane naknade tijekom koridtenja istog, donosi

RJESENJE

1 Rjefenje Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, RU Osijek, Podruéne sluzbe
Slavonski  Brod, KLASA: UP/I-502-06/23-074 URBROJ: 338-12-02-23-02, od 25. 10, 2023
agodine, ponidtava se u cijelosti.

2 Osiguranici Kristini QElll® s danom 29.09.2023. godine, nastavlja se pravo na
isplatu  novéane pomodi tijekom kondtenja rodiljne i roditeliske postede, za drugo dijete Ellu

rodenu IR . ¢odine, priznato rigsenjem ove Podruéneg sluzbe, KLASA: UP/-502-
06/23-074B, UR.BROJ: 338-12-02-23-02, izdano dana 10.08.2023 goding

3 Korisnica novEane naknade Kristina (IR cbvezna je svaku promjenu od
utjecaja na priznate prave dojaviti Podrugénej sluzbi Slavonski Brod u roku od 8 dana od nastanka
promjens,

4. Donosenje ovoq rigéenja ne podlijee pladanju upravne pristojhe

3. Zalba ne odgada izvrienje rieenja.’

ObrazloZenje

Osiguranici  Kristini G, resenjem  Naslova KLASA  UP/-502-06/23-07/@8
UR.BROJ: 338-12-02-23-02, izdano 10, 08. 2023. godine, priznato je pravo na novéanu naknadu za
vrijerne koriStenja rodiling i roditeliske postede od rada, u wvremenu od 29.06.2023. do 28062024
godine, za drugo dijete Eliu GRS, roden. RS oodin:.

Uvidom u evidencije osiguranika, koje se vode pri ovoj Pedruénoj sluZbi, utvrdeno je da
je status u obveznom zdravsivenom osiguranju, Kristin@llll:. prestac dana 29.09.2023. godine
sukladno odredbama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obveznom Zdravstvenom
asiguranju, kaji je objavijen u Narodnim novinama®, broj 33 od 24. czyujka 2023. godine, a stupio je na
snagu 1. travnja 2023. godine (u daljnjem tekstu: Zakon). | koji je donio novosti za nezaposlens
osobe, osiguranike Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, koji se ne vode u evidenciji
nezaposlenin osoba Hrvatskog zaveda za zapoSljavanje. Zakonom se propisuje obveza
nezaposlenim osobama, osiguranicima HZZ0-a, koji su na dan stupanja na snagu Zakona zatedeni u
statusu osiguranika u obveznom zdravstvenom osiguranju kao osobe s prebivaligtem odnosno
adobrenim stalnim boravikom ili dugeotrajnim boravistem u Republici Hrvatskoj jer su se u propisanom
roku prijavile HZZO-u, da u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu Zakona, a najkasnije do 22
lipnja 2023. godine osobno pristupe u najblizu ustrojstvenu jedinicu Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje, radi provjere okolnosti na temelju kojih im je status utvrden, | nakon prvog osobnog
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pristupa Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje, koje je obavezno u roku od 90 dana od dana
slupanja na snagu navedenog Zakona, ista obaveza i dalje ostaje na snazi, odnosno navedeni
osiguranici se moraju jednom u tri mjeseca osobno javijati Hrvatskom zavedu za zdravstveno
osiguranje, radi dalnje redovite provjere okolnosti na temelju kojih im je status utwrden, csim za
vrijeme dok se vode u evidenciji nezaposlenih osoba Hrvatskog zavoda za zapoéljavanje.

Buduci da se osiguranica Kristina g, nije pravovremeno javila ovoj Podruéng
sluibi, status osigurane osobe joj je ukinut po sluzbencj duznosti te s tim u vezi | pravo na rodilinu i
roditeljsku postedu, rietenjem KLASA: UP/I-502-06/23-074®, URBROJ: 338-12-02-23-02, od 25.
10. 2023, godine.

Osiguranica Kristina G, dana 07.11.2023. godine podnosi Zzalbu na navedeno
rigéenje le sluzbena csoba ove Podruéne sluzbe Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje,
uvidom u avidencije osiguranika, koje se vode pri ovoj Podruénej sluzbi, utvrdila je da je osiguranje
regulirane u kentinuitetu te da nema prekida u utvrdenom joj statusu osigurane osobe | sa tim u vezi
nema osnova za primjeny €. 38. st.4. Zakona o rodilinim i roditeljskim potporama ("Narodne novine”
broj 152/22-u daljnjem tekstu: Zakon), kojim je definirano da korisnicima, koji izgube status u
obveznom zdravstvenom osiguranju prestaje koriStenje prava prema ovome Zakonu, a moZe se
ponovno uspostaviti nakon stjecanja statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju ake nisu istekli
rokovi za koristenje prava propisani clankom 39, ovoga Zakona odnosno ako nije doslo do promjens
u statusu korisnika koja onemoguéuje nastavak koriStenja prekinutog prava, a pravo se priznaje
danom pednosenja zahtjeva.

Clankom 38. , 39. i 40. Zakona, propisano je pravo majke na rodiljnu i roditeljsku postedu od
rada za vrijeme brige o novorodenom djetetu te pravo na novéanu naknadu.

Razmotrivéi podnijeti zahtjev te priloZene dokaze uivrdeno je da osiguranica ispunjava
uvjete propisane odredbom élanka 38, Zakona.

Pravo na rodilinu | roditeljsku poStedu od rada, prema élanku 38.st.2. Zakona, majka moZe
ostvarti pod uvjetom da na dan rodenja djeteta ispunjava sljiedece uvjete: da je hrvatska drzavijanka,
da ima neprekidno prebivalidte u Republici Hrvatskoj u trajanju od najmanje 3 godina, da je
zdravstveno osigurana prema propisima o obveznom zdravstvenom osiguranju i da se vodi u
evidenciji Hrvatskog zavoda za zaposdljavanje. Prestanak evidencije pri Hrvatskom zavodu za
zaposljavanje, zbog koristenja prava iz ovoga Zakona, ne utjede na uvjet propisan &l 38. st.2. .4,

Karisnici rodiline | roditeljske postede od rada, za sve vrijeme koristenja toga
prava, sukladno élanku 40, stavka 1. Zakona, imaju prave na novéanu pomod u iznosu od 70%
proratunske osnovice mjesecno.

Sukladneo €l 57. st.3. Zakona Zalba ne odgada izvrSenje rjesenja.

Dsnovom £l 129. st. 1. st.3. Zakona o opéem upravnom postupku (Narodne novine™ 47/09
I 110/21) nezakonito rjedenje moe se ponistiti ili ukinuti u cijelosti ili djelomiéno i nakon isteka roka
za falbu. U slugaju ofite povrede materijalnog propisa, rjedenje kojim je stranka stekla neko pravo
moZe sa ponidtiti i ukinuti ovisno o prirodi upravne stvari | posljedicama koje bi nastale ponistenjem ili
ukidanjem rjedenja. .

Odredba & 84, Zakona, definira obvezu korisnika prava iz Zakena, da Zavodu prijave
svaku promjenu ckolnosti koje su od utjecaja na koristenje priznateg prava prema ovom Zakonu u
roku od osam dana od dana nastanka tih promjena. Korisnik koji ne postupi sukladno stavku 1. ovoga
Clanka duzan je Zavodu odnosno drfavnom proradunu nadoknaditi nastalu Stetu i ostvareni
nepripadajudi primitak, s pripadajucom kamatom te ga uplatili na raéun Zavoda odnosno drfavnog
proragéuna u roku od osam dana od dana zaprmljene pisane obavijesti Zavoda o utvrdenim
okolnostima.

Slijedom navedenog, a suglasno navedenim propisima, ova Podruéna sluiba, zbog
saZnanja za nove cinjenice (reguliranje zdravstvenog osiguranja u kontinuitetu, bez prekida) u cijelosti
ponistava rigsenje ove Podruéne sluibe KLASA: UPA-502-06/23-07M0F, URBROJ: 338-12-02-23-
02, od 25. 10. 2023. i osiguranici Kristin{GlIE. nastavija isplatu novEane pomodi tijekom koristenja
rodijne i roditeliske podtede, za drugo dijete ElluGEENES, rodenu . godine, priznato
rigdenjem ove Podruéne sluzbe, KLASA: UP/-502-06/22-074. UR.BROJ: 338-12-02-23-02.

PodnoSenje zahtjeva za ostvarivanje prava utvrdenog ovim rie$enjem oslobodeno je
platanja upravne pristojpe temeljem Elanka 9. st.2. toéki 15. Zakona o upravnim pristojbama
[ Marodne novine” broj 115M6. i 114/22),

57



UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv ovoga riedenja dopustena je Zalba. Zalba se podnosi Direkciji Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje Zagreb, Margaretska 3. putem Podruéne sluZbe Slavonski Brod u pisanom
obliku putem poste, odnosno neposredno ili u zapisnik u roku od 15 dana od dana primitka rjedenja
Stranka ima pravo odredi se prava na Zalbu od dana primitka prvostupanjskog riesenja do dana isteka
roka za izjavijivanje zalbe.

Koordinatos. za zdravstve

o ﬂsig uranje
Marijana ;Tﬂgmlienuy.i:n.‘:.h'lﬁ admin.publ
o R
o s
= _'_'_: '._‘_-,_.-L

DOSTAWVITI:

1. Kristin TS CEN S| onski Brod,

2. Odjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,

3. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Direkcija, Margaretska 3, Zagreb,
4. | spis.

58



PRILOG 13. rjeSenje u ponovljenom postupku nakon usvojene zalbe

-

o

REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Regionalni ured Osijek [ Y

Podruéna sluiba Slavonski Brod
UP/1-502-06/23-06 gl

KLASA:
UR. BROJ: 338-12-02-23-08
Slavonski Brod, 21. studeni 2023, godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Regionalni ured Osijek - Podruéna
slufba Slavonski Brod, OIB: 02858272670, na temelju &lanka 57. st.1., u vezi s clankom 4. stavka 2
Zakona o rodilinim i roditeljskim potporama (“Marodne novine” broj 152/22), a povodom zahtjeva Tee
@@l iz Slavonskog Broda, GEEEENENENNE O'C: GEEENN rjesavajuci U postupku
odludivanja o pravu na novéanu naknadu za vrijeme koriStenja rodiline 1 roditeljske brige, za prvo
dijete Hanu " 'c GEMRRENENES donosi

RJESENJE

1. Osiguranici Tei @B, priznaje se pravo na rodiljnu i roditeljsku brigu o djetetu
HaniGmminlg. rodenc] SN godine, u trajanju od 01.08.2023, do 16.02.2024. godine

2. Zavrijeme koriftenja prava osiguranici Tei @M pripada novéana naknada u iznosu
70% proraéunske osnovice mjesedno, 309,01 EUR/2.328,20 HRK mjesefno (1),

3. Movéanu naknadu iz totke 2. ove izreke isplacivat ée Hrvatski zavod za zdravstveno

osiguranje na terst sredstava Drzavnog proracuna, nakon Sto sredstva budu doznacena na poseban
ratun Hrvatskog zaveda za zdravstveno osiguranje, a na tekuci racun Tec(EEED

4. Ako u tijeku koristenja prava dode do promjene propisa o iznosu novéane naknade
iz totke 2. izreke ovog rieSenja Podruéna sluzba Slavonski Brod po sluZbenoj duznosti utwrdit e
pripadajuéi iznos bez donogenja novog rjgsenja.

5. Korisnica novéane naknade Tea@illll obvezna je svaku promjenu od utjecaja
na priznato prave dojaviti Podruénoj sluzbi Slavonski Brod u roku od 8 dana od nastanka promjens

6. Donosenje ovog rigdenja ne podlijeze platanju upravne pristojbe.

7. Zalba ne odgada izvrienje rjigsenja.

ObrazloZenje

Osiguranici Tei i s danom 31.07.2023. godine, prestan je status obvezno
zdravstveno osigurane osobe, a sukladno odredbi €1. 7. st. 7. 1 8. Zakona o obveznom zdravsivenom
osiguranju (.Narodne novine® broj 80/13, 137/13, 88/18 i 33/23) te s tim u vezi, rjefenjem HZZO PS
Slavonski Brod, KLASA: UP/I-502-06/23-07/155, URBROJ: 338-12-02-23-02, po sluZbengj duznosh
obustavljieno joj je pravo na rodiljnu i roditeljsku postedu, sa danom 31.07.2023. godine.

Osiguranica Tea SR, pravovremeno podnosi Zalbu na navedeno riesenje, a takoder
podnosi | zahtjev za izdavanje rje$enja o nastavku isplate rodiljne i roditeljske brige. za dijete Hanu
G na koje takoder podnosi pravovremenu Zalbu.

Direkcija Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, rjesenjem KLASA: UP/I-502-06/23-
01/ UR.BROJ: 338-01-08-05-23-04, od dana 10. listopada 2023. godine, usvaja Zalbu Tee
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Sl conistava rigsenje ove Podruéne sluzbe KLASA: UP/I-502-06/23-07 gl UR BROJ, 338-12-
02-01-23-03 | predmet vrata prvostupanjskom tijelu na ponovni postupak.

Direkcija Hrvatskog zaveda za zdravstveno osiguranje. rjigsenjem KLASA: UP/I-502-06/23-
01 UR.BROJ: 338-01-08-05-23-02, od dana 12. listopada 2023. godine, usvaja Zalbu Tee

ponistava rigsenje ove Podruéne sluzbe KLASA: UP/I-502-06/23-058%. UR.BROJ: 338-12.
02-01-23-02 | predmet vrada prvostupanjskom tijelu na ponovni postupak.

U oba predmeta Direkcija Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje upuduje
prvostupanjsko tijelo da osiguranici TeqlmlmE, prvenstveno utvrdi status u obveznom zdravstvenom
osiguranju te slijedom toga odiudi o pravu na Koristenje novéans naknade za vrijeme rodiljne i
roditeljske brige o dietetu Haniauiiiih. rodena}#. godine.

Sljedom navedenog osiguranica Teagiiil} pozvana je u ovu Podruénu sluzbu Hrvatskog
zavoda za zdravstvano osiguranje, kako bi se istoj regulirac status u obveznom zdravstvenom
osiguranju.

Csiguranici Te il Jen je status u kontinuitetu, bez prekida sa danem 31.07.2023,
goding, kao status osigurane osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju, po osnovi osobe s
prebivalistem, cdobrenim stalnim beravkom ili dugotrajnim boravistem u Republici Hrvatskoj, koje nisu
obvezno zdravstveno osigurane po drugoj osnovi | koje su se prijavile Hrvatskom zavodu za
zdravetveno osiguranje, u roku od 30 dana od dana prestanka radnog odnosa, prestanka obavijanja
djelatnosti il od dana prestanka primanja naknade plade na koju imaju pravo prema fakonu o
obveznom zdravstvenom osiguranju. Status ¢e biti ograniéen na razdoblje od tri mjeseca |
osiguranica Tea R ima obvezu osobnog pristupanja Hrvatskom zavodu za zdravstveno
osiguranje jednom u tri mjeseca (datum ce se ulvrdili prilikem svakeg tromjeseénog dolaska) radi
proviera akolnosti na temelju kojih joj je utvrden status.

Prva obveza javijanja je do dana 21.02.2024. godine.

Clankom 42, stavak 1,1 ¢l 43. st.1. Zakona o rodilinim | roditeljiskim potporama (*Marodne

noving” broj 152/22; u daljnjem tekstu: Zakon), propisano je pravo majke izvan sustava rada na
rodiljnu i roditeljsku brigu o novoredenom djetetu te pravo na novéanu naknadu,

Razmoirivéi podnijeti zahtjev te priloZene dokaze utvrdeno je da osiguranica ispunjava
uvjete propisane odredbom &lanka 41. Zakona

Pravo na rodiljnu i roditeljsku brigu o novorodenom djetetu, prema &lanku 41. Zakona, majka
moze ostvariti ped uvjetom da na dan rodenja djeteta ispunjava sljedece uvjete: da je hrvatska
drzavljanka, da ima neprekidno prebivalidte u Republici Hrvatskoj u trajanju od najmanje 5 godina i da
je zdravstveno osigurana prema propisima o obveznom zdravstvenom osiguranju.

Odredbom &, 41, st.3., propisano je da korisnicima, koji izgube status u obveznom
zdravstvenom osiguranju prestaje koridtenje prava prema ovom Zakonu, 8 moZe Se ponovno
uspostaviti nakon stjecanja statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju ako nisu istekli rokovi za
koristenje prava propisani flankom 42, ovoga Zakona odnosno ako nije dodlo do promjene u statusu
korisnika koja onemogucuje nastavak koriStenja prekinutog prava, a pravo se priznaje danom
podnogenja zahtjeva,

Koriznici rodiljne i roditeljske brige o novorodenom djetetu, za sve vrijeme korigtenja toga

prava, sukladmo &lanku 43. stavka 1. Zakona, imaju prave na novéanu pomoé u iznosu od T0%
praradunske osnovice mjeseéno.

Sukladno £l 57. st.3. Zakona Zalba ne odgada izvrienje rjedenja.
Ma osnovi utvrdenog ginjeninog stanja, a suglasno navedenim propisima, rijeéeno je kao
U izreci rigsenja.

Podnosenje zahijeva za ostvarivanje prava utvrdenog ovim rjiedenjem oslobodeno je
placanja upravne pristojbe temeliem élanka 9. st.2. toéki 15. Zakona o upravnim pristojbama
[.Marodne novine" broj 115/M16. 1 114/22).
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Uputa o pravnom lijeku

Protiv ovoga riedenja dopustena je Zalba. Zalba se podnosi Direkciji Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje Zagreb, Margaratska 3. putem Podruéne slufbe Slavonski Brod u pizanom
Obliku putem poste, odnosno neposredno il u zapisnik u roku od 15 dana od dana primitka rjgsenja,
Stranka ima pravo odredi se prava na 2albu od dana primitka prvostupanjskog rigsenja do dana isteka
roka za izjavljivanje Zalbe.

IRT,
Kmrdinator_z'q.fdravs
Marijana Tﬁ@jenbﬂi :

n
= 16 =

§ G o

DOSTAVITI: : ?"-;_;_
Tea D QU |- onski Brod,

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Direkcija, Margaretska 3, Zagreb,
Odjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,

Pismohrana, ovdje

=

(1) Fiksni tedaj konverzije 7,53450
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PRILOG 14. rjeSenje o obnovi postupka

u PRILOG 3

REPUBLIKA HRVATSKA

HAVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVEND OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluba Slavonski Brod

UP/I-502-06/23-08/ G

KLASA: 33B-12-02-23-02
UR. BROU:
Slavonski Brod, 13. listopad 2023. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, RU Osijek, Podruéna sluzba Slavonski Brod, OIB
02958272670, na temelju Slanka 57. st.1., u vezi s Elankom 4. stavka 2. Zakona o rodiljnim |
roditeljskim potporama (“Narodne noving” broj 152/22), postupajuéi po sluzbeng dufnosti. a u
predmetu prava na roditeljsku brigu i isplatu novéane pomodi tijekom konstenja istog, Za osiguranicu
Luciiud S - S'avonskog Broda: i OIB*. donosi

RJESENJE

1. Obnavlja se postupak utvrdivanja prava na novéanu pomoc za vrijeme kornstenja
riiitel'lske brige u predmetu Lucie o SN = prvo diste Ritu G rodznu

godine.

2 Rjesenje Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, RU Osijek, Podruéne sluzbe
Slavonski Brod, KLASA: UP/-502-06/23-058M. URBROJ; 338-12-02-23-02, od 19. 09. 2023
godine, ponistava se u cijelosti,

. Osiguranici Luciji TR . = danom 29.08.2023. godine, nastavija se
pravo na isplatu novéane pomoéi tijekom koristenja roditeljske brige, za prvo dijete Rit GEEEEEED
rodenu 22.11.2022. godine, priznato rigfenjem ove Podrune sluZbe, KLASA: UPN-502-06/22-
s/l UR.BROJ: 338-12-02-22-02, do 21.11.2023. godine.

4, Karisnica novéane pomodi Lucija o’ G cbvezna je svaku promjenu
od utjecaja na priznato pravo dojaviti Podrugnoj slubi Slavonski Brod u roku od 8 dana od
nastanka promjene.

5. Donogenje ovog rigSenja ne podlijede placanju upravne pristojbe

6 Zalba ne odgada izvrienje riesenja

ObrazloZenje

Osiguranici Luciji Antunovie Marinovié, resenjem Maslova KLASA: UP/-502-06/22-
05/, UR.BROJ: 338-12-02-22-02, izdane 27. 12. 2022. godine, priznato j& prave na novéanu
pomoé za koristenje rodiline brige u vremenu od 22.11,2022. do 21.05.2023. godine te roditeljske
brige u vremenu od 22.05.2023. do 21.11.2023. godine. za prvo dijete Ritu TR, rodenu

¥ godine,

Uvidom u evidencije osiguranika, koje se vode pri ovej Podruéngj slu2bi, utvrdeno je da
j& status u obveznem zdravstvenom osiguranju, Lucijid— prestao dana 28.08.2023.
godine, sukladno odredbama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obveznom zdravstvenom
osiguranju, koji je objavijen u Narodnim novinama®, broj 33 od 24. oZujka 2023. godine, a stupio j& na
snagu 1. travnja 2023 godine (u daljnjem tekstu: Zakon), | koji je donio novosti za nezaposlene
osobe. osiguranike Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, keji se ne vode u evidenciji
nezaposlenih osoba Hrvatskog zavoda za zapodljavanje. Zakenom se propisuje obveza
nezaposlenim osabama, osiguranicima HZZO-a, kaji su na dan stupanja na snagu Zakona zaleCeni u
statusu osiguranika u obveznom zdravstvenom osiguranju kao osobe s prebivalistem odnosno
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odobrenim stalnim boravkom ili dugotrajnim boravidtem u Republici Hrvatskoj jer su se u propisanom
roku prijavile HZZO-u, da u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu Zakona, a najkasnije do 29,
lipnja 2023. godine osobno pristupe u najblizu ustrojstvenu jedinicu Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje, radi provjere okolnosti na temelju kojih im je status utvrden. | nakon prvog osocbnog
pristupa Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje, koje je obavezno u roku od 90 dana od dana
stupanja na snagu navedenog Zakona, ista obaveza i dalje ostaje na snazi, odnosno navedeni
osiguranici se morajy jednom u tri mjeseca osobno javijati Hrvatskom zavedu za zdravstveno
asiguranje, radi daljnje redovite provjere okolnosti na temelju kojih im je status utvrden, osim za
vrijame dok se vode u evidenciji nezaposlenih osoba Hrvatskog zavoda za zapoéljavanje.

Buduéi da se osiguranica Lucija i E, nije pravovremeno javila ovoj
Podruénoj sluZbi, status osigurane osobe joj je ukinut po sluZbenoj duznosti te s tim u vezi | prave na
roditeljsku brigu.

Osiguranica Lucijs o )SWNER, dana 27.09.2023._godine podnosi zahtjev za
nastavak isplate novéane pomodi za roditeljsku brigu, za prvo dijete Ri!uhe sluzbena osoba
ove Podrucne sluzbe Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, uvidom u evidencije osiguranika,
koje s& vode pri ovo] Podrucno] sluZbi, utvrdila je da je osiguranje regulirano u kontinuitetu te da
nema prekida u utvrdenom joj statusu osigurane osobe i sa tim u vezi nema osnova za primjenu &l
41. st.3. Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama (*Marodne novine” broj 152/22-u daljnjem tekstu:
Zakon), kojim je definiranc da korisnicima, koji izgube status u obveznom zdravstvenom osiguranju
prestaje koritenje prava prema ovome Zakonu, a mo2e se ponovno uspostaviti nakon stjecanja
statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju ako nisu istekli rokovi za koristenje prava propisani
Clankom 42, ovoga Zakona odnosno ako nie dodlo do promjene u statusu korisnika koja
onemaogucuje nastavak koristenja prekinutog prava, a pravo se priznaje danom podnoSenja zahtjeva.

Clankom 42. stavak 1. &l 43, st.1. Zakona, propisano je pravo majke izvan sustava rada
na rodiljnu i roditeljsku brigu @ novorodenom djetetu te prave na novéanu pomodé.

Razmotrivsi podnijeti zahtjev te priloZene dokaze utvrdeno je da osiguranica ispunjava
uvjete propisane odredbom clanka 41. Zakona.

Pravo na rodilinu i roditeljsku brigu o novorodenom djetetu, prema &lanku 41. Zakona, majka
moZe ostvariti pod uvjetorn da na dan rodenja djeteta ispunjava sljedece uvjete: da je hrvatska
drzavijanka, da ima neprekidno prebivalidte u Republici Hrvatskoj u trajanju od najmanje 5 godina i da
je zdravstvena osigurana prema propisima o obveznom zdravstvenom osiguranju.

K.orisnici rediljne i roditeljske brige o novorodenom djetetu, za sve vrijeme koristenja toga
prava, sukladno clanku 43, stavka 1. Zakona, imaju pravo na novéanu pomoé u iznosu od T0%
proracunske osnovice mjeseéng

Sukladno £ 57. st.3. Zakona Zalba ne cdgada izvrienje rjegenja.

Cl. 123, st, 1.0.1. Zakona o opéem upravnom postupku (“Naredne novine™ 47/09 i 110/21)
propisano je da se obnova postupka, u kojem je donesenc rjeenje protiv kojeg se ne moZe izjaviti
Zalba, moZe pokrenuti na zahtjev stranke ili po sluZbencj duZnosti u roku od tri godine od dana
dostave resenja stranci: 1. ako se sazna za nove cinjenice ili stekne moguénost da se upotrijgbe
novi dokazi koji bi, sami ili u vezi s ved izvedenim | upotrijeblienim dokazima, mogli dovesti do
drukgijeg rjesenja da su te cinjenice, odnosno dokazi bili izneseni, odnosno upotrijeblieni u prijasnjem
postupku

Osnovom £ 129, st 1.0 st.3. Zakona o opéem upravnom postupku (Narodne novine™
47102 1 110021) nezakonito riesenje moze se ponistiti ili ukinuli u cijelosti ili djglomiéno | nakeon isteka
roka za zalbu. U sluéaju ofite povrede materijalnog propisa, riedenje kojim je stranka stekla neko
prave mode se ponistiti il ukinuti ovisno o prirodi upravne stvari i posljedicama koje bi nastale
ponistenjem ili ukidanjem rjgsenja.

Slijedom navedenog, ova Podruéna sluZba, a suglasno navedenim propisima, po
sluzbenoj duZnosti, a zbog saznanja za nove dinjenice (reguliranje zdravstvenog osiguranja u
kontinuitetu, bez prekida) cbnavija postupak utvrdivanja prava na novéanu pomoé tijekom roditeljske
brige osiguranice Lucije (R GENN. U ciclosti ponistava rjesenje ove Podruéne sluzbe
KLASA: UP/I-502-06/23-0648, URBROJ: 338-12-02-23-02, od 19. 09. 2023. i osiguranici Luciji

G rastavija isplatu novéane pomodi tijgkom koriStenja roditeljske brige, za prvo
dijete Ritu GENEIR, rodeny GEEENEEED godine, priznato riedenjem ove Podruéne sluzbe, KLASA:
UP/N-502-06/22-06/ UR.BROJ: 338-12-02-22.02, a u vremenu od 29.08.2023. do 21.11.2023.
gaodine.

Sukladno navedenom &injeniénom stanju, a osnovom navedenih propisa, rijegeno je kao
u Zrecl.
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Fodnogenje zahtjeva za cstvarivanje prava utvrdenog ovim riesenjem oslobodenc je
placanja upravne pristojbe temeljem &lanka 9. st2 todki 15. Zakona o upravnim pristejbams
{,Marodne novine® broj 115/16.1 114/22).

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv ovoga riedenja dopustena je Zalba. Zalba se podnosi Direkeiji Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje Zagreb, Margaretska 3. putem Podruéne sluzbe Slavonski Brod u pisanom
obliku putem poste, odnosna neposredno ili u zapisnik u roku od 15 dana od dana primitka rjegenja
Stranka ima pravo odredi se prava na 2albu od dana pnmutha pwostupanjskcg riefenja do dana isteka
roka za izjavijivanje Zalbe. =

;::..-

Ku-ordinamr “E'drausl no nsl ranje
Manjana TD & penl:m:: admln publ
.:l
DOSTAVITI: \ _-_;;.,
i Lucija—._, Slavonski Brod-
2. Odjel za zdravstvenao asiguranje, ovdje,

3. U spis.
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PRILOG 15. oglasavanje rjeSenja niStavim

ofie

||
PRILOG 4

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluiba Slavonskl Brod

KLASA:
UR. BROU: UP/-502-06/23-07 P

338-12-02-23-04
Slavonski Brod, 10. studeni 2023. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, RU Osijek - Podruéna sluzba Slavonski Brod,
OIB: 02958272670, na osnovi clanka osnovom clanka 57.stavka 1., Zakona o rodiljnim i
roditeljskim potporama (“Narodne novine” broj 152/22), fedavajuéi po zahtjevu stranke Marije GEEEEED
iz GE . O'E G . donosi sliedece:

RJESENJE

1. Oglasava se nistavim rjedenje Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, RU Dsijek,
PS Slavonski Brod, KLASA: UP/-502-06/23-07 K, UR.BROJ: 338-12-02-23-02, izdano dana 25
listopada 2023. godine, kojim je osiguranici Mariji I obustavijeno pravo | isplata novéane
naknade tijekom koristenja rodiline i roditeljske podtede, za trece dijete, TomGEER. rodsn
goding.
2. Oglasavanjem rjesenja nistavim smalraju se nistavnim i pravni uéinci navedenog rjesenja
3. Zalba ne odgada izvrienje riedenja.

Obrazlozenje

Dana 07. studenog 2023. gedine, osiguranica Maﬂja’ pisanim putem obavjestava
ovu Padruénu slubu da je zaprimila rjesenje ove Podruéne sluzbe Hrvatskog zavoda za zdravstveno
asiguranje, kojim joj je obustavijeno pravo i isplata noviane naknade tijekom koristenja rediljne i
roditeljske postede, za trece dijete, Tom GEEEER, roden@EENINR. godine, bez ikakve obavijesti o
ukidanju prava na zdravstveno osiguranje. Takoder cbavjeStava ovu Podruénu sluZbu da je regulirala
svoj status u obveznom zdravstvenom osiguranju i da je podnijela zahtjev za daljnju isplatu novcane
naknade.

Uvidom u evidencije osiguranih osoba, koja se vodi u ovaj Podru€noj sluzbi Hrvatskog
zavoda za zdravstveno csiguranje, utvrdeno je da je osiguranici MarijGEEEEES reguliran slatus u
obveznom zdravstvenom osiguranju u kontinuitetu, bez prekida, odnosno nastavno na 20.09.2023
gedine, kako i navodi sama osiguranica.

Glankom 128. st. 1.0.3. Zakona o opéem upravnom postupku (“Marodne naovine” 47/08 i
110/21) propisanc je da ée se rieSenje oglasiti nistavim ako njegovo izvrsenje nije pravno ili stvarmo
moguée

Sukladno &lanku 57. st.3. Zakona o rodiljnim i roditeljskim polporama (MNarodne novine
broj 152/22), Zalba ne odgada izvrienje rjedenja.

U provedenom postupku je utvrdeno da je osiguranici Mariji GEEEEE. upravo zbog
prestanka statusa u obveznom =zdravstvenom osiguranju. obustavijeno pravo 1 isplata noviang
naknade tijgkom koridtenja rodiline i roditeliske postede, za trece dijets, Tom @R, roden
. odine. Kako je osiguranica regulirala svoj status, isti joj je uspostavijan u kontinuitstu.
bez prekida, izvrienje rjesenja, KLASA: UP/-502-06/23-07AEB, UR BROJ; 338-12-02-23-02, izdano
dana 25. listopada 2023. godine. nije pravno moguée.

Na osnovi utvrdenog Einjeniénog stanja, a suglasno navedenim propisima, rijgseno je
kao u izreci riesenja.
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Uputa o pravnom lijeku

Protiv ovog riedenja dopustena je Zalba. Zalba se podnosi Direkciji Hrvatskog zavoda za
zdravsiveno osiguranje, Zagreb, Margaretska 3, putem Podruéne sluzbe Slavonski Brod | u pisanom
obliku putern poste, odnosno neposredno ili u zapisnik u reku od 15 dana od dana primitka rjesenja.
Stranka ima pravo odredi se prava na Zalbu od dana primitka prvostupanjskog rjesenja do dana isteka
roka za izjavljivanje Zalbe, s
SCERA RN,

Kuurdung_fnr za zdraystyeno osiguranje
Marijana T nmtjenn-.rit'r- mag.admin. publ.

e,

]
1 &
\ >
S, ™
DOSTAVITI: Rt
i Warij- G G ova Kapela,
2. Odjel za zdravstveno osiguranje, obradéun naknada, ovdje,
3 Pismohrana, ovdje

66



PRILOG 16. ukidanje zakonitog rjeSenja

VB

o _ —_—

REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Regionalni ured Osijek
Podruéna sluZba Slavonski Brod

KLASA:

_ UP/1-502-06/21-024E
SR 338-12-02-21-
Slavonski Brod, 21. srpanj 2021. godine

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, RU Osijek — Podruéna sluzba Slavonski Brod
na osnovi €lanka 3. st. 2. i & 45. stavka 1. Zakona o rodilinim i roditeljskim potporama ((Narodne
novine" 85/08, 110008, 34/11,54/13, 152114, 5917 i 37/20) te clanka 130, Zakona o opéem upravnom
postupku (Narodne novine' broj 47/09), rjefavajudi u predmetu Marine @R | njenog prava na
naknadu place za vrijeme koristenja roditeljskeg dopusta za prvo dijete Lucijuiiglly. donosi sljedade

RJESENJE

1. Ukida se rjedenje HZZO, RU Osijek, PS Slavonski brod, KLASA: UP/I-502-06/21-02 4
UR.BROJ: 338-12-02-21-02, izdano dana 17. lipnja 2021. godine, kojim je osiguranici Marini @Il
Ole: S riznato praveo na naknadu plade za vrijeme trajanja roditeliskog dopusta za prve
dijete Luciju @I, roden AR, godine, u trajanju od 25.06.2021. do 21.12.2021. gedine

ObrazloZenje

Osiguranica Marina Gl podnijela je dana 05.05.2021. godine, zahtiev za priznavanje

prava na isplatu naknade plate za vrijeme roditeljskog dopusta, za prvo dijete Luciju G, rodenu
. godine.

Istoj je o navedenom pravu izdano rjesenje KLASA: UP/I-502-06/21-0240F. UR BROJ: 338-
12-02-21-02, dana 17.06.2021. gedine te nakon neuspjesncg pokusaja dostave putem poste,
osiguranici dostavijeno osobnim preuzimanjem u ovej Podruéng) sluZbi dana 05.07.2021. godine.

Dana 28.08.2021. godine, osiguranica Marina @i, cbraca se ovoj Podrucno) sluzbi
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, sa zahtjevom za ukidanje rigenja, u kojemu navodi da
zbog ishitrenog postupka i ne upuéenosti u zahtjev sto treba napraviti | odraditi, potpisala je zahtjev za
priznavanjem prava na roditeliski dopust i prava na naknadu place za vrijeme koristenja tog prava, za
dijete Luciju iR, 2 zapravo se Feli vratiti na posao i biti dostupna svajim zaposlenicima u dkolama
Osiguranica istite svoju obvezu propisanu togkom IV navedenog rje$enja, a osnovom koje |
obvezna, ovoj Podruénoj sluzbi, dojaviti svaku promjenu od utjecaja na priznato pravo, staga podnosi
zamolbu za ukidanje rje$enja zbog povratka na radno mjesto s datumom 25.06.2021. godine. Uz
zahtjev prilaZe potvrde Klasi€ne gimnazije fra Marijana Lanosovica | Ekonomsko-biratehnicke Skole. u
kojima je navedeno da je Marina Gl zapocela sa radom 25.06.2021. godine, nakon koristenja
rodilinog dopusta.

Odredbom €. 130. st.1. Zakona o opéem upravnom postupku (Marodne novine® broj
47/09), propisano je da se zakonito rjesenje, kajim je stranka stekla kakvo prave, moze ukinuti u
cijelosti ili dielomiéno: 1. ako je ukidanje tog rjefenja dopuiteno zakonom, 2. ako sadriava pridria)
ukidanja, a stranka nije ispunila obvezu iz riggenja ili j& nij@ ispunila u roku, 3. ako je to potrebno zbog
otklanjanja teske | neposredne opasnosti za Zivot | zdravle ljudi | javnu sigurnost, ako se to ne bi
moglo otkloniti drugim sredstvima kojima bi se manje diralo u steéena prava

Odredbom €. 131. Zakona o opéem upravnom postupku ( Marodne novine” broj 47/09)
resenje moze ponistiti i ukinuti javnopravno tijelo koje ga je donijelo. Kad je rjegenje donijelo
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prvostupansko tijelo, moZe ga ponistil ili ukinuti | drugostupanjsko tijelo. Ako nema drugostupanjskog
tijzla, rjieSenje moZe ponistiti il ukinuti tijelo koje na temelju zakona obavlja nadzor nad tim tijelom.
Mezakonito riesenje moZe se ponistiti u roku od dvije godine, a ukinuti u roku od jedne godine od
dana dostave rjesenja stranci, u kojim sluéajevima rjeSenje mora biti u tom roku otpremijenc iz tijela
koje je rjesenje donijelo. Javnoprawvno tijglo donosi rieSenje o ponitavanju ili ukidanju riefenja po
slubeno] duznosti. na prijediog stranke ili oviadtenoga drZavnog tijela. Ako je prijediog za
ponigtavanje ili ukidanje rieSenja podnijela stranka ili ovladteno drZavno tijelo, a javnopravno tijglo ne
prihvati prijediog, obavijestit ée o tome podnositelia priledioga. Protiv rjesenja o ponistavanju ili
ukidanju koje je donijelo prvostupanjsko tijelo moZe se uloiti 2alba, a kad Zalba nije dopustena, mode
se pakrenuti upravni spor. Protiv rieSenja drugostupanjskog tijela moZe se pokrenuti upravni spor.

Ma osnowvi utvrdenog cinjeniénog stanja, a suglasno navedenim propisima, rijegeno je kao u
IZreci rigsenja.

Sukladno Elanku 45. stavka 3. Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama (,Marodne novine®
B5/08, 110/08, 34/11,54/13, 152/14, 59/17 i 37/20), 2alba ne odgada izvrienje riesenja.

Uputa o pravnom lijeku
Protiv ovog rjesenja dopustena je Zalba, Zalba se podnosi Direkeiji Hrvatskog zavoda za

zdravstveno osiguranje, Zagreb, Margaretska 3, putem Podruéne sluZbe Slavonski Brod , u pisanom
ohliku putem poste, cdnosno neposredno ili u zapisnik u roku od 15 dana od dana primitka riegenja.

ZZEKA S,
;{ﬁ-‘ i
Lo by TN ;
Koordinatprza zdr no. osiguran;je:
Marijana Ton:l!_ignuui.{:._ ed. admin. publ.
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DOSTAVITE:

Marinz (N - - onski Brod,

Klasicna gimnazija fra Marijana Lanosoviéa, Vukovarska 1a, Slavonski Brod,
Ekcnomske-birotehnicka skola, Maselje Andrije Hebranga 13/1, Slavonski Brod,
Cdjel za zdravstveno osiguranje, ovdje,

Pismohrana, ovdje.
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IZJAVA O AUTORSTVU RADA

Ja, Mihaela Miskovié, pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom odgovornoscu,
izjavljujem da sam isklju¢ivi autor zavrinog/diplomskog rada pod naslovom: Upravni akti na
primjeru Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje te da u navedenom radu nisu na
nedozvoljen naéin koristeni dijelovi tudih radova.

U Pozegi, 11.09.2024.
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